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Vorwort

Die Profilierung als touristische Destination sowie die damit verbundene Erhdhung der Le-
bensqualitdt und die Schaffung und Sicherung von Arbeitsplatzen sind zentrale Ziele der
kinftigen Entwicklung der Region Braunschweig-Wolfsburg.

Um eine fundierte und abgestimmte Grundlage fiir die Entwicklung des Tourismus und den
Ausbau der Infrastruktur zu haben und Vertretern der Stadte und Landkreise sowie der
Tourismuswirtschaft einen Orientierungsrahmen fiir die kinftige Entwicklung zu geben, hat
die Allianz flr die Region GmbH im Auftrag des TourismusRegion BraunschweigerLAND
e.V. das hiermit vorgelegte Tourismuskonzept erarbeiten lassen. Damit gibt es erstmals ein
gemeinsames Tourismuskonzept fiir die Region Braunschweig-Wolfsburg.

Basis dafilr sind bereits vorliegende Analysen, Tourismuskonzepte, Studien sowie konzep-
tionelle Uberlegungen und Anséatze aus den Gebietskorperschaften der Region.

Mit dem regionalen touristischen Konzept werden uns nun neue Wege aufgezeigt, die den
Tourismus starken und fordemn. Klar ist: eine erfolgreiche Nutzung der Chancen und die
damit verbundene Etablierung der Marke ,Die Region® wird nur im Schulterschluss gelingen.
Nur wenn wir uns gut abstimmen und gemeinsam handeln, wird es uns gelingen, die wirt-
schaftliche Bedeutung und die positiven Effekte, die vom Tourismus auf die gesamte Regi-
on ausstrahlen, weiter zu steigern. Was dabei fiir Gaste an Urlaubs- und Aufenthaltsqualitat
entsteht, kommt den Birgerinnen und Birgern als Lebensqualitit gleichfalls zugute. So
kénnen branchentibergreifende Synergien geschaffen und die touristische Entwicklung
gemeinsam vorangetrieben werden.

Wir méchten allen Akteuren in der Region fiir ihre Unterstitzung danken und ermutigen,
dieses Tourismuskonzept als Impuls fr die Verstarkung der eigenen Umsetzungsaktivitaten
zu nutzen. Wir freuen uns darauf, in Zukunft gemeinsam mit lhnen zahlreiche konkrete
Projekte und MaRnahmen realisieren zu kénnen.

Ulrich Markurth, Oberblirgermeister der Stadt Braunschweig
Frank Klingebiel, Oberbirgermeister der Stadt Salzgitter
Klaus Mohrs, Oberblrgermeister der Stadt Wolfsburg

Dr. Andreas Ebel, Landrat des Landkreises Gifhorn
Thomas Brych, Landrat des Landkreises Goslar

Gerhard Radeck, Landrat des Landkreises Helmstedt

Franz Einhaus, Landrat des Landkreises Peine

Christiana Steinbriigge, Landratin des Landkreises Wolfenbiittel
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1. Einfiihrung

Tourismusentwicklung braucht eine klare Zielrichtung, gemeinsame Strategien und ist am wir-
kungsvollsten, wenn touristische Projekte und Malinahmen erfolgreich umgesetzt werden. Dazu
bedarf es des entsprechenden Ressourceneinsatzes, um im Ergebnis durch infrastrukturelle
Impulse und betriebliche Angebote (KMU) die touristische Wertschépfung zu steigern.

Um Fordermittel fir die Tourismusentwicklung beim Niedersachsischen Ministerium fiir Wirt-
schaft, Arbeit und Verkehr beantragen zu konnen, ist laut der neuen Tourismusforderrichtlinie des
Landes Niedersachsen (am 1.7.2015 in Kraft getreten) das Vorliegen eines regionalen Touris-
muskonzeptes Voraussetzung. Die Forderung beschrankt sich demzufolge auf Gebiete, in denen
der Tourismus einen wesentlichen Beitrag zu deren Entwicklung leistet. Inhaltlich missen in
diesem Konzept Aussagen zu den folgenden Aspekten erarbeitet werden:

» Vorstellung des Gebietes sowie Griinde fiir die raumliche Abgrenzung,

» Bedeutung des Tourismus fir die Entwicklung der Region — auch im Vergleich zu anderen in
der Region bedeutenden Branchen — unter BerUcksichtigung der vom Tourismus abhéngigen
Arbeitsplatze und der in der Region ansassigen KMU, die vom Tourismus profitieren,

» Entwicklung von Ubernachtungszahlen und Tourismusintensitét fiir die fiinf vorangegange-
nen Jahre,

» Beschreibung der touristischen Entwicklungsziele und Handlungsprioritdten der Region,
insbesondere in Hinblick auf die Steigerung der Wettbewerbsfahigkeit der ansassigen KMU,

» Beschreibung der Zielgruppen, auf die die touristische Strategie der Region ausgelegt ist und

» Darstellung der regionsinternen Wahrnehmung bzw. Koordinierung der touristischen Aufga-
ben.

Ein regionales touristisches Entwicklungskonzept fiir die gesamte Region Braunschweig-
Wolfsburg, das diese Anforderungen erflllt, gibt es bisher nicht. Diese Liicke wird durch das
hiermit vorgelegte Tourismuskonzept geschlossen.

In diesem Tourismuskonzept fiir die Region Braunschweig-Wolfsburg werden als Grundlage
insbesondere der ,Strategische Handlungsrahmen fiir die Tourismuspolitik auf Landesebene
Niedersachsen® und das umfassende ,Regionale Umsetzungs- und Investorenkonzept Freizeit
und Lebensqualitdt (RIK)* aus dem Jahr 2012 beriicksichtigt. Die Zielsetzung des RIK ist die
Schaffung neuer freizeit- und tourismusorientierter Strukturen, die wesentlich zur Entwicklung der
Region als Freizeit- und Wachstumsregion beitragen sollen. Diese bilden die Basis fiir die erfolg-
reiche Vermarktung einer touristischen Destination. Aus diesem Grund kommt dem RIK im Rah-
men der Erstellung des Tourismuskonzeptes eine besonders hohe Bedeutung zu (vgl. Kapitel
3.1.2).

Des Weiteren baut das Konzept auf der "Regionalen Handlungsstrategie Braunschweig des Am-
tes fir regionale Landesentwicklung Braunschweig" (2014), dem "Touristischen Zukunftskonzept
Harz 2025" (2016) und aktuellen értlichen Tourismuskonzepten' auf.

*u.a. Tourismuskonzept fir Wolfsburg (2016), Konzept fir die zukiinftige Arbeit in Knigslutter am Elm (2016)

Tourismuskonzept fiir die Region Braunschweig-Wolfsburg, ift GmbH, 13.10.2017
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Erganzend werden die Konzepte des Regionalmarketings der Allianz fir die Region GmbH und
die aktuellen Berechnungen zu den tourismuswirtschaftlichen Kennzahlen der Region Braun-
schweig-Wolfsburg in das Konzept einbezogen.

Ziele und Leitlinien der kiinftigen Ausrichtung wurden mit den beteiligten touristischen Akteuren,
den Wirtschaftsférderungseinrichtungen im Rahmen einer Reise durch die Region abgefragt und
diskutiert.

Das hiermit vorgelegte Tourismuskonzept ist fiir die Region damit die strategische Grundlage fiir
die zukinftige Tourismusentwicklung und Orientierungsrahmen fir alle Projekte und MaBnah-
men, die einen Beitrag zur touristischen Entwicklung liefern sollen. Es ist mit allen Gebietskorper-
schaften, die Gesellschafter der Allianz fir die Region GmbH sind, inhaltlich abgestimmt. 2

Der TourismusRegion BraunschweigerLAND e.V. hat die Allianz fur die Region GmbH mit der
Erarbeitung des Tourismuskonzeptes beauftragt. Die Beauftragung der ift Freizeit- und Touris-
musberatung durch die Allianz fiir die Region GmbH erfolgte im Oktober 2016.

2 Der Landkreis Goslar ist sowohl Gegenstand des ,Touristischen Zukunftskonzeptes Harz 2025 aus dem
Jahr 2016 als auch des Tourismuskonzeptes Region Braunschweig-Wolfsburg, das hiermit vorgelegt wird.
Weitere Ausfihrungen dazu siehe Kapitel 2. Tourismusdestination Braunschweig-Wolfsburg und 2.7 Touris-
tische Organisationsstrukturen

Tourismuskonzept fiir die Region Braunschweig-Wolfsburg, ift GmbH, 13.10.2017 S.7
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2. Tourismusdestination Region Braunschweig-Wolfshurg

In diesem Kapitel werden die relevanten Aspekte der Tourismusdestination Braunschweig-
Wolfsburg beschrieben: Infrastruktur und Angebot sowie die Entwicklung der Nachfrage. Erautert
wird die Bedeutung des Tourismus, auch anhand aktueller Berechnungen. Die Zielgruppen wer-
den benannt und vorgestellt, die touristischen Organisationsstrukturen beschrieben. Am Ende
stehen die Betrachtung des Images der Region Braunschweig-Wolfsburg, die Beschreibung von
Trends und ein zusammenfassendes SWOT-Profil. Dieses Kapitel schafft damit die Grundlagen
fur die anschlieRende Definition von touristischen Entwicklungszielen und -strategien.

2.1 Tourismusgebiet

Die Region Braunschweig-Wolfsburg liegt im Stidosten von Niedersachsen und besteht aus den
drei kreisfreien Stadten Braunschweig, Salzgitter und Wolfsburg sowie den fiinf Landkreisen
Gifhorn, Goslar, Helmstedt, Peine und Wolfenblttel (siehe Karte 1). Die Flache der Region um-
fasst etwa 5.000 km? und zahlt mehr als 1,1 Mio. Einwohner. Die Region hat in Niedersachsen
einen Anteil von 13,3% an den Ubernachtungen in gewerblichen Betrieben und gehort damit zu
den touristisch bedeutenden Destinationen im Land. lhre Tourismusintensitét liegt bei 3.981 und
ist damit héher als in Vergleichsraumen wie Hannover-Hildesheim oder dem Osnabrticker Land.

Karte 1: Region Braunschweig-Wolfsburg
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Die Region ist bereits seit dem Mittelalter ein gemeinsamer Geschichts- und Kulturraum, was bis
in die heutige Zeit identitatsstiftend wirkt.

Die Destination Braunschweig-Wolfsburg ist landschaftlich und touristisch eine heterogene Regi-
on, soll aber durch die kiinftige Marke ,Die Region* als eine einheitliche Destination vermarktet
werden (siehe Kapitel 3.4 Kiinftige Marke). Mit dem politischen Beschluss zur Umsetzung des
,Regionalen Umsetzungs- und Investorenkonzeptes Freizeit und Lebensqualitit (RIK)* im Jahr
2012 wurde der Gebietszuschnitt unter Zustimmung aller Gebietskdrperschaften abermals be-
kréftigt. Touristische Schwerpunktregionen des Regionalmarketings® der Allianz fiir die Region
GmbH sind das Braunschweiger Land, der nérdliche Harz (Landkreis Goslar) sowie die Stadte
Braunschweig, Wolfsburg, Salzgitter und Peine. Im Norden wird die Region von den Auslaufern
der Lineburger Heide (der Sudheide) gepragt, in der Mitte von Bérdelandschaften und Héhenzi-
gen wie dem Elm und dem Lappwald (Naturpark Elm-Lappwald). Verbindendes Element sind die
zahlreichen kleineren historischen Stadte wie Gifhorn, Wolfenbiittel oder Goslar.

Die Region versteht sich als gemeinsamer Planungsraum insbesondere hinsichtlich der Entwick-
lung attraktiver touristischer Angebotsstrukturen. Im Rahmen der Umsetzung des ,Regionalen
Umsetzungs- und Investorenkonzeptes Freizeit und Lebensqualitat (RIK)* fordert die Allianz fir
die Region GmbH zahlreiche Projektentwicklungen im stadtischen Bereich, wie zum Beispiel die
strategische Stadt- und Freizeitentwicklung Salzgitter, und tragt wesentlich zur regionalen Pro-
jektentwicklung im eher landlich gepragten Teil der Region bei. Hierzu gehdren beispielsweise
die touristische Inwertsetzung des UNESCO-Welterbe im Harz oder die Hotelentwicklung im
Landkreis Goslar, zwei Leitprojekte im Rahmen des ,Regionalen Umsetzungs- und Investoren-
konzeptes Freizeit und Lebensqualitét (RIK)*. Die Zusammenarbeit ist gepragt durch ein gutes
Kooperationsverhaltnis der einzelnen Stadte, Landkreise und Tourismusorganisationen, wie
beispielsweise zwischen Harzer Tourismusverband e.V., Landkreis Goslar und der Stiftung
Bergwerk Rammelsberg, Altstadt von Goslar und Oberharzer Wasserwirtschaft.

Die Allianz fiir die Region GmbH, getragen von den Gebietskdrperschaften im Zuschnitt dieses
Tourismuskonzeptes, hat als Gesellschaftszweck u.a. ,Aktivitaten in den klar definierten regiona-
len Handlungsfeldern Bildung, Gesundheit, Energie, Umwelt und Ressourcen, Freizeit, Mobili-
tatswirtschaft und -forschung, Wirtschaftsforderung und Ansiedlung®, ausgerichtet auf die ,Star-
kung der regionalen Wirtschaft und die Férderung nachhaltigen Wirtschaftswachstums®, die Si-
cherung bestehender und die Schaffung neuer Arbeitsplatze. Beschlossen von den Gesellschaf-
tern der Allianz fur die Region GmbH ist zudem die Entwicklung der Lebensqualitat in der Region.
Hierzu z&hlt auch die Schaffung neuer touristischer Angebote, die sich aus der Umsetzung des
RIK ableiten lassen.

Neben den gemeinsamen Kooperationsprojekten mit den Tourismusorganisationen, gibt es wei-
tere Projektpartner in dem Gebietszuschnitt der Region Braunschweig-Wolfsburg. Im Bereich

3 Regionalmarketing ist ein Instrument zur Steuerung und Umsetzung von Prozessen zur Starkung von Regi-
onen gemeinsam mit den Akteuren. Ziel nach innen ist es, Stolz und Identifikation der Biirger auf die bzw.
mit der Region zu férdern und ein gemeinsames Selbstverstandnis zu erreichen. In der nach auBen gerichte-
ten Kommunikation geht es insbesondere um die Steigerung der Bekanntheit der Region national (und inter-
national), die Kommunikation des besonderen Profils der Region und um die Gewinnung von Unternehmen
und Fachkréften fir die Region.

Tourismuskonzept fiir die Region Braunschweig-Wolfsburg, ift GmbH, 13.10.2017
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Stadt- und Regionalentwicklung ist der Regionalverband GroRraum Braunschweig (ehemals
Zweckverbandes GrolRraum Braunschweig) ein wichtiger Partner und Gesellschafter der Allianz
fur die Region GmbH, der zugleich eine beratende Funktion fir die Kommunen in der Region
einnimmt. Das Tatigkeitsgebiet des Regionalverbands umfasst die kreisfreien Stadte Braun-
schweig, Salzgitter und Wolfsburg sowie die Landkreise Gifhorn, Goslar, Helmstedt, Peine und
Wolfenbuttel. Die Landkreise untergliedern sich in 24 Einheits- und 16 Samtgemeinden, die
Samtgemeinden wiederum in 89 Mitgliedsgemeinden.

Die Bedeutung des Regionalverbandes GroRraum Braunschweig fir den Tourismus ist seit In-
krafttreten des Gesetzes zur institutionellen Starkung und Weiterentwicklung des Regionalver-
bandes GrofRiraum Braunschweig am 2.3.2017 fest verankert. Dort heif3t es in Artikel 1. 3. zu §2.
c): ,Absatz 3 erhélt folgende Fassung: Zur Férderung der Entwicklung im Verbandsbereich nimmt
der Regionalverband folgende Aufgaben als Pflichtaufgaben wahr: ... 5. Erstellung von regiona-
len Tourismuskonzepten, Unterstltzung von Kommunen und regionalen Vermarktungsorganisa-
tionen bei der touristischen Vermarktung sowie bei der regionalen Offentlichkeitsarbeit, auch im
Bereich Regionalmarketing, ...“. Der Gesetzgeber hat hiermit deutlich gemacht, dass es sich bei
dem Gebietszuschnitt um ein Verbandsgebiet handelt, in dem regionsiibergreifend touristische
Aufgaben wahrgenommen werden.

Schon bevor Tourismuskonzepte zur Pflichtaufgabe des Regionalverbandes Grofiraum Braun-
schweig wurden, hat sich der Regionalverband in diesem Bereich engagiert, so beispielsweise
mit dem Masterplan Fahrradtourismus (2015). Der Masterplan ist ein Kooperationsprojekt des
Regionalverband GrolRraum Braunschweig, der Allianz fur die Region GmbH und der ADFC
Kreisverbande der Region. Der Masterplan bildet den kiinftigen Rahmen der strategischen Rad-
verkehrsplanung in der Region Brauschweig-Wolfsburg und spiegelt die Bedeutung des Fahrrad-
tourismus und des allgemeinen Radverkehrs in der gemeinsamen Regionalplanung wider.

Eine Sonderrolle kommt dem Landkreis Goslar zu: Er ist Bestandteil der oben genannten Ver-
binde mit den Schwerpunkten Planung und Strukturentwicklung. Gleichzeitig ist er Mitglied im
Harzer Tourismusverband e.V., der die Gesamtdestination Harz vermarktet und 2016 ein eigenes
regionales Tourismuskonzept ,Touristisches Zukunftskonzept Harz 2025 vorgelegt hat. Kiinftig
wird der Landkreis Goslar auch stérker iber die neue Destinationsmarke ,Die Region* vermarket
(siehe oben), die identisch mit dem Projektraum und dem Gebietszuschnitt des hiermit vorgeleg-
ten Tourismuskonzeptes fiir die Region Braunschweig-Wolfsburg ist. Als Bestandteil der Allianz
fur die Region und des Regionalverbandes Grofiraum Braunschweig hat der Landkreis Goslar
klar seine Verbundenheit zur Region Braunschweig-Wolfsburg erklart.

Weil Touristenstréme nicht klar abgrenzbar sind, pflegen die Institutionen in der Region Braun-
schweig-Wolfsburg bereits enge Kooperationen beispielsweise mit dem Harz und den angren-
zenden Regionen in Sachsen-Anhalt.

Die Destination Braunschweig-Wolfsburg hat zwei wesentliche Schwerpunkte, den Stédtetouris-
mus mit dem Fokus Kulturtourismus, als groRer gemeinsamer Nenner der Region, und den Tou-
rismus im landlichen bzw. naturnahen Raum mit dem Fokus Aktivtourismus. Diese Themen-
schwerpunkte decken sich im Wesentlichen mit den definierten Landesthemen der Tourismus-
Marketing Niedersachen GmbH, wodurch eine angebotsbezogene Prasenz der Region Braun-
schweig-Wolfsburg auf Landesebene gewahrleistet ist. Durch die gelungene Biindelung von
stadtetouristischen und naturnahen Leuchtturmangeboten, insbesondere in Bezug auf Tagesaus-
flugsbereich, tragt die Region wesentlich zur Starkung des Profils des Reiselandes Niedersach-
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sen bei. Kaum eine andere Region Niedersachsens weist eine ahnlich gute Verbindung von
GrofRstadten mit Uberregional bekannten Angeboten im Bereich Kultur und Erlebnis und stadtna-
hen Erholungsgebieten mit verschiedenen Aktivangeboten auf.

Hoch ist auch die Bedeutung des Geschéftstourismus. Das gilt sowohl fiir den nicht-promotablen,
ortsgebundenen Geschéftstourismus als auch fiir den Bereich MICE*, wo es sowohl besondere
Einrichtungen (Kongresshallen, Stadthallen, Tagungszentren) als auch auf dieses Segment spe-
zialisierte Hotels gibt. Angebotskombinationen von Tagungen und Freizeitangeboten (z.B.
Teambuilding-MaRnahmen) kénnen zur Profilierung der Region beitragen.

Die vier Erlebnisraume (siehe Abbildung 1), die Ergebnisse des ,Regionalen Umsetzungs- und
Investorenkonzeptes Freizeit und Lebensqualitat (RIK)* aus dem Jahr 2012 sind, kdnnen die
Grundlage fur eine zukiinftige Angebotsentwicklung in der Region Braunschweig-Wolfsburg sein.
Um die Verflechtungen der Region zu unterstitzen und die Identitat der Gesamtregion zu stér-
ken, wurden die Erlebnisrdume nicht bestimmten Stadten, Landkreisen oder Teilregionen zuge-
ordnet, sondern thematisch benannt.

Weitere Erlauterungen hierzu gibt es in Kapitel 3.5 Erlebnisrdume und mégliche Aftraktionsange-
bote.

Abbildung 1: Erlebnisrdume Region Braunschweig-Wolfsburg

Innovationskraft. /. —
& Ideenreichtum———:
i -j,'. v Ursprung &
-v.¢*.¥ Herausforderung
Magie &
Erholung

Quelle: Allianz fiir die Region GmbH

Fir die Entwicklung der Region Braunschweig-Wolfsburg leistet der Tourismus einen wichtigen
Beitrag, sowohl 6konomisch (siehe Kapitel 2.5), als auch zur Imagebildung. So haben GroRinves-
titionen wie die Autostadt in Wolfsburg, das phaeno oder der Allerpark mit seinen Einrichtungen
fiur eine wesentliche Steigerung des Bekanntheitsgrades gesorgt und zum Imagewechsel beige-

4 Zum promotablen Geschaftstourismus gehdren Messe- und Ausstellungsreisen, Tagungs- und Kongressrei-
sen und Incentivereisen. Diese Art des Geschaftstourismus wird oft unter dem Begriff MICE (Meetings
Incentives Conventions Events) zusammengefasst.

5  Die Erlebnisraume werden nicht im Rahmen der Vermarktung eingesetzt sondern dienen als Orientierung fir
die Ansiedlung und Verankerung von Attraktionen.
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tragen. Heute ist Wolfsburg ein etabliertes touristisches Ziel. Aber nicht nur die Stadt Wolfsburg
zeigt, wie positiv Investitionen in die touristische Infrastruktur zur touristischen Entwicklung bei-
tragen kénnen, auch das im Jahr 2013 neu entstandenen Torfhaus HARZRESORT im Landkreis
Goslar stellt ein gutes Investitionsbeispiel fir die Region Braunschweig-Wolfsburg dar. Dieser
Weg soll auf Basis dieses Tourismuskonzeptes und des ,Regionalen Umsetzungs- und Investo-
renkonzeptes Freizeit und Lebensqualitat (RIK)“ (2012) kontinuierlich fortgesetzt werden. Dahin-
ter steht auch die Erkenntnis, dass die kiinftig wachsenden Herausforderungen bei der Fachkraf-
tegewinnung nur zu bewaltigen sind, wenn eine Region auch uber ein hohes MaR an Lebensqua-
litat verfugt. Touristische Angebotsstrukturen (aktivtouristische Einrichtungen wie Radwege, Frei-
zeitseen, kulturtouristische Angebote wie Museen, Kulturevents, etc.) erhdhen die Lebensqualitét
deutlich und tragen auch zur Identitat eines Raumes bei. Der Tourismus ist damit integraler und
unverzichtbarer Bestandteil der Entwicklungsstrategie der Region Braunschweig-Wolfsburg.
Damit werden die Rahmenbedingungen fiir den Betrieb und die Ansiedlung von KMU maligeblich
verbessert, sowohl im Bereich Tourismus als auch insbesondere in zahlreichen anderen Bran-
chen (Fahrzeugbau, Wissenschaft, Technologie, Dienstleistungen, etc.).

Lage und Anbindung

Die Region Braunschweig-Wolfsburg liegt zentral in Deutschland und ist verkehrstechnisch gut
erreichbar. Uber die Bundesautobahnen A2 (Hannover-Berlin) und A39 (Wolfsburg-Braun-
schweig-Salzgitter) hat die Region eine gute Anbindung in die Nachbarregionen und weitere
innerdeutsche Quellmérkte sowie dariber hinaus. Die Bahnhéfe in Wolfsburg und Braunschweig
sind an das ICE-, IC- und EC-Streckennetz angebunden. Die Anreise von Berlin nach Wolfsburg
mit dem ICE dauert beispielsweise nur etwa 1 Stunde, nach Braunschweig etwa 1,5 Stunden.
Zudem befindet sich der Flughafen Braunschweig-Wolfsburg direkt an der A2 in Braunschweig.
Die Erreichbarkeit der groRen Stadte der Region (insbesondere Wolfsburg und Braunschweig) ist
besser als die der Flache.

Die zentrale Lage ist ein entscheidender Wettbewerbsvorteil fir die Region. Zudem gilt die Regi-
on Braunschweig-Wolfsburg als Wissenschaftsstandort mit einer hohen Dichte an Wissenschafts-
und Forschungseinrichtungen wie beispielsweise vier Hochschulen. Im ,wirtschaftlichen Kraft-
zentrum Niedersachsens® sind viele renommierte und umsatzstarke Unternehmen angesiedelt
darunter die Volkswagen AG, die Salzgitter AG oder die Nordzucker AG.

Auf die touristische Infrastruktur der Region Braunschweig-Wolfsburg wird im folgenden Kapitel
eingegangen.

2.2 Touristische Infrastruktur und Angebote

Die Region Braunschweig-Wolfsburg hat ein vielféltiges touristisches Angebot und bietet mit ihrer
umfangreichen und einzigartigen touristischen Infrastruktur beste Voraussetzungen fiir Reisean-
lasse jeder Art. Neben zahlreichen kulturtouristischen Angeboten gibt es zahlreiche rad- und
wassertouristische Angebote sowie insbesondere Wanderangebote fiir Aktivurlauber in einer
reizvollen und einzigartigen Naturlandschaft.

In Abbildung 2 ist eine Auswahl der wichtigsten touristischen Angebote in der Region Braun-
schweig-Wolfsburg dargestellt.
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Abbildung 2: Auswabhl touristischer Attraktionen und Angebote in der Region Braun-
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Im ,Regionalen Umsetzungs- und Investorenkonzept Freizeit- und Lebensqualitat (RIK)* wurden
2012 die Angebote in folgende Kategorien strukturiert (sowohl Bestand als auch neu zu entwi-
ckelnde Angebote):

>

>

Ankerattraktionen: Besuchermagnete mit Alleinstellungsmerkmalen zur Erzeugung (berre-
gionaler Aufmerksamkeit bei Bewohnern und Besuchern

Unterstiitzende Attraktionen: Freizeitattraktionen mit regionaler Strahlkraft als Ergédnzung

der Angebotsstruktur

Beherbergungsangebote: als entscheidender Faktor fiir eine Urlaubsdestination

Erlebnispfade: als raumliche Verknlpfung verschiedener Attraktionen und Verteilung der

Besucherfrequenzen

Events: zur Bespielung der Region und Steigerung der Bekanntheit der Region.

Nachfolgend werden ausgewahlte Beispiele dazu vorgestellt, gegliedert nach touristischen
Themenfeldern.
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Touristische Infrastruktur in Verbindung mit Kultur- und Stadtetourismus:

Zu den bedeutenden Ankerattraktionen gehdren unter anderem Stédte wie beispielsweise die
Léwenstadt Braunschweig, die Weltkulturerbestadt Goslar oder die Lessingstadt Wolfenbiittel.

So beeindruckt die Hanse- und Residenzstadt Braunschweig mit dem Braunschweiger Dom
(Dom St. Blasii), der jahrlich rund 325.000 Besucher zahlt und somit eine der acht bestbesuchten
evangelischen Kirchen Deutschlands ist. Das Braunschweiger Herzog Anton Ulrich Museum® ist
eines der 20 bedeutendsten Kunstmuseen Deutschlands (Wiedererdffnung 2016) und zahlt mit
mehr als 4.000 Kunstwerken aus 3.000 Jahren zu den ltesten Museen Europas. Mit seiner ein-
zigartigen Kunstsammlung namhafter Kiinstler wie Picasso, Rubens, Rembrandt oder Vermeer
hat es Anziehungskraft auch Uber die Landergrenze hinaus. Eine weitere kulturtouristische At-
traktion in Braunschweig ist die Burg Dankwarderode. In Braunschweig findet man ebenso eine
moderne Kultur-Szene und Unterhaltung wie zum Beispiel im LOT Theater oder in der Komddie
am Altstadtmarkt.

In Wolfenbttel ziehen die faszinierende Wolfenbutteler Altstadt mit einem unverwechselbaren
Ensemble von Fachwerkhdusern sowie das Wolfenbltteler Schloss, als zweitgroktes Schloss
Niedersachsens, oder die weltberihmte Herzog August Bibliothek (15.000 Besucher) zahlreiche
Touristen in die Stadt. Die Lessingstadt Wolfenbttel war zentraler Schaffens- und Wirkungsort
Gotthold Ephraim Lessings, heute ergénzen das Lessinghaus und das Lessingtheater das ein-
zigartige touristische Angebot in Wolfenblittel.

Die Stadt Wolfsburg hat mit dem Schloss Wolfsburg, dem Theater und dem Kunstmuseum mit
Ausstellungen internationaler Kunstler, z.B. Alberto Giacometti, James Turell oder Neo Rauch,
ein umfangreiches kulturtouristisches Angebot zu bieten. Die Autostadt Wolfsburg belegt mit rund
2,2 Mio. Besuchern j&hrlich Rang 2 der meistbesuchten Themenparks Deutschlands.

Salzgitter bietet mit dem Schloss Salder (75.000 Besucher) ein weiteres kulturtouristisches An-
gebot in der Region.

Drei bedeutende Zeugnisse der Kulturgeschichte wurden in der Region Braunschweig-Wolfsburg
gemeinsam als UNESCO-Welterbestatte erklart: die Altstadt von Goslar, das Bergwerk
Rammelsberg und die Oberharzer Wasserwirtschaft. Das Besucherbergwerk Rammelsberg bei-
spielsweise ist eines der bekanntesten Museen der Region, das die Geschichte der mehr als
1.000-jahrigen Bergbautradition aufarbeitet. Es ist mit rund 101.000 Besuchern (Stand: 2013) ein
Besuchermagnet im Landkreis Goslar. Die Kaiserpfalz in Goslar ist ein einzigartiges Bauwerk aus
dem Jahre 1040 und beinhaltet eine umfangreiche Ausstellung zur Geschichte des Wanderkai-
sertums. Des Weiteren gehért ein Teil des UNESCO Global Geoparks Harz.Braunschweiger
Land.Ostfalen, der mit seinen besonderen geologischen und kulturellen Phdnomenen eine weite-
re touristische Attraktion darstellt, zur Region Braunschweig-Wolfsburg. Um auf die UNESCO-
Welterbestatte der Region aufmerksam zu machen, haben die Stiftung Bergwerk Rammelsberg,
die Altstadt von Goslar und die Oberharzer Wasserwirtschaft gemeinsam mit der Allianz fiir die

6 Hinweis: Alle im Text nachfolgend genannten Besucherzahlen wurden im November 2016 von der Allianz fiir
die Region GmbH und dem TourismusRegion BraunschweigerLAND e.V. abgefragt und beziehen sich
(wenn nicht anders angegeben) auf das Jahr 2015.
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Region GmbH ein Konzept fir finf dezentrale Infozentren zur UNESCO-Welterbestatte erstellt,
von denen drei in den néchsten drei Jahren umgesetzt werden sollen.

Im Landkreis Helmstedt sind das Zonengrenz-Museum in Helmstedt, das Grenzdenkmal in
Hétensleben und die Gedenkstatte Deutsche Teilung Marienborn (Landkreis Borde, Sachsen-
Anhalt) zu benennen. Der ehemalige Grenzilbergang Helmstedt-Marienborn, als national bekann-
ter historischer Ort, bietet ein hohes touristisches Potenzial, insbesondere flir auslandische Tou-
risten. Gemeinsam bilden die drei Attraktionen die Tour ,Grenzenlos".

Erganzende kulturelle Attraktionen sind der Kaiserdom in Kénigslutter (31.000 Besucher), das
Welfenschloss in Gifhorn, das paldon — Forschungs- und Erlebniszentrum Schéninger Speere
(57.000 Besucher), die Kaiserpfalz in Werla oder das europaweit einmalige Miihlenmuseum, mit
16 originalen oder originalgetreu nachgebauten Internationalen Wind- und Wassermhlen in
Gifhorn (80.000 Besucher). Zudem hat die Region neben dem Kaiserdom weitere besondere
romanische Bauwerke vorzuweisen. Hierzu gehdren insbesondere das ehemalige Zisterzienser-
kloster Mariental oder die Paramentenwerkstatt mit Schatzkammer mittelalterlicher Paramente in
St. Marienberg in Helmstedt. Das Eulenspiegelmuseum in Schéppenstedt widmet sich dem be-
kannten Spafimacher.

AuRerhalb der Stadte ist das Kloster Wéltingerode mit rund 250.000 Besuchern ein Besucher-
magnet im Landkreis Goslar.

In der ganzen Region findet man neben den gréReren historischen Stadten auch zahlreiche klei-
nere historische Altstadte wie in Helmstedt, Konigslutter, Peine oder Schéningen. In Helmstedt
gibt es neben dem historischen Stadtkern noch die ,Acamdemia Julia“, die einst drittgrote Uni-
versitat im gesamten deutschen Sprachraum, zu der heute eine historische Universitatsbibliothek
gehort.

Wegen der hochrangigen Statten aus nahezu allen Epochen der Menschheitsgeschichte werden
mehr als 100 Attraktionen seit 2010 unter der Dachmarke ,ZeitOrte* prasentiert und vermarktet.

Touristische Infrastruktur in Verbindung mit Aktivangeboten in der Natur:

Die Region hat hohes Naturpotenzial, was auch dadurch deutlich wird, dass rund 90% der Regi-
on Braunschweig-Wolfsburg zum ,UNESCO Global Geopark Harz.Braunschweiger Land. Ostfa-
len“ gehdren.
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Abbildung 3: Zuschnitt Geopark Harz - Braunschweiger Land - Ostfalen
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Hochattraktive Angebote in der Natur bietet insbesondere der Harz, zu dem der gesamte stidliche
Teil des Landkreises Goslar gehért. Die abwechslungsreichen Landschaften zwischen Gifhorn
(Heide) und Goslar (Harz), Peine (Bdrde) und Helmstedt (Eim-Lappwald) laden auch Aktivurlau-
ber zum Radfahren, Wandern oder Kanufahren ein. Helmstedt beispielsweise besitzt mit dem
Naturpark Elm-Lappwald einen bedeutenden Naturraum mit mehr als 600 Kilometer ausgeschil-
derten Wander- und Radwanderwegen. Im Landkreis Gifhorn sind Heideflachen fiir Wanderer
insbesondere zur Heideblute ein beliebtes Ziel. Im Landkreis Peine gibt es mehr als 900 Kilome-
ter ausgebautes Radwegenetz. Zahlreiche aktivtouristische Angebote der Region Braunschweig-
Wolfsburg findet man auch in den stadtnahen Raumen, wie beispielsweise den Salzgitter-
Hohenzug mit mehr als 150 Kilometern Wanderwegenetz oder mehr als 120 Kilometern Rad-

Wegenetz.

Das Thema Radfahren spielt in der Region Braunschweig-Wolfsburg eine wichtige Rolle. Die
Region hat Radwege sehr unterschiedlicher Lange und Qualitat. Zu regionalen und lokalen Rad-
routen in der Region Braunschweig-Wolfsburg gehéren beispielsweise der Harzrundweg, der
Harzvorlandweg und der West-Ost-Radweg. Des Weiteren filhren Abschnitte wichtiger Radfern-
wege in Niedersachsen durch die Region Braunschweig-Wolfsburg, zum Beispiel der Weser-

Harz-Heide-Radweg, der Aller-Radweg,
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Magdeburg und der Europaradweg R1/D-Route 3. Im Bereich Mountainbiking bietet die Region
mit dem groften Streckennetz Norddeutschlands in der ,Volksbank-Arena“ (74 Strecken, 2.200
Kilometer Lange) ein weiteres attraktives Angebot, insbesondere fir jlingere Aktivtouristen. Er-
ganzt wird dies durch Deutschlands groRten BikePark in Braunlage (18 Kilometer Streckenange-
bot). Diese Angebote sind nicht nur fiir Gaste aus Deutschland interessant, insbesondere dani-
sche Gaste nutzen das Mountainbike-Angebot im Landkreis Goslar.

Der im Juli 2015 veréffentlichte Masterplan Fahrradtourismus, der in Kooperation der Allianz fir
die Region GmbH und dem Regionalverband Groiraum Braunschweig mit Unterstitzung des
ADFC Braunschweig erarbeitet wurde, thematisiert den Ausbau zu einer attraktiven Fahrradregi-
on. Projektvorschlage im Masterplan sind beispielsweise Fahrradringe in Braunschweig (Ring-
gleis) und Wolfsburg, Radschnellwege in der Region, z.B. Braunschweig-Wolfsburg, ein Rad-
Regionsrundweg und Themenrouten. Ziel ist die Positionierung als eine der Top-Fahrrad-
Erlebnisregionen in Deutschland.

Der Masterplan Fahrradtourismus weist auBerdem auf Defizite im vorhandenen Radwegenetz in
der Region hin. Insbesondere werden hier Mangel an der Qualitat und der Beschilderung der
Wege, Angebotsliicken in der Gastronomie am Wegesrand und die geringe Anzahl an Bett+Bike
Betrieben in der Region benannt.

Auch fir Wanderer und Pilger hat die Region geeignete Angebote: Vor allem der Landkreis Gos-
lar hat ein sehr gut ausgebautes Wanderwegenetz. Der im Mai 2015 erdffnete Braunschweiger
Jakobsweg zwischen Magdeburg und Braunschweig, Hildesheim und Hoxter ist altes Kulturgut
und fihrt vorbei an vier Domen sowie Kldstern und Kirchen. Zu den beliebten Pilgerpfaden gehort
auch die Via Romea von Stade nach Rom, die direkt durch Brauchschweig flihrt und eine Ge-
samtlange von 1.900 Kilometern hat. Zu den bekannten Wanderwegen gehéren zum Beispiel der
Eulenspiegel-Wanderweg im Braunschweiger Land oder auch Uberregionale Qualitatsrouten wie
der Harzer Hexenstieg. Des Weiteren filhrt der I&nderlibergreifende Fernwanderweg E6, der
Finnland und die Turkei verbindet, durch die Region.

Hinzu kommen Angebote im wassertouristischen Bereich. Es bieten sich insbesondere Kanutou-
ren auf den zahlreichen Fliissen wie zum Beispiel Oker oder Fuhse an. Daneben findet man
beispielsweise in Braunschweig zahlreiche innerstadtische wassertouristische Angebote wie
FloB- oder Schlauchboottouren auf der Oker. Erganzt wird das wassertouristische Angebot durch
zahlreiche Seen wie den Salzgittersee (1,5 Mio. Besucher), den Tankum- und den Bernsteinsee
mit vielfaltigen Sport- und Freizeitangeboten, wie zum Beispiel Wakeboarden und Wasserski.

Als Teil des nérdlichsten Skigebietes Deutschlands mit insgesamt 30 Pisten-Kilometern und 500
Kilometern Loipennetz findet man an und um den Wurmberg im Landkreis Goslar zahlreiche
Freizeit-Angebote fiir Wintersportaktivitdten. So gibt es in dem Skigebiet die Mdglichkeit zum Ski-
und Snowboardfahren, Rodeln oder Skiwandern. Von Braunlage flihrt die langste Seilbahn Nord-
deutschlands hinauf auf den Wurmberggipfel.

Infrastruktur in Verbindung mit Freizeit- und Erlebniseinrichtungen:

Eine wichtige Ankerattraktion der Region ist die Autostadt Wolfsburg die im Jahr 2016 mit 2,2
Millionen Besuchern einen neuen Besucherrekord aufgestellt hat. Damit ist die Autostadt die
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besucherstarkste eintrittspflichtige Einrichtung in der Region Braunschweig-Wolfsburg. Der Aller-
park Wolfsburg verzeichnete im Jahr 2015 3,5 Mio. Besucher. Der 130 ha groRe Allerpark’
Wolfsburg bietet Birgern innenstadtnah Angebote in den Bereichen Natur, Freizeit, Aktiv und
Kulinarik.2 Daneben gehdren Angebote in der Natur, wie der Baumwipfelpfad in Bad Harzburg, zu
den besonderen Erlebnisangeboten der Region.

Auch die Wolfsburger Volkswagen Arena mit rund 800.000 Besuchern, Norddeutschlands groR-
tes Erlebnisbad, das BadeLand Wolfsburg mit rund 740.000 Besuchern (2016) und das Science
Center phaeno mit 244.000 Besuchern (2016) sind wichtige Besuchermagnete und gehdren zu
den Ankerattraktionen der Region Braunschweig-Wolfsburg. Die einzigartige Sternwarte St. And-
reasberg im Stiden der Region und das Planetarium in Wolfsburg, das zu den 10 grofiten seiner
Art in Deutschland zahlt, runden das Angebot ab.

Zahlreiche unterstiitzende Attraktionen erganzen das Angebot im Bereich Freizeit- und Erleb-
niseinrichtungen. Besucherattraktionen besonderer Art sind das Otterzentrum in Hankensbiittel,
mit rund 80.000 Besuchern im Jahr 2015, ein besonderer Tierpark mit starkem Fokus im Bereich
Wissensvermittiung. Hinzu kommen das SchokoLand Rausch (100.000 Besucher), die Erlebnis-
brauerei Harke und das Pelikan Werk in Peine. Gemeinsam bilden diese mit der sogenannten
GenielRer Manufakt(o)ur ein wertvolles touristisches Angebot der Region.

Zu den bedeutendsten Sport- und Freizeitbadern zahlen das Freizeit- und Sportbad Wasserwelt
in Braunschweig mit rund 383.000 Besuchern (im Jahr 2014) und das Sport- und Freizeitbad
Allerwelle im Landkreis Gifhorn mit jahrlich rund 250.000 Besuchern. Der ErlebnisBocksberg
Hahnenklee, das Freizeitgebiet Wurmberg sowie die Bad Harzburger Sole-Therme im Landkreis
Goslar runden das freizeittouristische Angebot ab. Der Kurort Salzgitter-Bad mit einer der stéarks-
ten Naturthermalsolequellen Deutschlands ergéanzt das gesundheitstouristische Angebot. Das
Thermalsolbad in Salzgitter hat jahrlich rund 220.000 Besucher.

Die Schlossarkaden in Braunschweig und die designer outlets in Wolfsburg sind die groRten
Einzelanlagen im Bereich Shopping in der Region. Die designer outlets in Wolfsburg, Deutsch-
lands erstes innerstadtisches Outlet-Center, kamen im Jahr 2015 auf rund 2,5 Mio. Besucher.®

Touristische Infrastruktur in Verbindung mit betrieblichen Angeboten im Bereich Beherber-
gung und Gastronomie:

Der mittlere Teil der Region Brauschweig-Wolfsburg ist stark durch Geschaftstourismus gepragt
und verfiigt Gber eine hohe Bettenkapazitat sowie einige Tagungs- und Kongresszentren insbe-

7 Mit den Freizeitangeboten: u.a. Wasserskianlage, Eisstadion, Schwimmbad und Wake-Park.

8  Das freizeittouristische Angebot im Allerpark wird voraussichtlich ab dem Jahr 2017 durch das Courtyard by
Marriott Hotel mit rund 152 Zimmern aufgewertet und ist ein gutes Beispiel fiir ein gelungenes touristisches
Angebotscluster.

9  Qutlet Center verfiigen nach Untersuchungen zur Besucherstruktur gegeniiber klassischen Shoppingcentern
in Innenstadten (ber ein groReres liberregionales Einzugsgebiet.
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sondere in Braunschweig, Wolfsburg oder Wolfenbiittel. Dazu gibt es weitere bedeutende Ta-
gungshotels in der gesamten Region. "0

Gastronomisch bietet die Region eine groRe Vielfalt von Betrieben: Von traditionellen Gaststuben
liber gemiuitliche und originelle Cafés bis hin zu trendigen Bars oder Slow Food Restaurants reicht
das Angebotsspektrum. Hinzu kommen erstklassige Betriebe im Bereich der gehobenen Gastro-
nomie, wie beispielsweise das Aqua in Wolfsburg als eines von zehn Drei-Sterne-Restaurants
Deutschlands, und 32 weitere ausgezeichnete Betriebe.

Angebote im Bereich Events und Veranstaltungen:

Das kulturelle Angebot wird auch durch zahlreiche national und international bedeutsame Veran-
staltungen bereichert. Hierzu gehdren Ankerattraktionen bzw. Veranstaltungen wie beispiels-
weise das Braunschweig International Film Festival (25.000 Besucher), das Burgplatz Open Air
und Raffteich Open Air in Braunschweig oder das mittelalterliche Sehusafest in Seesen. Die
,Movimentos Festwochen® in Wolfsburg sind eine Veranstaltungsreihe fir zeitgendssischen Tanz
und Kultur mit internationalem Renommee. Im Jahr 2016 besuchten rund 24.000 Besucher die
,Movimentos Festwochen® in Wolfsburg.

Im Landkreis Goslar liegt der Fokus im Bereich Uberregional bedeutsame Events ganz klar auf
Musikveranstaltungen. Hierzu gehdren die ,Bad Harzburger Musiktage”, das “HarzClassix Festi-
val’, das “Internationale Musikfest Goslar-Harz” oder die “Internationalen Klaviertage Goslar”.

Zu den Top-Events der Region im Bereich Peine gehoren das Highland Gathering, welches jahr-
lich tausende Besucher aus ganz Deutschland und dem Ausland anzieht, sowie das Peiner Frei-
schiellen, eine Veranstaltung mit 400jahriger Tradition.

Die Region kann zudem mit einer Vielzahl an Weihnachtsmérkten wie dem Goslarer Weih-
nachtsmarkt mit dem einzigartigen Winterwald mitten im historischen Stadtzentrum und weiteren
Markten mit besonderem historischem Flair, wie in WolfenbUttel oder Braunschweig, punkten.
Diese sind teilweise bis Uber die Landergrenzen bekannt und geben insbesondere auslandischen
Touristen einen Reiseanlass flr den Besuch der Region.

Das Veranstaltungsangebot in der Region ist zudem durch zahlreiche traditionelle Veranstaltun-
gen wie Schiitzen-und Heideblltenfeste oder auch Osterfeuer gepragt.

Angebote im Bereich Fiihrungen und Touren:

Erganzend gibt es in der Region Braunschweig-Wolfsburg ein umfangreiches Angebot an unter-
stiitzenden Attraktionen wie Werksfuhrungen in der Jagermeister Fabrik in Wolfenbuttel, den
Werktouren in den Volkswagen Werken, den Fihrungen der Salzgitter AG oder der Brauerei
Hérke in Peine. In Peine kann man zudem die Wasserwerke, den Windpark, das Kraftwerk, die
Zuckerfabrik und diverse Landwirtschaftsbetrieben im Rahmen von Fihrungen erkunden.

10 z.B. das Hotel Der Achtermann in Goslar
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Einen besonderen Beitrag zum kulturtouristischen Angebot der Region leistet das ganzjahrige
Besichtigungsprogramm der ZeitOrte.

Das regionale Radevent ,Sattelfest” findet 2017 zum dritten Mal statt. Unter dem Motto ,Zeitreise"
organisieren Unternehmen, Vereine, Stadte, Gemeinden und Landkreise Veranstaltungen rund
um das Thema Fahrrad an unterschiedlichen Orten der Region.

Ein groRes und vielseitiges Spektrum an Veranstaltungen tragt wesentlich zur Erhdhung des
Bekanntheitsgrades der Region und Wahrnehmung als touristische Destination bei. Zudem wirkt
sich ein umfangreiches Veranstaltungsangebot positiv auf die Aufenthaltsqualitat aus und tragt
zur Erhéhung der Gastezahlen sowie zur Verlangerung der Aufenthaltsdauer bei. Im besten Fall
geben erfolgreiche Veranstaltungen Impulse fiir Wiederholungsbesuche.

2.3 Klassifizierungen und Zertifizierungen

Die kenntlich gemachten Klassifizierungen und Zertifizierungen sind wichtige Orientierungs-
merkmale insbesondere fiir Neukunden. Je mehr klassifizierte und zertifizierte Betriebe es in
einer Destination gibt und je hoher ihr Anteil an allen Betrieben ist, desto attraktiver und zielgrup-
penorientierter wirkt diese nach auBen und desto grofler ist das Qualitatsverstandnis der Anbie-
ter. Zertifizierungen wie z.B. Bett+Bike, Bett+Kanu, Wanderbares Deutschland oder Bio-, Umwelt-
, Regionslabels (auch in der Gastronomie) sind darliber hinaus auch gut geeignet, spezielle
Themen zu besetzen und sich so im Wettbewerb abzugrenzen. |hr umfassender Einsatz ist Kern
jeder touristischen Strategie, auch in Niedersachsen. Insbesondere auf Landesebene findet sich
die Qualitat im Niedersachsischen Tourismus als Querschnittsthema fir alle Bereiche wieder.

In der Region Braunschweig-Wolfsburg gibt es Betriebe mit folgenden Klassifizierungen und
Zertifizierungen (Tag der Abfrage 6. Dezember 2016, Erganzung LK Gifhorn 26. Januar 2017,
Ergénzung Service Q Betriebe 2. Mai 2017):

» DEHOGA-Sterne: 63 Betriebe

» DTV klassifizierte Campingplatze: 3 Campingplatze

» DTV Fewo / Feha: 62 Fewo / Fehas

» ADFC Bett+Bike: 23 Betriebe

» KinderFerienLand Niedersachsen: 13 Betriebe

» Service-Qualitat Deutschland in Niedersachsen: 36 Betriebe
» i-Marke: 6 Tourist-Informationen

» Reisen fiir Alle: 5 Betriebe

» ADFC Qualitatsrouten: 3 Routen

Eine Auflistung der einzelnen zertifizierten bzw. klassifizierten Betriebe in der Region ist im An-
hang (Tabelle 7) dokumentiert.

Neben den Klassifizierungen, die wesentlich zur Sicherung von Qualitatsstandards der Beherber-
gungsbetriebe beitragen, spielen bei der Reiseentscheidung der Gaste insbesondere Online-
Bewertungsportale eine bedeutende Rolle.
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2.4 Touristische Entwicklung 2011-2016

In diesem Kapitel wird die Entwicklung des Beherbergungsangebotes und der Ubernachtungs-
nachfrage dargestellt. AuBerdem wird die Region Braunschweig-Wolfsburg mit anderen Regio-
nen ahnlichen Charakters in Niedersachsen verglichen.

2.4.1 Beherbergungsangebot

Die Entwicklung des Beherbergungsangebotes und der Bettenauslastung in der Region Braun-
schweig-Wolfsburg im Zeitraum 2011 bis 2016 ist in Abbildung 4 dargestellt.

Abbildung 4: Entwicklung Beherbergungsangebot und Bettenauslastung in der Region
Braunschweig-Wolfsburg 2011-2016
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Quelle: ift GmbH auf Basis Daten Landesamt fir Statistik Niedersachsen (Tabelle K7360125) 2017, nur gewerbliche
Betriebe

Die Anzahl der Beherbergungsbetriebe hat im Zeitraum 2011 bis 2016 leicht abgenommen, von
678 auf 637. Die Auslastung ist im Gesamtzeitraum relativ konstant und lag 2016 bei rund 30
Prozent.

Die Anzahl der Schlafgelegenheiten in der Region Braunschweig-Wolfsburg hat tiber den gesam-
ten Zeitraum leicht abgenommen: von rund 40.760 Betten in 2011 auf rund 40.710 Betten in
2016.

Die Betriebsstruktur in der Region Braunschweig-Wolfsburg im Jahr 2016 ist in Abbildung 5 dar-
gestellt. Insgesamt gab es 637 gewerbliche Beherbergungsbetriebe in der Region Braunschweig-
Wolfsburg. Die 183 gewerblichen Hotels machen mit 29 Prozent den groften Teil des Beherber-
gungsmarktes in der Region aus. Es folgten Hotel garni (16 Prozent), Pensionen (14 Prozent)
und Gasthdfe (10 Prozent).
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Abbildung 5: Betriebsstruktur Beherbergung in der Region Braunschweig-Wolfsburg 2016
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Quelle: Landesamt fir Statistik Niedersachsen (Tabelle K7360111) 2017, nur gewerbliche Betriebe, Datenstand
2016

Damit gehoren fast 45 Prozent der Betriebe zum Bereich Hotellerie. Grund dafir ist die relativ
hohe Bedeutung der Stadte Braunschweig und Wolfsburg, in denen traditionell die Hotellerie
dominiert. Campingplatze und Erholungs- / Ferienheime machten 8 Prozent der Beherbergungs-
betriebe aus. In der Region Braunschweig-Wolfsburg gab es 2016 insgesamt 12 Reha-Kliniken,
die zwei Prozent der gewerblichen Beherbergungsbetriebe in der Region ausmachten. Die meis-
ten Reha-Kliniken stehen im Landkreis Goslar.

Tabelle 1: Verteilung der Betten in der Region Braunschweig-Wolfsburg 2016

Betten

Braunschweig Stadt 4.628
Salzgitter Stadt 1.170
Wolfsburg Stadt 4.354
Gifhorn (LK) 4.040
Goslar (LK)

Helmstedt (LK) 1.919
Peine (LK) 886
Wolfenbiittel (LK) 1.155
Region Braunschweig-

Wo‘(ifsburg ’ 40712

Quelle: Landesamt fiir Statistik Niedersachsen 2017, nur gewerbliche Betriebe. Werte zur besseren Veranschau-
lichung farblich abgestuft: in diesem Vergleich niedrige Werte sind gelb und hohe Werte sind dunkelgriin darge-
stellt. Gilt auch fiir Tabellen auf den Folgeseiten.
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Betrachtet man die Verteilung der Betten auf die Stadte und Landkreise der Region Braun-
schweig-Wolfsburg (siehe Tabelle 1), fallt die hohe Zahl an Schlafgelegenheiten im Landkreis
Goslar auf. Mit rund 22.500 Betten hat der Landkreis Goslar den mit Abstand hdchsten Anteil an
der Bettenkapazitat der Region. Die geringste Zahl an Betten in gewerblichen Betrieben hat der
Landkreis Peine. Insgesamt gab es im Jahr 2016 in der Region Braunschweig-Wolfsburg in ge-
werblichen Betrieben rund 40.700 Betten.

Relevante Aussagen zur Bettenstruktur in der Region Braunschweig-Wolfsburg im Jahr 2016:

4

Mehr als die Halfte aller Betten der Region sind im Landkreis Goslar (der Harz gehdrt mit
einem Marktanteil von 8,5 Prozent an den Ubernachtungen im Jahr 2016 zu den starksten
Reiseregionen in Niedersachsen und weist auf Grund der erhhten Nachfrage im Vergleich
zu anderen Regionen eine hohere Anzahl an Betten auf).

45 Prozent der Betten in der Region entfallen auf die Kategorie Hotel / Hotel (garni).

Die Stadte Wolfsburg (2.907) und Braunschweig (3.049) haben die hochste Hotelbettenka-
pazitat in Stadten der Region. Die Stadt Salzgitter hat lediglich 351 gewerbliche Hotelbetten
Wolfsburg und Braunschweig sind beliebte Standorte fiir Geschafts- und Stadtereisen daher
befinden sich besonders dort Hotels mit vielen Kapazitaten. Die Bedeutung als Geschaftsrei-
sestandort spiegelt sich auch in der vergleichsweise geringen Aufenthaltsdauer wider (vgl.
24.2).

Fast 90 Prozent der Betten in Rehakliniken in der Region befinden sich im Landkreis Goslar
(1.086).

Rund 71 Prozent der Stellplatze auf Campingplatzen in der Region befinden sich im Land-
kreis Goslar (6.140).

2.4.2 Touristische Nachfrage

Die Zahl der Ankiinfte und Ubernachtungen in der Region Braunschweig-Wolfsburg hat sich in
den letzten Jahren positiv entwickelt (siehe Abbildung 6).
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Abbildung 6: Nachfrageentwicklung in der Region Braunschweig-Wolfsburg 2011-2016
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Quelle: ift GmbH auf Basis Daten Landesamt fiir Statistik Niedersachsen 2017, nur gewerbliche Betriebe

So haben die Ubernachtungen im Zeitraum 2011 bis 2016 von rund 4,2 Mio. im Jahr 2011 auf
rund 4,5 Mio. Ubernachtungen im Jahr 2016 zugenommen. Die durchschnittliche Aufenthaltsdau-
er in diesem Zeitraum schwankte leicht und lag 2016 bei 2,5 Nachten.

Tabelle 2: Tourismus in der Region Braunschweig-Wolfsburg 2016

Einwohner |Ankiinfte |Ubernach- | Aufenthalts- | Bettenan- | Gedffnete | Tourismus-
tungen dauer gebot Betriebe | intensitat

Niedersachsen 7.926.599 | 14.096.660 | 42.766.712 3,0 356.328 5.309 5.395
Region Braun- 1.133.730 | 1.835.727 | 4.513.349 2,5 40.712 637 3.981
schweig-
Wolfsburg
Stadt Braun-
schweig 251.364 367.214 614.717 1,7 4.628 48 2.446
Stadt Salzgitter 101.079 53.272 148.709 2,8 1.170 36 1.471
Stadt Wolfsburg 124.045 323.876 543.474 1,7 4.354 42 4.381
LK Gifhorn 174.205 131.045 367.855 2,8 4.040 82 2.112
LK Goslar 138.236 757.062 | 2.452.713 32 22.560 339 17.743
LK Helmstedt 91.500 105.458 171.478 1,6 1.919 36 1.874
LK Peine 132.320 49.193 90.252 1,8 886 24 682
LK Wolfenbiittel 120.981 48.607 124.151 2,6 1.155 30 1.026

Quelle: ift GmbH auf Basis Daten zu Beherbergung vom Landesamt fir Statistik Niedersachsen 2017, Stichtag
Einwohnerzahlen: 31.12.2015.

Vergleicht man die touristischen Kennziffern der Stadte und Landkreise der Region Braun-
schweig-Wolfsburg untereinander (siehe Tabelle 2), so fallen die hohen Ubernachtungszahlen
der Stadte Braunschweig (rund 614.000 Ubernachtungen) und Wolfsburg (rund 543.000 Uber-
nachtungen) auf. Beide Stadte haben eine kurze durchschnittliche Aufenthaltsdauer (1,7 Tage),
was fiir dominierenden Geschafts- und Stadtetourismus spricht.
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Die Stadt Salzgitter hat mit 2,8 Tagen eine vergleichsweise hohe durchschnittliche Aufenthalts-
dauer (wie die durchschnittliche Aufenthaltsdauer in Niedersachsen), ansonsten aber eine sehr
niedrige Tourismusintensitat. Die hohe Aufenthaltsdauer begriindet sich durch die Reha-Klinik
Salzgitter-Bad, deren Werte mit in die Beherbergungsstatistik eingehen.

Mit rund 2,4 Mio. Ubernachtungen zahlt der Landkreis Goslar mehr als die Halfte der Ubernach-
tungen der gesamten Region Braunschweig-Wolfsburg (rund 4,5 Mio.). Die 339 gedffneten Be-
herbergungsbetriebe im Landkreis Goslar im Jahr 2016 machten mehr als die Halfte des Beher-
bergungsangebotes in der gesamten Region aus (637 Betriebe in der Region Braunschweig). Mit
3,2 Tagen hatte der Landkreis Goslar im Jahr 2016 auch die langste durchschnittliche Aufent-
haltsdauer und die héchste Tourismusintensitat (17.743) in der Region. Dies ist auf die hohe
urlaubstouristische Nachfrage im landschaftlich attraktiven Harz zurlick zu fiihren sowie die Be-
deutung der Reha-Kliniken (hohe Aufenthaltsdauer). Mit dem Landkreis Goslar gehért der
Schwerpunkt des niedersachsischen Harz-Tourismus zur Region Braunschweig-Wolfsburg. Die
zweithdchste Tourismusintensitat der Region hat die Stadt Wolfsburg mit einem Wert von 4.381.

Die in Abbildung 7 dargestellten Regionen sind als Vergleichsregionen ausgewahlt worden, da
sie einen ahnlichen Gebietscharakter wie die Region Braunschweig-Wolfsburg haben. Sie beste-
hen alle aus groen Stadten bzw. stadtischen Agglomerationen und umliegenden landlich ge-
pragten Tourismusregionen, die wechselseitige Beziige haben.

Abbildung 7: Nachfrageentwicklung im Vergleich 2011-2016
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Quelle: ift GmbH auf Basis Daten Landesamt fiir Statistik Niedersachsen 2017, nur gewerbliche Betriebe

Die Reiseregion Hannover-Hildesheim setzt sich aus der Region Hannover (Zusammenschluss
aus der Stadt und dem ehemaligen Landkreis Hannover) und dem Landkreis Hildesheim zusam-
men. Stadt und Landkreis Osnabrtick bilden das Osnabriicker Land.
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Vergleicht man die Zahl der Ubernachtungen der niedersichsischen Reiseregionen Hannover-
Hildesheim und Osnabriicker Land mit der Region Braunschweig-Wolfsburg, lag die Region
Braunschweig-Wolfsburg im Jahr 2016 mit rund 4.513 Mio. (in T.) Ubernachtungen an erster
Stelle, gefolgt von der Region Hannover-Hildesheim mit rund 4.504 Mio. (in T.) Ubernachtungen.
Die Entwicklung der Ubernachtungszahlen in allen dargestellten Reiseregionen ist positiv.

Abbildung 8: Indizierte Entwicklung Ubernachtungen im Vergleich 2011-2016 (2011=100%)

120%

116%
115%
110%

107%
106%
105% /_‘

100% T

95%

90%
2011 2012 2013 2014 2015 2016

—e—Region Braunschweig-Wolfsburg  =®=Hannover-Hildesheim Osnabriicker Land

Quelle: ift GmbH auf Basis Daten Landesamt fiir Statistik Niedersachsen 2017, nur gewerbliche Betriebe

Die Dynamik der Nachfrage zeigt, dass das Osnabrilcker Land die hdchsten Zuwachse verzeich-
nen konnte (sieche Abbildung 8). Die Ubernachtungszahlen in der Region Braunschweig-
Wolfsburg stiegen im Zeitraum 2011 bis 2016 um 7 Prozent.

2.5 Bedeutung des Tourismus

Die Bedeutung des Tourismus wird auf den folgenden Seiten anhand der Tourismusintensitat,
der Zahl der Beschéftigten nach Wirtschaftszweigen und den Ergebnissen der aktuellen Studie
zum Wirtschaftsfaktor Tourismus in der Region Braunschweig-Wolfsburg dargestellt.

2.5.1 Tourismusintensitat

Die Tourismusintensitat (Ubernachtungen je 1.000 Einwohner) gibt einen guten Hinweis auf die
relative Bedeutung des Tourismus fiir einen Standort oder eine Region. Basis dafiir sind die
Einwohnerzahlen, die fiir die kreisfreien Stadte und Landkreise der Region Braunschweig-
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Wolfsburg im Jahr 2015 in folgender Tabelle dargestellt sind. Insgesamt hatte die Region im Jahr
2015 rund 1,134 Mio. Einwohner.

Tabelle 3: Einwohnerzahlen Region Braunschweig-Wolfsburg 2015

Braunschweig,Stadt 251.364
Salzgitter,Stadt 101.079
Wolfsburg,Stadt 124.045
Gifhorn 174.205
Goslar 138.236
Helmstedt 91.500
Peine 132.320
Wolfenbdittel 120.981
Region Braunschweig-Wolfsburg 1.133.730

Quelle: Landesamt fur Statistik Niedersachsen 2016, Stichtag: 31.12.2015

Die Stadt Braunschweig hatte Ende 2015 mit rund 251.000 Einwohnern die héchste Einwohner-
zahl im Vergleich zu den anderen Stadten und Landkreisen in der Region Braunschweig-
Wolfsburg; mit einigem Abstand folgt der Landkreis Gifhorn mit rund 174.000 Einwohnern. Der
Landkreis Helmstedt hatte im Vergleich die wenigsten Einwohner (knapp 92.000).

Die Ubernachtungszahlen sind bereits in Tabelle 2. im Kapitel zuvor aufgefiihrt, ebenso wie die
Tourismusintensitaten der einzelnen Kommunen innerhalb der Region Braunschweig-Wolfsburg.

Insgesamt kommt die Region Braunschweig-Wolfsburg auf einen Wert von 3.981 bei der Touris-
musintensitat.

Die Entwicklung der Tourismusintensitat in der Region Braunschweig-Wolfsburg und in den nie-
dersachsischen Regionen Hannover-Hildesheim und Osnabriicker Land ist zwischen den Jahren
2013 und 2016 in allen Regionen positiv (siehe Tabelle 4).

Tabelle 4: Entwicklung Tourismusintensitét der Regionen in Niedersachsen 2011-2016

Region Braun- Hannover- Osnabriicker Land

schweig-Wolfsburg | Hildesheim
2011 3.777 3.062 3.559
2012 3.940 3.087 3.726
2013 3.929 3.061 S
2014 3.885 3.065 3.767
2015 3.971 3.153 3.784
2016 3.981 3.169 4.011

Quelle: Landesamt fiir Statistik Niedersachsen 2017, Stichtag: 31.12. des jeweiligen Jahres
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Die Region Braunschweig-Wolfsburg hat im Vergleich zu den dargestellten Vergleichsregionen
eine hohe Tourismusintensitat mit einem Wert von 3.981. Das belegt die vergleichsweise hohe
Bedeutung des Tourismus fir diese Region.

2.5.2 Beschaftigte nach Wirtschaftszweigen

In der Region Braunschweig-Wolfsburg gab es im Marz 2016 laut Bundesagentur fir Arbeit ins-
gesamt 452.222 sozialversicherungspflichtig Beschaftigte (Stichtag: 31.3.2016, siehe Tabelle
oM.

Hinweis: Aus Datenschutzgriinden liegen nicht fiir alle Teilrdume der Region Daten vor. Dies
betrifft die dargestellten Wirtschaftszweige Land-, Forstwirtschaft und Fischerei sowie Baugewer-
be und verarbeitendes Gewerbe. In Tabelle 5 sind diese Daten demnach nicht mit eingerechnet.
Besonders bemerkbar macht sich dies an den fehlenden Zahlen fiir das produzierende Gewerbe
in der Stadt Wolfsburg. Die Werte zum Anteil der Arbeitsplétze im Gastgewerbe werden davon
nicht berthrt.

Tabelle 5: Beschaftigte in ausgewahlten Wirtschaftszweigen in der Region Braunschweig-
Wolfsburg 2016

Wirtschafts- Sozialversiche- | prozentualer Anteil | Geringfiigig | prozentualer
zweig rungspflichtig an Gesamtanzahl entlohnte Anteil an
Beschaftigte sozialversicherungs- | Beschaftigte | Gesamtan-
pflichtig Beschaftigte zahl
geringfiigig
entlohnte
Beschaftigte
| insgesamt 452.222 84.796
davon
Land-, Forstwirt-
schaft und
Fischerei 1.581 0,35% 1.157 1,36%
Baugewerbe 18.106 4,00% 2.701 3,19%
Gastgewerbe 11.509 2,54% 10.250 12,09%
Offentliche Ver-
waltung 21.900 4,84% 1.119 1,32%
Gesundheitswe-
sen 28.304 6,26% 5.504 6,49%
Verarbeitendes
Gewerbe 73.232 16,19% 3.987 4,70%

Quelle: Eigene Berechnung auf Basis Bundesagentur fiir Arbeit 2016, Stichtag: 31.3.2016; Tabelle 2.3. und 3.3.

" Eigene Berechnung auf Basis Bundesagentur fiir Arbeit 2016 ,Beschaftigung am Arbeitsort — 31. Marz 2016*
der jeweiligen Landkreise bzw. kreisfreien Stadte
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Hinweis: Flir die Stadt Wolfsburg werden von der Bundesagentur fiir Arbeit (Stichtag 30.6.2016) 113.216 sozial-
versicherungspflichtig Beschaftigte ausgewiesen. Davon entfallen zusammen 50.338 Beschéftigte auf die Berei-
che ,Handel, Verkehr und Gastgewerbe” sowie auf ,Sonstige Dienstleistungen®. Keine Angaben werden zum
,Produzierenden Gewerbe* und zu ,Land- und Fortwirtschaft, Fischerei gemacht. Beide kommen damit aber
rechnerisch auf zusammen 62.878 Beschaftigte, davon sicherlich mehr als 60.000 im ,Produzierenden Gewer-
be“. Das bedeutet fiir die Gesamtregion Braunschweig-Wolfsburg statt der in der Tabelle angegebenen 73.232
sozialversicherungspflichtig Beschaftigten im Produzierenden Gewerbe tats&chlich rund 135.000 sozialversiche-
rungspflichtig Beschéftigte in diesem Bereich, was einem Anteil von 29,9% entspricht (statt dem in der Tabelle
angegebenen Anteil von 16,19%).

Vergleicht man verschiedene Wirtschaftszweige miteinander, fallt die hohe Anzahl an Beschaftig-
ten im Verarbeitenden Gewerbe auf. Rund 30 Prozent'? der sozialversicherungspflichtig Be-
schéftigten sind in diesem Wirtschaftszweig tatig. Das verarbeitende Gewerbe ist damit von den
dargestellten Wirtschaftszweigen der Bereich, in dem die meisten sozialversicherungspflichtig
Beschaftigten arbeiten. Bekanntermalien spielt in Wolfsburg und Umgebung die Automobilin-
dustrie mit dem Volkswagen-Konzern und zahlreichen Zulieferern eine ganz besondere Rolle.

Der Tourismus hat im Vergleich dazu deutlich weniger Arbeitsplatze, ist aber ein wichtiges weite-
res Standbein fiir die Region in Bezug auf das Arbeitsplatzangebot im Dienstleistungsbereich.
Zwischen Automobil- und Tourismuswirtschaft gibt es dabei durchaus auch Schnittstellen, so z.B.
mit der Autostadt Wolfsburg und ihren Begleitangeboten (Geléande-Parcours, Veranstaltungen)
oder den sehr gut nachgefragten Werksfilhrungen wie bei Volkswagen, bei der Salzgitter AG
oder Jagermeister. Zudem hat Wolfsburg bereits seit langerem den Weg zur Entwicklung als
touristische Destination eingeschlagen, was auch die inzwischen hohe Tourismusintensitit be-
legt.

Auch im Gesundheitswesen sind viele sozialversicherungspflichtig Beschaftigte tatig: etwa 6%
(28.304) der sozialversicherungspflichtig Beschéftigten in der Region Braunschweig-Wolfsburg
waren hier im Marz 2016 tatig.

Der Bereich Offentliche Verwaltung spielt mit 21.900 Beschaftigen ebenfalls eine wichtige
Rolle.

Im Baugewerbe waren im Mérz 2016 18.106 sozialversicherungspflichtig Beschaftigte tatig, was
4 Prozent der Gesamtanzahl der sozialversicherungspflichtig Beschéftigten entspricht.

Die Statistik weist fiir den Bereich Gastgewerbe 11.509 Beschéftigte aus, was 2,54 Prozent der
sozialversicherungspflichtig Beschaftigten in der Region Braunschweig-Wolfsburg ausmacht.
Auffallig ist die hohe Zahl geringfligig entlohnter Beschaftigter im Gastgewerbe, der mit 10.250
(und 12 Prozent aller geringfiigig entlohnten Beschaftigten in der Region) beinahe so hoch ist,
wie die Zahl der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten. In Summe aus sozialversicherungs-
pflichtig Beschéftigten und geringflgig Entlohnten ist das Gastgewerbe damit ein wichtiger Ar-
beitsgeber in der Region Braunschweig-Wolfsburg.

12 Siehe erganzende Hinweise unter Tabelle 5

13 Offentliche Verwaltung, Verteidigung, Sozialversicherung, Ext. Organisationen
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Im Bereich Land-, Forstwirtschaft und Fischerei waren im Marz 2016 1.581 sozialversiche-
rungspflichtig Beschaftigte tatig, womit dieser Wirtschaftszweig keine groRe Rolle in der Region
spielt (nur 0,35 Prozent der Beschéftigten).

Tabelle 6: Beschaftigte in ausgewahlten Bereichen im Land Niedersachsen 2016

Wirtschaftszweig | Sozialversicherungs- prozentualer | Geringfligig | prozentualer
pflichtig Beschaftigte Anteil an entlohnte Anteil an
Gesamtan- | Beschaftigte | Gesamtan-
zahl zahl
insgesamt 2.818.869 737.213
davon
Land-, Forstwirt-
schaft und
Fischerei 36.397 1,29% 21.047 2,85%
Baugewerbe 175.432 6,22% 28.929 3,92%
Gastgewerbe 81.419 2,89% 95.408 12,94%
Offentliche Verwal-
tung 168.309 5,97% 9.300 1,26%
Gesundheitswesen 219.296 7,78% 41.094 5,57%
Verarbeitendes
Gewerbe 608.174 21,58% 47.845 6,49%

Quelle: Bundesagentur fiir Arbeit 2016, Stichtag: 31.03.2016, Tabelle 2.3.

Der Anteil sozialversicherungspflichtig Beschéaftigter im Land Niedersachsen im Wirtschafts-
zweig Gastgewerbe war im Marz 2016 mit 2,89 Prozent geringflgig hoher als in der Region
Braunschweig-Wolfsburg (siehe Tabelle 6). Die rund 95.000 geringfiigig entlohnten Beschéftigen
im Wirtschaftszweig Gastgewerbe machen in ganz Niedersachsen rund 12,9 Prozent von allen
geringflgig entlohnten Beschéftigen aus. Auch dieser Wert liegt leicht iber dem Anteil der gering-
fugig entlohnten Beschaftigten in der Region Braunschweig-Wolfsburg (12,1 Prozent).

Zu beachten ist, dass Tourismus nicht gleichzusetzen ist mit Gastgewerbe. Die gastgewerblichen
Betriebe machen unterschiedlich groe Teile ihrer Umsatze mit Einheimischen und mit Touristen.
Wahrend also nicht alle Arbeitsplatze im Gastgewerbe auch vom Tourismus abhangen, schafft
der Tourismus in zahlreichen weiteren Branchen Arbeitsplatze. Dies gilt fiir Freizeitbetriebe, den
Kultur- und Unterhaltungsbereich, im Bereich Verkehr und insbesondere auch im Einzelhandel
(Lebensmittel, sonstige Waren) (siehe auch Ausflihnrungen im nachfolgenden Kapitel). Indirekt
|6st der Tourismus auch Nachfrage bei Handwerksbetrieben oder Zulieferern aus dem Lebens-
mittelhandwerk (Backer, Schlachter, etc.) aus.

Schlussfolgerungen zu den Aussagen in diesem Kapitel werden am Ende des nachsten Kapitels
dargestellt, das die Bedeutung des Wirtschaftsfaktors Tourismus auf Basis einer aktuellen und
umfassenden Studie noch einmal differenzierter erlautert.
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2.5.3 Bedeutung des Wirtschaftsfaktors Tourismus

Die Bedeutung des Wirtschaftsfaktors Tourismus fur die Region Braunschweig-Wolfsburg hat die
dwif consulting GmbH im November 2016 untersucht'. Ausgewertet wurden hierbei die folgen-
den Segmente:

» Gewerbliche Beherbergungsbetriebe (Hotels, Hotels garnis, Gasthdfe, Pensionen, Jugend-
herbergen, Schulungsheime, Ferienwohnungen, Camping, etc. mit 10 oder mehr Betten),

» Weitere Segmente des Campings (Dauercamping, Wohnmobiltourismus auferhalb von
Campingplétzen),

» Nicht-gewerbliche Privatvermieter (weniger als 10 Betten),

> Ubernachtungen bei Verwandten und Bekannten,

» Tagestourismus.

Fur die nicht-gewerblichen Privatvermieter mit weniger als 10 Betten in der Region Braun-
schweig-Wolfsburg wurden ca. 0,56 Mio. Aufenthaltstage ermittelt. Zusammen mit den rund 4,34
Mio. gewerblichen Ubernachtungen, die das Statistische Landesamt Niedersachsen fiir die Regi-
on ausweist (ohne Camping) und den Campingibernachtungen (Touristik- und Dauercamping
sowie Reisemobilisten), ergibt das laut dwif insgesamt 5,744 Mio. Ubernachtungen im Jahr
2015.

Hinzu kommen laut dwif noch 8,1 Millionen Aufenthaltstage im Rahmen von Verwandten- und
Bekanntenbesuchen (VFR) und 39 Millionen Tagesreisen.

Die wichtigsten Aussagen zu den wirtschaftlichen Effekten in der Region Braunschweig-
Wolfsburg werden im Folgenden wiedergegeben's:

» In Summe ergeben sich fir 2015 52,844 Mio. touristische Aufenthaltstage (Tages- und
Ubernachtungsreisen, inkl. VFR).

» Die durchschnittlichen Tagesausgaben liegen bei 36,80 Euro (bei allen Zielgruppen, die
Spanne reicht dabei von Tagesgasten mit 28 Euro bis zu Ubernachtungsgasten in gewerbli-
chen Betrieben mit 127,30 Euro Tagesausgaben).

» Aus der zuvor beschriebenen touristischen Nachfrage resultieren rund 1.944 Mio. Euro Brut-
toumsatz, von dem gut die Hélfte (1.092 Mio. Euro) auf Tagesreisen entfallt.

» Der touristische Einkommensbeitrag (Wertschopfung) betragt rund 891 Millionen Euro.

» Dieser Einkommensbeitrag entspricht einem Aquivalent von rund 36.980 Personen', die
durch die touristische Nachfrage in der Region Braunschweig-Wolfsburg ein durchschnittli-
ches Primareinkommen (= 24.087 Euro) pro Kopf beziehen.

4 Wirtschaftsfaktor Tourismus und zentrale touristische Kennzahlen fiir die Region Braunschweig-Wolfsburg*
(Kurzbericht) dwif consulting GmbH, November 2016
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Diese Zahl ist nicht direkt mit der Anzahl der Beschaftigten in Tabelle 6 vergleichbar.
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» Der relative Beitrag des Tourismus zum Volkseinkommen in der Region Braunschweig-
Wolfsburg betragt 3,3 Prozent.

» Pro Jahr und Einwohner werden rund 794 Euro Einkommen aus der Tourismuswirtschaft
generiert.

» Profiteure des Tourismus sind der Einzelhandel (771 Millionen Euro Umsatz), das Gast-
gewerbe (733 Millionen Euro Umsatz) und der Bereich Dienstleistungen (440 Millionen Euro
Umsatz).

Die Marktanteile des Wirtschaftsfaktors Tourismus der Region Braunschweig-Wolfsburg am Bun-
desland Niedersachsen insgesamt liegen bei rund 13 Prozent. Damit tragt die Region Braun-
schweig-Wolfsburg in bedeutendem Umfang zur Wirtschaftskraft des Tourismus in Niedersach-
sen bei.

Schlussfolgerung: Deutlich wird, dass der Tourismus fiir die Region Braunschweig-Wolfsburg
eine hohe Bedeutung hat und mehrere zehntausend Arbeitsplétze direkt oder indirekt davon
abhangen. Dies zeigen die 0.g. Zahlen im Vergleich. Auch wenn die Region keine Spitzenposition
im Bezug auf Tourismus einnimmt. Die Region Braunschweig-Wolfsburg ist gepragt und stark
abhangig von dem Florieren der Automobilindustrie. Deshalb ist es umso wichtiger, den Touris-
mus als zweites Standbein fir die Region entlang der touristischen Wertschépfungskette weiter-
zuentwickeln, zu fordern und zu starken.

Insbesondere durch die Stérke der Automobilbranche besteht aber auch eine hohe Wirtschafts-
und Kaufkraft in der Region. Daher ist es existenziell Wertschdpfungsketten zu schlieen, um die
Potenziale der Region und die Wirtschaftskraft in der Region zu nutzen und zu stérken. Wenn
keine adaquaten Angebote entlang der regionalen und touristischen Wertschdpfungskette vor-
handen sind, kann auch die Finanzkraft nicht in der Region gehalten werden.

Wegen des vergleichsweise hohen Frauenanteils und den dezentralen Arbeitsorten hat der Tou-
rismus als Arbeitgeber dariiber hinaus eine besonders wichtige Funktion zur Sicherung des land-
lichen Raumes und seiner Lebensfahigkeit. Wegen seines Querschnittcharakters fordert der
Tourismus Nachfrage und Arbeitsplatze auch in anderen Branchen und erhoht die Attraktivitat als
Wohn- und Arbeitsstandort, was immer wichtiger wird fir die Fachkréftegewinnung von Unter-
nehmen im landlichen Raum, aber auch in Stadten. Tourismus ist fir die Region damit ein unver-
zichtbarer Wirtschaftsfaktor, Arbeitgeber und Imagefaktor und mit groRer strukturverbessernder
Wirkung.

Wahrend Industrie und Gewerbe der Region von iberwiegend mannlichen Mitarbeitern mit Star-
ken in den MINT'"-Fachern gepragt sind, bietet der Tourismus besondere Entwicklungschancen
und Arbeitsplatze im Dienstleistungsbereich. Die Entwicklung des Tourismus erhéht damit die
Standortattraktivitat flir Dual Career Couple.

7 MINT-Fécher: Zusammenfassende Bezeichnung von Unterrichts- und Studienfachern beziehungsweise
Berufen aus den Bereichen Mathematik, Informatik, Naturwissenschaft und Technik.
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Sowohl die Betriebe im Tourismus selbst (Beherbergung, Gastronomie, Freizeitunternehmen) als
auch die weiteren von ihm profitierenden Betriebe in der Region (Einzelhandel, Handwerk) sind
nahezu ausschlieRlich Kleinst- (bis 9 MA), kleine (bis 49 MA, bis 10 Mio. € Umsatz p.a.) oder
mittlere Unternehmen (bis 249 MA, bis 50 Mio. Umsatz p.a.).

2.6 Zielgruppen

Nachfolgend werden die aktuellen touristischen Zielgruppen der Region Braunschweig-Wolfsburg
dargestellt. Auch in Zukunft stehen die genannten Zielgruppen im Mittelpunkt, wenn es um die
Schaffung von Angeboten und die Vermarktung geht.

Touristische Zielgruppen der Region sind insbesondere Best Ager, Familien, Stadte- und Kultur-
touristen, Busgruppen, Jugendgruppen- .l_,lnd Schulklassenfahrten, aber auch Geschaftsreisende
und Eventbesucher. Dies gilt sowohl fiir Ubernachtungs- als auch flir Tagestouristen.

Bei einer Differenzierung der Tages- und Ubernachtungsreisenden muss zwischen den landlich
gepragten Landkreisen und den St&dten in der Region unterschieden werden. Die drei kreisfreien
Stadte sind unterschiedlich ausgerichtet. So steht die Stadt Braunschweig beispielsweise flr
Stadte- und Kulturtourismus mit Events und Veranstaltungen sowie Geschaftstourismus. In der
Stadt Wolfsburg werden insbesondere die Themen Events, Erlebnis, Kunst und Geschéftstou-
rismus bespielt und Salzgitter hat in erster Linie Geschéftstouristen.

Die Landkreise sprechen hingegen mehr Familien, Best Ager, Aktiv- und Naturtouristen bzw.
Erholungssuchende als Zielgruppen an.

Die Allianz fir die Region GmbH hat im November und Dezember 2016 eine persdnliche Abfrage
in den kreisfreien Stadten und Landkreisen der Region Braunschweig-Wolfsburg durchgefiihrt.

Vergleicht man die Zielgruppen der einzelnen kreisfreien Stadte und Landkreise fallt auf, dass
drei Zielgruppen wiederholt genannt wurden:

»  Familien mit Kindern (4 Mal)
» Best Ager (3 Mal)
» Radtouristen (3 Mal)

Familien mit Kindern sind gemessen an der Anzahl der Nennungen der kreisfreien Stadte und
Landkreise eine zentrale Zielgruppe fir die Region. Fur diese Zielgruppe sind Auszeichnungen
wie das Qualitatssiegel ,KinderFerienLand Niedersachsen®, das die besondere Kinderfreundlich-
keit von Gastgeberangeboten kennzeichnet, eine gute Orientierung bei der Urlaubsplanung (sie-
he Kapitel 2.3 Klassifizierungen und Zertifizierungen).

Jedoch muss auch die Gewichtung der Ubernachtungen in den Stadten und Regionen beriick-
sichtigt werden. Da der Landkreis Goslar mehr als die Halfte des Ubernachtungstourismus in der
Region generiert, sind die u.a. dort genannten Best Ager auch fiir die Region insgesamt eine
sehr wichtige Zielgruppe. Die Best Ager wurden in erster Linie von den Landkreisen als Zielgrup-
pe benannt. Angebote in der Natur (Radfahren, Wandern) und im Gesundheitstourismus sind fiir
diese Zielgruppe besonders interessant.
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In den kreisfreien Stadten sind die Geschéftstouristen eine wichtige Zielgruppe. Die Stadte
Wolfsburg'™ und Braunschweig wollen das Teilsegment Kongresse und Tagungen in Zukunft
deutlich ausbauen.

Die Heterogenitat der Region spiegelt sich auch in den unterschiedlichen Zielgruppen wider.
Stadte und Landkreise sprechen mit ihren landschaftlichen, kulturellen, wirtschaftlichen oder
naturbezogenen Angeboten jeweils schwerpunktmafig unterschiedliche Zielgruppen an. Aller-
dings gibt es auch zahlreiche Uberschneidungen. So besuchen viele Best Ager als Harzurlauber
im Rahmen eines Ausflugs auch die Autostadt in Wolfsburg oder Familien, die Erholung an einem
der Seen suchen, machen Ausflige in die Stadte (Shopping, Museen).

Nachfolgend geben wir zu den fiir die Region Braunschweig-Wolfsburg wichtigen Zielgruppen
noch einige vertiefende Informationen:

» Familien mit Kindern

Mit 1,3 Mio. Urlaubsreisen von Familien mit Kindern im Jahr 2014 ist Niedersachsen eines
der Top 2-Familienreiseziele in Deutschland™. In der Region Braunschweig-Wolfsburg gibt
es aktuell elf mit dem Qualitétssiegel ,KinderFerienLand Niedersachsen® ausgezeichnete Be-
triebe. Familienfreundlichkeit ist nicht nur fir Touristen, sondern auch fiir eine langfristige
Bindung jlingerer Menschen in der Region ein wichtiges Kriterium. Fir Familien sind insbe-
sondere die Angebote im Bereich Natur, Erlebnis und Aktiv in den Landkreisen interessant.
Bei Familien mit Kindern sind die Eltern durchschnittlich 35 Jahre alt und haben mindestens
ein Kind unter 18 Jahren. Diese Gastegruppe ist sehr erlebnisorientiert und legt Wert auf
Familienleben und Abenteuer. Familien bevorzugen Natur- und Aktivangebote und verreisen
oft in den Schulferien.

» Best Ager

Die Zielgruppe der Best Ager ist zwischen 50 und 70 Jahren alt, auch wenn sie sich meist
junger fihlt und von der Umwelt auch so wahrgenommen wird. Grundsétzlich gelten Best
Ager als unternehmungslustig und gesundheitsbewusst. Interessant sind beispielsweise An-
gebote im Bereich Rad und Wandern. Best Ager bevorzugen Drei- oder Vier-Sterne-Hotels
und sind serviceorientiert.

» Geschaftstouristen

Die Region Braunschweig-Wolfsburg ist mit einem Geschéftsreiseanteil von knapp 22 Pro-
zent eine der wichtigsten Geschaftsreise-Regionen Niedersachsens.? In der Region sind
Weltklasseunternehmen und Marktfiihrer angesiedelt. Zu den bedeutendsten Unternehmen
in der Region gehdren unter anderem die Volkswagen AG oder die Salzgitter AG, die neben

8 Verankert im 2016 vorgestellten Tourismuskonzept der Stadt Wolfsburg

9 TourismusMarketing Niedersachsen ,KinderFerienLand Niedersachsen — Die Zertifizierungsinitiative fir
kinderfreundlichen Urlaub in Niedersachsen*

2 Regionale Fact Sheets Niedersachsen ,Regionales Fact Sheet Braunschweiger Land“, TourismusMarketing
Niedersachsen GmbH, http://www.tourismuspartner-
niedersachsen.de/data/mediadb/cms_mime/%7B22fe729d-1aab-8f92-4bff-d41c3f056c3e%7D.pdf (Abruf
19.01.2017)
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nationalen Besuchern auch zahlreiche Besucher aus dem Ausland generieren. Fir Ge-
schaftsreisende sind die Wirtschaftszentren Wolfsburg, Braunschweig und Salzgitter beson-
ders attraktiv. Zudem gibt es viele Kongress-, Tagungs- und Seminarreisen in der Region.
Fir Wolfsburg nennt das aktuelle Tourismuskonzept?! Anteile von 75 Prozent nicht
promotable Geschaftsreisen und weitere 10 Prozent promotable Geschaftsreisen. Von den
Geschaftsreisenden profitieren auch die umliegenden Landkreise wie Gifhorn, Helmstedt,
Peine und Wolfenbiittel. So nennt der Landkreis Peine in der Umfrage der Allianz fir die Re-
gion GmbH Geschéftstouristen als eine der drei Hauptzielgruppen (vgl. Tabelle 7). Die guten
Maglichkeiten der Verknupfung von Tagungstourismus mit den vorwiegend aktiven Angebo-
ten im landlichen Raum bieten enorme Potentiale fiir die touristische Entwicklung in der Re-
gion. Dies sollte in der Produktentwicklung (z.B. Teambuilding-MaBnahmen) und Vermark-
tung Bericksichtigung finden. Es gibt beispielsweise in Braunschweig bestehende Ange-
botskombinationen im Bereich Teambuilding. Hier bietet die FloRstation gemeinsame
FloRbau-Aktionen mit anschliefender Fahrt auf der Oker an. Auch im Bereich Tagungen
nehmen naturnahe Aktivitdtsmdglichkeiten als Rahmenprogramm fir die Teilnehmer immer
mehr an Bedeutung zu. Viele Firmen nutzen Angebote wie Klettergarten, Paddel- oder
Segway-Touren und Geocaching-Angebote in der Natur. Die Weiterentwicklung und der
Ausbau solcher Angebote schaffen Moglichkeiten zur Profilierung der Region Braunschweig-
Wolfsburg als attraktive und naturnahe Tagungsregion mit besonderen Begleitangeboten.
Hinzu kommt die Chance, Geschaftsreisende durch ein attraktives touristisches Angebot vor
Ort zur Wiederkehr als Urlaubsgast anzuregen.

Wichtig: Geschaftsreisende gehdren zu den besonders ausgabefreudigen Ziel- und Géste-
gruppen mit hohen Tagesumsatzen. Von ihnen profitieren die KMU in der Region also be-
sonders.

Gruppen (klassischer Bustourismus, Special Interest sowie Klassenfahrten und Schulaus-
flige)

Die Stadte Braunschweig und Wolfsburg und die Landkreise Goslar und Helmstedt sind be-
liebte Gruppenreiseziele. Damit verbunden soll kiinftig der Fokus starker auf die Zielgruppe
jlingere Gaste gelegt werden.

Internationale Gaste

Internationale Gaste, in der Region Braunschweig-Wolfsburg groRtenteils aus Danemark,
den Niederlanden sowie Polen, interessieren sich insbesondere fiir die Kultur- und Erlebnis-
angebote in den Stadten. Ein Drittel aller Ubernachtungen aus dem Ausland entfielen in der
Region auf die Stadte Braunschweig und Wolfsburg?, wo sie jeweils rund 20 Prozent Gaste-
anteil ausmachen. Hierbei spielen insbesondere bei den Gésten aus Polen Geschaftsreisen
eine grofe Rolle. Die Danen und Niederlander hingegen nutzen die Ubernachtungen in der
Region vorrangig als Stop Over bei ihren Reisen in den Siiden bzw. Osten Deutschlands.
Zusatzlich unternehmen diese aber auch gern Kurzreisen, zum Beispiel in den nérdlichen

21

22

Tourismuskonzept fiir Wolfsburg, Zusammenfassung, ghh Consult, 30.11.2016

~Wirtschaftsfaktor Tourismus und zentrale touristische Kennzahlen fiir die Region Braunschweig-Wolfsburg*
(Kurzbericht) dwif consulting GmbH, November 2016
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Harz oder die Liineburger Heide (Sldheide).2 Zunehmende Bedeutung firr internationale
Gaste haben die Weihnachtsmérkte in der Region. Weiterhin wichtig sind die UNESCO-
Welterbestatten, weil sie einer international bekannten Zertifizierung unterliegen.

» Camping- und Wohnmobilurlauber, Gesundheitsorientierte

Camping- und Wohnmobilurlauber, sowie Gesundheitsorientierte sind eine weitere Zielgrup-
pe der Region mit wachsendem Potenzial. FUr Aktiv- und Naturtouristen, Gesundheitsorien-
tierte oder flir Erholungssuchende bieten hier insbesondere die landlichen Landkreise viele,
teilweise noch ungenutzte, Moglichkeiten.

» Aktivtouristen

Aktivtouristen sind etwa 30 bis 50 Jahre alt und meist berufstatig. Sie sind sehr erlebnisorien-
tiert und interessieren sich flir Wandern, Reiten, Radfahren und Wassersportaktivitaten. Ins-
besondere der Landkreis Goslar, aber auch der Naturpark EIm-Lappwald sind beliebte Rei-
seziele fiir Aktivtouristen in der Region. Im Harz liegt der Fokus auf dem Thema Wandern,
denn rund 63 Prozent?* der Harzurlauber Wandern. Im Naturpark Elm-Lappwald bieten sich
optimale Bedingungen zum Radfahren, Wandern oder zu zahlreichen Wassersportaktivitaten
auf der Oker.

Grundsatzlich sollten bei der Zielgruppenbetrachtung zukunftige nicht nur soziodemografische
Aspekte beriicksichtigt werden, sondern dartiber hinaus auch Lebenstilgruppen (Sinus-Milieus).
Sie helfen bei einer besonders kundenorientierten Produkt- und Angebotsentwicklung sowie bei
der Vermarktung. Wolfenbttel z.B. verfolgt diesen Ansatz schon intensiv. Auch die Stadte
Braunschweig, Wolfsburg, Gifhorn nutzen die Differenzierung nach Sinus-Milieus Uber die ge-
meinsame Vermarktung im Rahmen der "about cities" Stadtekooperation.

Die Zielgruppen im Regionalmarketing der Allianz flir die Region GmbH werden nach der Limbic-
Map (Differenzierungsmerkmale Emotionsraum und Werte) kategorisiert. Dieser Ansatz wird
auch vom TourismusRegion BraunschweigerLAND e.V. fir die ZeitOrte verstérkt genutzt. Mit den
Mitgliedern des Vereins soll eine einheitliche Zielgruppenansprache forciert werden.

2.7 Touristische Organisationsstrukturen

In diesem Kapitel werden zunéchst die wichtigsten Organisationen vorgestellt, die sich regions-
weit um die touristische Entwicklung (wie die Allianz fur die Region GmbH) und die touristische
Vermarktung (wie der TourismusRegion BraunschweigerLAND e.V. / ZeitOrte) kimmern. An-
schlieBend folgen weitere Tourismusorganisationen, die sich um Teilrdume der Region Braun-
schweig-Wolfsburg kimmern. Auf die inzwischen gesetzlich verankerte Zustandigkeit des Regio-
nalverbandes GrolRraum Braunschweig fiir die Erstellung regionaler Tourismuskonzepte und die

2 Praxisguide Auslandsmarketing“ der TourismusMarketing Niedersachsen GmbH, Januar 2016

2 \Wandern in Deutschland und Niedersachsen, TourismusMarketing Niedersachsen GmbH, Juni 2015,
http://www.tourismuspartner-niedersachsen.de/data/mediadb/cms_mime/%7B66f58fe4-7469-0f1f-4¢57-
b7e20e0f3046%7D.pdf
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Unterstlitzung von Kommunen und regionalen Vermarktungsorganisationen bei der touristischen
Vermarktung wurde bereits in Kapitel 2.1 Tourismusgebiet hingewiesen.

2.7.1 TourismusRegion BraunschweigerLAND e.V. / ZeitOrte

Der Verein ,TourismusRegion BraunschweigerLAND e.V.* besteht seit 1996 und hat sich zum
Ziel gesetzt, das Tourismus-Marketing und den Vertrieb in der Region des Braunschweiger Lan-
des zu fordern.

Der Verein hat 16 Mitglieder. Voll-Mitglieder des Vereins sind: Braunschweig Stadtmarketing
GmbH, Landkreis Helmstedt, Nérdliches Harzvorland Tourismusverband e. V., Stidheide Gifhorn
GmbH, Stiftung Braunschweigischer Kulturbesitz, Wirtschafts- und Tourismusférdergesellschaft
Landkreis Peine mbH, Wirtschafts- und Innovationsférderung Salzgitter GmbH und die Wolfsburg
Marketing GmbH.

Weitere Mitglieder sind: Autostadt GmbH, Freilicht- und Erlebnismuseum Ostfalen e. V. (FEMO),
Heimat- & Verkehrsverein Konigslutter am Elm e. V., Kloster Isenhagen, paldon GmbH, phaeno
gGmbH, Tourismusgemeinschaft EIm-Lappwald e. V. und der Verein Grenzenlos — Wege zum
Nachbarn e. V.

Zum 1. September 2016 haben der TourismusRegion BraunschweigerLAND e. V. und die Allianz
fur die Region GmbH ihre Zusammenarbeit weiter intensiviert. Das Projekt ,ZeitOrte — Expeditio-
nen ins Zeitreiseland* wird integraler Bestandteil der Geschéftsstelle Regionalmarketing. Die
ZeitOrte vernetzen und vermarkten seit nunmehr sechs Jahren erfolgreich die kulturtouristischen
Leuchttirme der Region.

Die neue Kooperation ist ein weiterer Schritt zur erfolgreichen Vermarktung und Positionierung
der Region nach innen wie auch aufien.

2.7.2 Allianz fiir die Region GmbH

Die Allianz fir die Region GmbH ist aus der seit 2009 existierenden gleichnamigen Gemein-
schaftsinitiative ,Allianz fir die Region® der projekt REGION BRAUNSCHWEIG GMBH (2005)
und der Wolfsburg AG (1999) hervorgegangen. Dazu firmierte die projekt REGION BRAUN-
SCHWEIG GMBH zum 1. Januar 2013 in die Allianz fir die Region GmbH um. In die Gesellschaft
flieBen Know-how und Erfahrung aus langjahriger Arbeit in der Wirtschafts-, Struktur- und Regio-
nalentwicklung ein.

Die drei Stadte Braunschweig, Salzgitter und Wolfsburg sowie die fiinf Landkreise Gifhorn, Gos-
lar, Helmstedt, Peine und Wolfenbiittel bilden die Region Braunschweig-Wolfsburg und sind Ge-
sellschafter der Allianz fiir die Region GmbH. Weitere Gesellschafter sind: Arbeitgeberverband
Region Braunschweig e.V., Avacon AG, IG Metall SiidOstNiedersachsen, Offentliche Versiche-
rung Braunschweig, Salzgitter AG, Sparkasse Gifhorn- Wolfsburg, Volksbank eG Braunschweig
Wolfsburg, Volkswagen Financial Services AG, Wolfsburg AG und Regionalverband GroRraum
Braunschweig.
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Der Siidosten von Niedersachsen ist Industrie- und Forschungsregion, Dienstleistungs- und Frei-
zeitregion, Bildungs- und Kulturregion zugleich. Der Standort verkntipft traditionelle Wirtschafts-
zweige mit neuen Branchen, innovative Forschungsschwerpunkte mit vorhandenen Starken. Die
Allianz fir die Region GmbH biindelt Krafte aus Politik und Verwaltung sowie Wirtschaft und
Wissenschaft und schafft so wichtige Voraussetzungen fur eine starke Region. In zahlreichen
Initiativen ebnet sie den Weg, um Leben, Arbeit und Wirtschaft noch attraktiver zu gestalten.
Dafiir realisiert das Unternehmen gemeinsam mit Partnern Projekte und Programme in klar defi-
nierten Handlungsfeldern: Bildung, Gesundheit, Energie, Umwelt und Ressourcen, Freizeit,
Mobilitatswirtschaft und -forschung sowie Wirtschaftsférderung und Ansiedlung. Wesentliche
Ziele hierbei sind die Schaffung von Arbeitsplatzen und Lebensqualitat in der Region.

Insbesondere kiimmert sich die Allianz fir die Region GmbH um gemeinsame Projekte mit tou-
ristischer Wirksamkeit im Planungsraum Braunschweig-Wolfsburg.

Zudem ist die Vermarktung der Wirtschaftsregion eine Aufgabe von zunehmender Wichtigkeit
fur die Allianz fir die Region GmbH. Um ihre Ziele zu erreichen, vernetzt die Allianz fur die Regi-
on GmbH Akteure aus Politik und Verwaltung, Wirtschaft und Wissenschaft und die Region, um
S0 gemeinsam zu agieren.

2.7.3 Weitere Tourismusorganisationen

Die hier auszugsweise vorgestellten Tourismusorganisationen kimmern sich um Teilrdume der
Region Braunschweig-Wolfsburg.

» Harzer Tourismusverband e.V.

Der Harzer Tourismusverband ist die offiziell anerkannte touristische Marketingorganisation
fur den Gesamtharz (Niedersachsen, Sachsen-Anhalt, Thiringen). Der Verband hat seinen
Sitz in Goslar und zahlt rund 230 Mitglieder. Der Harzer Tourismusverband e.V. als Dachor-
ganisation im Harz-Tourismus sieht seine Aufgabe primér im wirkungsvollen Destinations-
management. Im Jahr 2016 hat der Verband ein eigenes Tourismuskonzept fiir den Ge-
samtharz vorgelegt.

» Nordliches Harzvorland Tourismusverband e.V.

Vorlaufer des Tourismusverbandes Nordliches Harzvorland e.V. war der Tourismusverband
Wolfenblitteler Land e.V. Das Verbandsgebiet umfasst den Landkreis Wolfenblittel, die kreis-
freie Stadt Salzgitter sowie Liebenburg, Lutter am Barenberge und den der Stadt Goslar zu-
gehdrigen Ortsteil Vienenburg im Landkreis Goslar.

Sitz des Nordlichen Harzvorland Tourismusverband e.V. ist Wolfenblittel.
» Tourismusgemeinschaft Eim-Lappwald e.V.

Die Tourismusgemeinschaft EIm-Lappwald e.V. beschéttigt sich mit der touristischen Ange-
botserstellung und Vermarktung des zwischen Braunschweig und Wolfsburg in den Land-
kreisen Helmstedt und Wolfenbiittel liegenden Naturparks Elm-Lappwald. Mitglieder sind die
Landkreise Helmstedt und Wolfenblttel, umliegende Stadte, (Samt-)Gemeinden, Vereine
und touristische Leistungstrager.
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>

Siidheide Gifhorn GmbH

Die Stdheide Gifhorn GmbH ist flir die touristische Vermarktung des Landkreises Gifhorn in
der stdlichen Lineburger Heide zustandig. Zu den Gesellschaftern gehdren der Landkreis
Gifhorn, die Stadte Gifhorn und Wittingen, die Gemeinde Sassenburg, die sieben Samtge-
meinden sowie der DEHOGA Kreisverband. Aufgabe der Siidheide Gifhorn GmbH ist die
Forderung des Tourismus im Landkreis, u.a. durch Innen-und AuRenmarketing, den Betrieb
von zwei Tourist-Informationen in Gifhorn und Hankensbiittel, die Erstellung und der Vertrieb
von Reiseangeboten sowie die Unterkunftsvermittiung.

Braunschweig Stadtmarketing GmbH

Die Braunschweig Stadtmarketing GmbH ist eine 100%ige Tochtergesellschaft der Stadt
Braunschweig. Ziel der Braunschweig Stadtmarketing GmbH sind die Forderung der Attrakti-
vitdt und des Images der Stadt Braunschweig sowie die Verbesserung des touristischen An-
gebots der Stadt.

Aufgaben der Braunschweig Stadtmarketing GmbH sind unter anderem die Besucher- und
Gastebetreuung, Zimmervermittiungen, Durchfiihrung von Stadtfiihrungen, Betrieb eines In-
formationsbiiros, Vertrieb von touristischen Produkten und Dienstleistungen. Zudem ist die
Braunschwieg Stadtmarketing GmbH fiir den Betrieb des Convention Bureau Braunschweig
(CBBS) zustandig.

AuRerdem gibt es in den Stadten und Landkreisen der Region unter anderem folgende Institutio-
nen und Organisationen im Bereich Wirtschaftsforderung und Marketing, bei denen das The-
ma Tourismus eine mehr oder weniger ausgepragte Rolle spielt oder auch als Abteilung oder
Geschéftsbereich komplett dort verantwortet wird:

>

>

>

>

>

Braunschweig Zukunft GmbH (Wirtschaftsférderung)

Wirtschafts- und Innovationsforderung Salzgitter GmbH

Wolfsburg Wirtschaft und Marketing GmbH (WMG)

Fachbereich Finanzen und Wirtschaftsforderung im Landkreis Gifhorn
Landkreis Goslar

Geschaftsbereich "Schule, Kultur und Sport" im Landkreis Helmstedt
Wirtschafts- und Tourismusforderung Landkreis Peine mbH (wito GmbH)

Amt fir Wirtschaftsférderung und Tourismus Wolfenbdttel.

Hinzu kommen zahlreiche 6rtliche Tourismusstellen und Organisationen.

Zur Veranschaulichung der Struktur in der Region Braunschweig-Wolfsburg dient folgende Grafik:
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Abbildung 9: Organisationsstrukturen in der Region Braunschweig-Wolfsburg
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Quelle: Allianz fir die Region GmbH, bearbeitet

SchlieRlich verfigen zahlreiche weitere Orte Uber eigene Tourismusstellen und Tourist-
Informationen.

2.8 Image der Region Braunschweig-Wolfsburg

Im Jahr 2013 wurde eine représentative Umfrage zu Bekanntheit und Image der Region
Braunschweig-Wolfsburg durchgefiihrt. Ziel der Befragung war die Messung der Bekanntheit
der Region, der Image- bzw. Sympathiewerte und der Nutzungsbereitschaft. Hierzu wurden 1.077
Personen in den deutschen Bundesléandern (die sogenannte AuRensicht) und 1.069 Personen
innerhalb der Region (die sogenannte Innensicht) befragt. So konnten nach Abschluss der Befra-
gungen beide Sichtweisen einander gegentiber gestellt werden.

Im Folgenden werden die wichtigsten Aussagen der Befragten aus ganz Deutschland wiederge-
geben (AuBensicht):

Image:

» Insgesamt rund 64 Prozent der Befragten bewerten das Image als sehr positiv bis eher posi-
tiv.

» Uber ein Viertel der Befragten bewerteten den Imagefaktor ,Attraktive Reiseregion* mit den
Schulnoten 1 und 2.

Nutzungsbereitschaft:

» Mehr als die Halfte der Befragten kann sich einen Urlaub in der Region vorstellen.

»  Sowohl Kurzaufenthalte (< 3 Tage) als auch langere Besuche (> 3 Tage) werden gleicher-
mafen genannt.
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Bekanntheit:

» 83 Prozent der bundesdeutschen Bevolkerung ist die Region nicht oder nur gering bekannt.

» Die am haufigsten genannten Assoziationen der befragten Personen mit der Region sind
Volkswagen (65 Prozent), Fultball (8 Prozent) und der Harz (6 Prozent).

» Wolfsburg (45 Prozent) ist die bekannteste Stadt der Region und die Autostadt (73 Prozent)

die bekannteste Einrichtung.

Fazit AuRensicht:

Unter den Befragten von aulRerhalb haben etwas mehr als die Halfte das Image der Region als
(sehr) positiv bewertet und konnten sich einen Urlaub in der Region vorstellen. Die Autostadt

Wolfsburg ist laut der Befragten die bekannteste Einrichtung in der Region.

Die Aussagen der Bewohner der Region zu den Themen (Innensicht) sind:

Image:

» 95 Prozent der in der Region lebenden Menschen flihlen sich mit ihr verbunden, was auf
eine hohe Identifikation hinweist.

» 53 Prozent der Befragten bewerteten die Lebensqualitit in der Region als ,eher positiv*.

» Die Sympathiewerte fir die Region sind mit rund 96 Prozent analog zur Verbundenheit ins-
gesamt sehr hoch.

Nutzungsbereitschaft:

» Die Bewohner bewerten ihre Region als Reiseregion mit einer durchschnittlichen Note von
3,0 (Schulnotenskala).

Nutzung:
» Die Autostadt steht an erster Stelle der genutzten Angebote (Markenstarke).

»  Aber auch kulturelle Angebote sind gefragt (UNESCO-Weltkulturerbe Goslar, Lessingstadt
Wolfenbiittel, Herzog Anton Ulrich-Museum oder Miihlenmuseum).

Freizeitangebot:
» 59 Prozent der Befragten schatzen das Freizeitangebot als ,gut* oder ,sehr gut* ein.

Fazit Innensicht:

Fast alle Bewohner flihlen sich mit ihrer Region verbunden. Doch nur etwas mehr als die Half-
te der Befragten bewertet die Lebensqualitit in der Region als eher positiv. Als Reiseregion
geben die Bewohner ihrer Region im Durchschnitt die Note 3.

Etwas mehr als die Hélfte der Bewohner der Region bewertete das Freizeitangebot in der
Region mit (sehr) gut. Die Autostadt, die von den Befragten von aulerhalb als bekannteste
Einrichtung genannt wurde, ist bei den Bewohnern der Region die meistgenutzte Einrichtung.
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Gesamtfazit:

Die Wahrnehmungen der Befragten von aullerhalb und den Bewohnern der Region sind sich in
vielen Aspekten ahnlich. Insgesamt wird die Region positiv wahrgenommen. Beide Befragungs-
gruppen assoziieren die Region mit der Automobilbranche. Insgesamt sind die Bewohner mit der
Entwicklung und den Angeboten der Region zufrieden. Als attraktives Reiseziel wird die Region
jedoch (bisher) nicht wahrgenommen.

Im Bereich Freizeit und Kultur gilt es demnach, der Region ein deutliches Profil zu geben und
weitere Leuchttlirme im touristischen Angebotsbereich zu positionieren.

2.9 Trendanalyse

Die Entwicklung von Destinationen unterliegt Entwicklungen und Trends, aus denen sich regel-
maRig Chancen ableiten lassen. Wir geben nachfolgend eine Ubersicht iiber maRgebliche
Trends, die Auswirkungen auf den Tourismus haben und leiten erste Schlussfolgerungen fiir die
Region Braunschweig-Wolfsburg ab. Weiterflinrende Schlussfolgerungen fir die Region Braun-
schweig-Wolfsburg aus den Trends werden in den grundsatzlichen Handlungsempfehlungen im
Kapitel 4 gezogen. Gleichzeitig bieten die hier dargestellten Entwicklungen auch Ansatzpunkte
fir neue Projekte und Vorhaben in der Region Braunschweig-Wolfsburg in den nachsten Jahren.

Wichtige Trends:
» Demographischer Wandel

In den Industrielandern und speziell in Deutschland wird der demographische Wandel in den
kommenden Jahrzehnten so stark sein wie noch nie zuvor. Zwar wird sich die Bevélkerungs-
zahl in den kommenden ein bis zwei Jahrzehnten kaum verandern, doch flihren Geburten-
rickgang und steigende Lebenserwartung zu einer Verschiebung der Altersstruktur. Zudem
werden sich die Altersgruppen im Planungsraum dieses Gebietes deutlich verschieben z.B.
mit einem dramatischen Riickgang von minus 42 Prozent in der Gruppe der 35-50 Jahrigen
und einer Zunahme um 44 Prozent in der Gruppe der 70 bis Gber 80 Jahrigen.

Im Zusammenhang mit dem demographischen Alterungsprozess soll auf die Gruppe der
Menschen mit Behinderung bzw. eingeschrankter Mobilitat hingewiesen werden: Aufgrund
steigender offentlicher Aufmerksamkeit und Akzeptanz wird diese Gruppe an Prasenz in der
Gesellschaft und auch auf dem Markt zunehmen. Dies betrifft auch touristische Betriebe:
Barrierefreier Zugang zu touristischen Urlaubs- und Freizeitangeboten wird zunehmend vo-
rausgesetzt und gewinnt an Wichtigkeit.

» Klimawandel

Der Tourismus wird von den sich andernden Klimabedingungen beeinflusst. Insbesondere der
Winter(sport)tourismus ist direkt von den Wetter- und Schneebedingungen betroffen. Das ist
fur den Landkreis Goslar relevant. Doch auch (zu) hohe sommerliche Temperaturen beein-
flussen Buchungen flir einen Sommerurlaub. Dies kann zu einer Abwendung von Mittelmeer-
zielen flihren und einer Hinwendung zu klimatisch geméaRigteren Destinationen.
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» Globalisierung

Das Wirtschafts- und Gesellschaftsleben wird immer internationaler, Handelsbeziehungen
nehmen zu, Mobilitdt ebenfalls. Fernreisen werden selbstverstandlich. Gleichzeitig verstarkt
sich der internationale Tourismus, von dem allerdings vorrangig die Stadte profitieren, die
verkehrsmafRig gut angebunden und leicht, schnell und guinstig zu erreichen sind und (ber ein
umfassendes Angebot an Attraktionen verfugen und vielféltige Erlebnisse bieten.

» Digitalisierung

Die zunehmende Digitalisierung dufert sich im Tourismus durch eine schnell wachsende Zahl
an digitalen Reiseangeboten und Reisemedien. Urlaubs- und Freizeitangebote werden immer
haufiger ber das Internet gebucht. Auch die Anzahl digitaler Bewertungsportale wie z.B.
Tripadvisor oder Reiseblogger, die Reisetipps Uber Social Media Kanéle wie YouTube oder
Facebook vergeben, steigt stetig. Das Internet ist inzwischen das wichtigste Medium fiir die
Vorbereitung, Buchung und Nachbereitung (Bewertung) einer Reise. Mit dem Blog
www.meine-region.de der Allianz fir die Region GmbH nutzt die Region Braunschweig-
Wolfsburg bereits zeitgemall Soziale Medien. Aktionen wie der Fotowettbewerb fiir die Regi-
on sind gute Beispiele fir Regionalmarketing im Social Web und schaffen zugleich User
Generated Content fiir eine authentische, Gberregionale Vermarktung wie beispielsweise (iber
Instagram (#meineregion). Des Weiteren wird die Region uber verschiedene Portale und
Social Media Kanéle der touristischen Regionen im Land vermarktet. Hierzu gehdrt unter an-
derem das Portal www.zeitorte.de oder die gleichnamige Facebook Fanpage sowie der dazu-
gehdrige Veranstaltungs-Blog der ZeitOrte "Sommer bzw. Winter vor der Haustiir". Daneben
ist zum Beispiel Wolfenbdttel als eines von 17 Mitgliedern der about cities Kooperation sehr
aktiv im Bereich Blogging und betreibt seit 2016 einen eigenen Blog fir die Lessingstadt. Ne-
ben Wolfenbuttel ist auch die Stadt Braunschweig im Bereich Blogging aktiv und betreibt den
Léwenstadt-Blog.

» Steigendes Gesundheitshewusstsein

Der Trend zu einem erh6hten Gesundheitsbewusstsein spiegelt sich in aktuellen Entwicklun-
gen wider: Sport und Kérperkult, Interesse an Gesundheitsratgebern und Auswahl der Nah-
rung nach Nahrwert und Vertraglichkeit nehmen zu. Besonders deutlich wird dieser Trend in
der zunehmenden Differenzierung von Lebensmitteln, unter anderem auch aufgrund der Tat-
sache, dass die Zahl der Allergiker in Deutschland zunimmt (so schéatzten sich allein im Jahr
2014 rund 12,56 Millionen Deutsche (iber 14 Jahre als Allergiker ein)?. Auf das zunehmende
Gesundheitsbewusstsein reagiert auch der Markt mit der Einfiihrung neuer und angepasster
Produkte wie Slow Food (vgl. Ausfiihnrungen zu Slow Food, Slow Living, Slow Tourism weiter
hinten in diesem Kapitel). Gesundheit gilt als priméres Lebensziel, Lebensstil und Lebensge-
fuhl. Der bewusste und reflektierende Umgang mit dem eigenen Wohlergehen, auch
,Selfness* genannt, wird in Zukunft immer wichtiger werden. Statt Expeditionen in die Ferne
sind ,Reisen zu sich selbst® im Kommen.

25 nach IfD Allensbach
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Auch in Freizeitanlagen ist der Trend der Gesundheitsorientierung zu spiiren. Die Angebote
variieren von Préventionsangeboten, variantenreichen Auspragungen von Wellness- und
Beautyangeboten, Integration sowie Erweiterung von Saunalandschaften und Thermalbé&dern
lber Gesundheitsangebote wie Massagen, Heilpraktiker, Therapeuten ferndstlicher Lehren
(Shiatsu, Reiki) und Angebote mit Produkten aus natlirlichem Anbau und 6kologischer Her-
stellung.

» Medizinischer Fortschritt

Medizinischer Fortschritt fihrt zum einen dazu, dass Menschen immer &lter werden. Durch
Digitalisierung und mobile Endgeréte konnen Menschen dartber hinaus einfache Diagnose-
daten im Alltag erfassen. Arztliche Behandlung und Diagnostik wird dadurch nicht ersetzt,
aber in den Bereich der Freizeit hinein erweitert. Das flhrt dann auch zu Anwendungen bei
Reisen und gesundheitsorientierten Aufenthalten, die dadurch ihre rdumliche Gebundenheit
an Kliniken oder Kurorte ein Stlick weit verlieren — eine Chance fiir alle anderen touristischen
Destinationen und Betriebe.

» Alles immer schneller, kiirzer und sofort

Auch dieser Trend wirkt sich direkt auf das Reiseverhalten der Gesellschaft aus. Die Reisen
werden tendenziell immer kiirzer, was sich durch eine erhéhte Nachfrage an Kurz- und Stad-
tetrips, Wochenendausfliigen und spontanen Reisen wie Last-Minute-Angeboten ausdriickt.

» GroRere, multifunktionale Einheiten mit umfassendem Angebotsspektrum, Cluster

Aufgrund der héheren Attraktivitat und Ausstrahlungskraft groRerer Anlagen und Skaleneffek-
ten im Betrieb gibt es immer mehr gréRere Anlagen im Tourismus. Dabei geht der Trend auch
in Richtung Angebotsabrundung. Ein gutes Beispiel dafir ist der Europapark Rust, der sein
Angebot an Attraktionen standig ausbaut. So gehért mittlerweile auch ein Indoorbereich zum
Park (Shows etc.), der zur Saisonverlangerung beitragen soll. Nach der ersten Eréffnung ei-
nes eigenen Hotels vor rund zehn Jahren hat der Park seine eigene Bettenkapazitat inzwi-
schen auf mehr als 5.000 Einheiten ausgebaut. Solche Cluster im Bereich Freizeit und Gast-
gewerbe sind auch in kleinerem Mafstab erfolgreich. Dazu ist die Kooperation verschiedener
Tréager und Betreiber erforderlich - vor allem, wenn all diese Angebote raumlich konzentriert
sind.

Gegentrends

Zusatzlich zu den oben beschriebenen Trends gibt es die sogenannten ,Gegentrends®. Also
Entwicklungen und Bedirfnisse, die genau gegensatzlich zu den oben vorgestellten Trends ver-
laufen und als Gegenreaktionen auf einen Megatrend entstehen. Sie bieten ebenso Chancen wie
die zuvor dargestellten Trends.

» Heimat

Als Gegenbewegung zur Globalisierung und dem Zusammenriicken der Welt, zeichnet sich
ein steigendes Bediirfnis nach Heimat und Lokalitat sowie (iberschaubaren Strukturen ab. Der
Trend der Regionalitat wirkt sich auf verschiedene Bereiche aus, insbesondere auf die starke
Nachfrage nach regionalen Lebensmitteln, die inzwischen sogar die Nachfrage nach Bio-
Produkten berholt hat. Auch im Bereich der Architektur ist ,Heimat* sichtbar: regionaltypi-
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sche Bauweise und Materialien bieten Identitat und helfen bei der Differenzierung von Wett-
bewerbern. Die Nachfrage nach Inlandsreisezielen steigt. Wahrend zahlreiche touristische
Themen in fast allen Tourismusregionen geboten werden, ist Regionalitat nicht kopierbar.

» Slow Food, Slow Living, Slow Tourism

Das Bediirfnis nach bewusstem und regionalem Essen, wie es die Slow Food Bewegung pro-
pagiert, zeigt eine Gegenbewegung zum Trend des globalisierten Fast Food und des ,alles
immer schneller, kiirzer und sofort”. Slow Food, genau wie Slow Living, driickt eine Entschleu-
nigungs-Bewegung aus, die sich auch auf den Tourismus (Slow Tourism) ausbreitet und sich
in einer wachsenden Nachfrage nach ,Auszeit-Urlauben®, Schweigekloster-Aufenthalten oder
Meditations-Angeboten ausdriickt. Auch der Erfolg des Pilgerns bzw. des spirituellen Touris-
mus erklart sich hieraus ein Stlick weit.

» Offline gehen

Entsprechend der ,Slow"“-Bewegung entsteht zunehmend das Bediirfnis nach mehr ,offline-
Momenten® — direkter Gegentrend zur Digitalisierung. Die Anzahl der Menschen, die sich auf-
grund der konstanten Erreichbarkeit gestresst filhlen, wachst stetig und wird durch eine er-
hohte Nachfrage nach Angeboten zum Thema ,Digitale Entgiftung” bestatigt.

» Nachhaltigkeit

Nachhaltigkeit ist fast schon kein ,Gegentrend“ mehr, sondern ein ,Megatrend®. Nachhaltigkeit
gibt es in vielen Bereichen: Nachhaltigkeit kann sich unter anderem auf den Anbau von Le-
bensmitteln, auf eine nachhaltige Produktion zum Beispiel von Kleidung, auf soziale Nachhal-
tigkeit, auf ein nachhaltiges Management oder eine nachhaltige Nutzung von touristischen
Angeboten beziehen. Nachhaltigkeit stellt anstelle der kurzfristigen Effizienz die langfristige
oder dauerhafte Lebensfahigkeit eines Systems in den Vordergrund. Breite Akzeptanz fir alle
MaRnahmen ist dabei ein wichtiger Aspekt.

» Gemeinwohl und Crowdlésungen

Statt konsumorientiertem Egoismus geht es hier um eine neue Wertschatzung von Gemein-
samkeit. Deutlich wird dies an der wachsenden Bedeutung von Tauschmodellen und biirger-
nahen Geschaftsmodellen wie Couchsurfing, Airbnb, Uber, Mitfahrzentralen und Apps flir Mit-
fahrer oder Crowdinvesting. Auch das beispiellos umfassende Engagement in Deutschland im
Rahmen der Integration und Betreuung von Flichtlingen ist ein Kennzeichen dafir.

Schlussfolgerungen:

Fur die Entwicklung neuer touristischer Produkte und Angebote in der Region Braunschweig-
Wolfsburg ist es wichtig, sowohl die Trends, als auch die Gegentrends zu berticksichtigen und in
die Angebotserstellung mit einzubeziehen.

So sind aufgrund des demografischen Wandels Komfort und Barrierefreiheit im Gastgewerbe
und bei Freizeitangeboten inzwischen Grundvoraussetzung fiir ein attraktives Produkt. Mit diesen
Angeboten kdnnen nicht nur Menschen mit Handicap, sondern auch die fiir die Region Braun-
schweig-Wolfsburg relevanten Zielgruppen Familien und Best Ager angesprochen werden. Durch
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Qualitatssiegel wie ,Reisen fir Alle* wird die Barrierefreiheit von Angeboten deutlich kommuni-
Ziert.

Der Klimawandel und der damit verbundene Trend der Nachhaltigkeit fordern klimaneutrale
Angebote. Regionale Angebote und Produkte mit Bezug zur Region sollten in der Angebotser-
stellung Berticksichtigung finden. Aufgrund der besonderen Kompetenz der Region im Bereich
Mobilitat und zunehmend auch E-Mobilitat ergeben sich hier auch Schnittstellen zur touristischen
Mobilitat in der Region.

Insbesondere in den landlichen Raumen ist eine gute Netzverfugbarkeit Grundvoraussetzung fir
die Nutzung mobiler Angebote. Auch flachendeckendes WLAN vereinfacht die Zuganglichkeit
und Nutzung digitaler Angebote. Weil immer mehr touristische Informationen digital und mobil
abgerufen werden, aber auch sehr ansprechend présentiert werden kénnen (Apps, Audio-files
etc.), ist Netzverflgbarkeit wichtig.

Die sogenannte Cluster-Bildung kann die Angebotsbreite und -attraktivitdt der vorhandenen
Angebote und Attraktionen erweitern. Dadurch, dass die Attraktivitat der Angebote in Summe
oftmals grofer ist als die Attraktivitat der Einzelangebote, konnen sich Betriebe durch eine Clus-
ter-Bildung gegenseitig starken. Zudem wird die Zusammenarbeit in der Region damit verstarkt, was
gerade bei der Bildung einer Marke wichtig ist.

Das wachsende Gesundheitshewusstsein ist ein Trend, der bei der Schaffung von neuen An-
geboten und Attraktionen berticksichtigt werden sollte. Das Thema Gesundheit ist ein wichtiges
Thema fir die Zielgruppe Best Ager, die eine wesentliche Rolle fiir die Region Braunschweig-
Wolfsburg spielt (siehe Kapitel 2.6 Zielgruppen).

Um den Begriff Heimat fiir die Region Braunschweig-Wolfsburg zu bespielen, missen Geschich-
te und regionale Identitat der Region herausgearbeitet werden. Der Harz hat dies mit der Regio-
nalmarke ,Typisch Harz* bereits vorbildlich umgesetzt. Fiir die Bildung einer regionalen Identitat
fir die Region ist die Markenbildung ,Die Region® (siehe Kapitel 3.4 Kiinftige Marke) ein wichtiger
Schritt.
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2.10 SWOT-Analyse der Region
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+  Einzigartige Natur- und Landschaftsgebie-
te mit groRem Entwicklungspotenzial fiir
Erholungs- und Freizeitaktivitaten
(Stidheide und Landkreis Goslar)

+ Vielfaltige Naturlandschaft (Heide, Seen,
Flusse, Moore, Gebirge, Hohenzlge, Bor-
de)

+  UNESCO Global Geopark Harz. Braun-
schweiger Land. Ostfalen Zeugnisse
(welt-)kulturellen Erbes (Rammelsberg,
Goslar, Oberharzer Wasserwirtschaft als
bedeutendes UNESCO-Weltkulturerbe

+  Bedeutende Statten deutscher Geschichte
und Kultur:

- Welfen in Braunschweig

- Lessingstadt Wolfenbiittel

- Kaiserdom Kénigslutter

- Schoninger Speere im paldon in
Schoningen

- ehemaliger Grenzibergang
Helmstedt-Marienborn als historischer
und symbolhafter Ort der Deutsch-
Deutschen Teilung (LK Helmstedt)

+  Besucherattraktionen im Bereich Ge-
schichte und Kultur (u.a. Museen in
Braunschweig, Mihlenmuseum, paldon)

+  Hohe Anzahl und Dichte mittelalterlicher
Kirchen (Romanik) im Landkreis
Helmstedt

+  Historische Ensemble in Goslar, Wolfen-
buttel, Gifhorn

+  Netzwerk ZeitOrte

+  Besucherattraktionen im Bereich Natur
(u.a. Naturparke, Otterzentrum)

+  Erlebnisangebote, insbesondere in
Wolfsburg, Autostadt als sehr besucher-
starke Premiumattraktion

+  Shopping-Destinationen Wolfsburg und
Braunschweig

+  Gute Verkehrsanbindung der Stadte
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Fehlende internationale Attraktivitat und
Anziehungskraft in Bezug auf Tourismus
und Lebensqualitat

Bestehende Attraktionsangebote in der
Wahrnehmung potenzieller Inlandsreisen-
der bisher nicht ausreichend verankert
Eingeschréankte Anziehungskraft fiir jiinge-
re Zielgruppen und Familien

Heterogene Region (Landschaften, touris-
tische Angebotsstruktur)

Teilregionen touristisch national nicht
wettbewerbsfahig (auf Kreisebene 0.4.)
Regionale Verkehrsinfrastruktur

Kein ausgepragtes touristisches Alleinstel-
lungsmerkmal

Teilweise veraltetes touristisches Angebot
im Bereich Gastgewerbe (landliche Regi-
onen)

Kleine Museen touristisch oft unattraktiv
Geringer Anteil klassifizierter und zertifi-
Zierter Betriebe im Gastgewerbe
Teilweise Kapazitdtsengpasse
(Wolfsburg)

Teile der Region ohne grof3e landschaftli-
che Attraktivitat (Borde)

Teilweise geringes Tourismusbewusstsein
Radwegeinfrastruktur im Vergleich zu
Marktflihrern nicht wettbewerbsfahig
Stadte wie Braunschweig und Wolfsburg
allein zu klein fur Teilhabe am auch von
zunehmender internationaler Nachfrage
getragenen Booms im Stadtetourismus
Freizeittouristischer Tourismus bisher auf
Harz und Heide konzentriert (LK Goslar,
LK Gifhorn)

Teilweise geringe Verweilqualitaten in
stadtischen Raumen (jlingere Stadte, in-
dustriell gepragte Stadte)
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Angebote flir Best Ager

Teilweise gut ausgeschilderte Wegenetze
Breites Unterkunftsangebot

Harz als national (sowie in Nordeuropa)
bekannte Tourismusdestination und in
Teilen Bestandteil der Region Braun-
schweig-Wolfsburg

Einheitlicher regionaler Verkehrsverbund
Bekanntheit der Stadte Wolfsburg und
Braunschweig durch Sportteams (FulRball,
Eishockey, Tanzen, Tennis, Basketball)
GrolRes Kultur- und Freizeitangebot ins-
besondere im Bereich Events (internatio-
nal und national bedeutsame Veranstal-
tungen)

Chancen

1

Zentrale Starken sind damit die Vielfalt bei Landschaftstypen und die groRe Zahl an kultur-
geschichtlichen Statten, teilweise von Weltrang (UNESCO). Die kulturellen Starken sprechen
insbesondere Stadte- und Kulturtouristen an. Die landschaftlichen Besonderheiten sind Schau-
platz von Angeboten und Routen im Bereich Aktiv- und Naturtourismus. Hinzu kommen die mo-
dernen, erlebnisorientierten Angebote, die vorrangig in Wolfsburg konzentriert sind und sich

Deutschland wird interessanter als Rei-
seziel fir den Zweit- oder Dritturlaub
Trend zur Heimat und regionaler Ver-
bundenheit

Trend zu Erlebnisangeboten
Authentische Themen und Geschichten,
die fur die Region einzigartig und charak-
teristisch sind

Starkere Nutzung geschichtlicher The-
men und Personlichkeiten (Lessing, Wel-
fen)

Nachhaltige Tourismusstrategie, die zu
einer Steigerung der Lebensqualitét in
der Region beitragt

als Besuchermagneten erwiesen haben.

Schwachen sind insbesondere das Fehlen eines zentralen Alleinstellungsmerkmals fir die
Region. Hier gilt es identitatsstiftende Angebote zu erstellen, ein Heimat-Gefiihl zu schaffen und

Risiken

Zunehmender Wettbewerb
Fachkraftemangel

Wirtschaftliche Rahmenbedingungen
Verschlechterung der Verkehrsinfrastruktur
Mangelnde Kooperationsbereitschaft ein-
zelner Gebietskorperschaften und regiona-
ler Tourismusorganisationen, da ungleiche
Verteilung der Attraktionsangebote und In-
vestitionen
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die Geschichte der Region so herauszuarbeiten, dass klare Assoziationen mit der Region entste-
hen. Ansatze hierflir wurden in den Chancen benannt, beispielsweise die authentische Themen
und Geschichten, die fur die Region einzigartig und charakteristisch sind. Diese gilt es kiinf-
tig starker herauszuarbeiten. Dass es sich bei der Region Braunschweig-Wolfsburg nicht um
einen einheitlichen Landschaftsraum handelt, erschwert zwar die Erkennbarkeit und geographi-
sche Abgrenzung, schmaélert aber nicht die touristische Attraktivitat.

Im Rahmen der Umsetzung des vorliegenden Tourismuskonzeptes gilt es die genannten Chan-
cen zu nutzen und die Starken auszubauen und touristisch zu férdern.
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3. Touristische Entwicklungsziele fiir die Region Braun-
schweig-Wolfsburg

Auf Basis der Analysen zuvor werden in diesem Kapitel die zentralen Ziele und Strategien fur die
kinftige touristische Entwicklung beschrieben. Sie fulen auf vorausgegangenen Abstimmungs-
prozessen und Konzepten, die auf verschiedenen Ebenen erarbeitet wurden.

Die in diesem Kapitel dargestellten Punkte sind gleichzeitig der Orientierungsbezug fir alle kinf-
tigen touristischen Vorhaben in der Region Braunschweig-Wolfsburg — unabhéngig davon, ob sie
im anschliefenden Kapitel Handlungsempfehlungen bereits benannt sind oder derzeit oder kiinf-
tig noch entwickelt werden.

3.1 Strategische Leitlinien und Grundlagen

Grundlage fir die Ziele, Leitlinien, Strategien und Positionierung der Region Braunschweig-
Wolfsburg sind der ,Strategische Handlungsrahmen fir die Tourismuspolitik auf Landesebene
Niedersachsen®, das ,Regionale Umsetzungs- und Investorenkonzept Freizeit und Lebensqualitat
(RIK), die "Regionale Handlungsstrategie Braunschweig des Amtes fur regionale Landesentwick-
lung Braunschweig" (2014) und sowie die weiterer Konzepte wie beispielsweise dem ,Touristi-
schen Zukunftskonzept Harz 2025° (aus dem Jahr 2016).

3.1.1 Strategischer Handlungsrahmen des Landes Niedersachsen

Zielstellungen fiir den Tourismus im Land Niedersachsen sind im ,Strategischen Handlungsrah-
men fiir die Tourismuspolitik auf Landesebene* vom Niederséchsischen Ministerium fir Wirt-
schaft, Arbeit und Verkehr, die im Januar 2015 formuliert worden. Der Rahmen der strategischen
Tourismuspolitik wird anhand von Leitsatzen definiert:

» Die Rahmenbedingungen fir touristisches Handeln werden verbessert.
» Die Grundsétze einer nachhaltigen Entwicklung werden beriicksichtigt.
- Tourismus und Umwelt
- Barrierefrei bedeutet Tourismus flir Alle
- Attraktive Arbeits- und Ausbildungsplatze
» Die Attraktivitat des touristischen Angebotes wird gesteigert.
- Aktivtourismus bleibt ein Schwerpunkt
- Gesundheitstourismus wird breiter aufgestellt
- Chancen im Stédte- und Kulturtourismus werden genutzt
- Qualitdtskampagnen werden intensiviert

- Potenziale im landlichen Tourismus werden entwickelt

@ Freizeit- und
’ Tourismusberatung
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>

>

Der Marktauftritt des Tourismuslandes Niedersachsen und seiner Regionen wird national
und international gestarkt.

Tourismus-, Image- und Standortwerbung werden miteinander verzahnt.

Neben den strategischen Leitlinien hat das Land Niedersachsen Landesthemen definiert, die die
Basis fur die nationale- und internationale Vermarktung bilden. Diese sind:

>

>

>

>

>

>

Aktivtourismus

Gesundheit und Wohlftihlen

Stadte in Niedersachsen

KinderFerienLand Niedersachsen - Urlaub mit Kindern
Reisen fur Alle - in Niedersachsen

Kulinarik und regionale Esskultur

Die Themen Qualitat und Nachhaltigkeit sind definierte Querschnittsthemen aller Bereiche.

In Bezug auf Aktivtourismus und den Stadtetourismus ist eine Themenkongruenz zur Region
Braunschweig-Wolfsburg gegeben. So leistet die Region Braunschweig-Wolfsburg einen wichti-
gen Beitrag, die Landesthemen kompetent mit Inhalt und Angeboten zu flillen.

3.1.2 Regionale Strategiekonzepte

Zusatzlich zu den Vorgaben des Landes gibt es auch regionale Vorgaben aus der Region Braun-
schweig-Wolfsburg. Am wichtigsten sind dabei das RIK, das Touristische Zukunftskonzept Harz
2025 und die Regionale Handlungsstrategie Braunschweig. Nachfolgend stellen wir die wichtigs-
ten Punkte aus diesen drei Konzepten vor.

>

Regionales Umsetzungs- und Investorenkonzept Freizeit und Lebensqualitit (RIK)
(2012)

Das ,Regionale Umsetzungs- und Investorenkonzept Freizeit und Lebensqualitat (RIK)* ist ein
strategisches Entwicklungskonzept fiir die Region Braunschweig-Wolfsburg, das die Allianz
fur die Region GmbH in Zusammenarbeit mit den kreisfreien St&dten und Landkreisen der
Region erarbeitete und im Jahr 2012 fertigstellte. Das Konzept wurde 2012 als politischer Be-
schluss in allen acht Gebietskérperschaften bestatigt.

Hierin werden die wesentlichen inhaltlichen Zielsetzungen, die potenziellen Entwicklungsmog-
lichkeiten und ein méglicher MaRnahmenkatalog in den Bereichen Tourismus, Freizeit und
Lebensqualitét fiir die Region Braunschweig-Wolfsburg beschrieben. Damit ist das RIK eine
wichtige Grundlage fiir das vorliegende Tourismuskonzept.

Neben dem Leitziel ,Nachhaltige Steigerung der Lebensqualitit in der Region Braun-
schweig-Wolfsburg” gibt es weitere Ziele, die fir das RIK definiert wurden. Im Folgenden
werden ausschlieBlich die Ziele genannt, die einen touristischen Bezug haben:

- Schaffung und Sicherung von Arbeitsplatzen im Dienstleistungssektor
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- Schaffung eines positiven Images fiir die Region

- Erhohung des Bekanntheitsgrades im nationalen und internationalen Tourismusmarkt
- Stimulierung von Ubernachtungstourismus

- Entwicklung von zielgruppenorientierten Freizeitangeboten

- Schaffung von Synergieeffekten zwischen Attraktionen und Ubernachtungsangeboten
- Aftraktivierung bestehender Einrichtungen und Angebotsvernetzung

- Vermarktung der Region Uber Reiseveranstalter.

Unter dem Leitthema "Driven to create" und "Dauerhaft die Zukunft gestalten”, wurden im RIK
Erlebnisrdume definiert (Gesundheit & Wohlbefinden, Innovationskraft & Ideenreichtum,
Ursprung & Herausforderung, Magie & Erholung), die damit ebenfalls Bestandteil dieses
Tourismuskonzeptes sind (siehe Abb. 1, Abb. 10, Ausfuhrungen in Kapitel 3.5).

Wesentliche Ziele aus dem RIK in Bezug auf die Férderung von KMU sind

- Steigerung der Lebensqualitat und Freizeitqualitat in der Region Braunschweig-Wolfsburg,
wodurch eine wesentliche Steigerung der Standortqualitat fir KMU und Fachkréfte er-
reicht werden kann

- Einwohner und Arbeitskrafte anwerben und erhalten, wodurch ein Beitrag zur regionalen
Wertschdpfung geleistet wird.

» Touristisches Zukunftskonzept Harz 2025 (2016)

Der Harzer Tourismusverband hat im Februar 2016 das ,Touristische Zukunftskonzept Harz
2025° veroffentlicht, das in Zusammenarbeit mit den fiinf Landkreisen im Harz und dem Lan-
desamt flir Regionalentwicklung Braunschweig erarbeitet wurde. Das Tourismuskonzept soll
touristischen Akteuren im Harz aber auch potenziellen Investoren eine fundierte Daten- und
Entscheidungsgrundlage fir ihre weitere Arbeit sein.

Die Bereiche, in denen Handlungsbedarf besteht, die touristische Entwicklung im Harz voran
zu bringen, sind in 6 Handlungsfeldern definiert. Diese sind:

Angebots- und Produktentwicklung
Mobilitat

Tourismus fiir alle

Marketing, Kommunikation und Vertrieb
Organisationsstrukturen / Netzwerkarbeit
Fachkréftesicherung

2 o

Seit vielen Jahren bedient die Region Harz die Zielgruppe der Traditionellen und Konservati-
ven (klassische Senioren). Die Neuausrichtung soll die Ansprache, orientiert an den Sinus Mi-
lieus, um folgende Zielgruppen erweitern:

- die Best Ager (Konservativ-Etablierte)

- die Familie mit Kindern (Brgerliche Mitte).
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Im Touristischen Zukunftskonzept Harz 2025 werden folgende, wesentliche tourismusbezo-
gene Entwicklungsziele thematisiert und angefiihrt:

Entwicklungsziele allgemein:

- weitere Stabilisierung und Steigerung der Ubernachtungszahlen und Verldngerung der
Aufenthaltsdauer

- Steigerung der Auslastung der Betriebe und Freizeiteinrichtungen

- Sicherung der Qualitat und Wirtschaftlichkeit bestehender Infrastrukturen

- Aufbau einer weiterflihrenden, marktgerechten Infrastruktur

- Profilierung, Innovation und Qualitatssteigerung der touristischen Angebote.
Langfristig stehen weiterhin im Mittelpunkt:

- Imagewandel

- Rentabilitatssteigerung der Betriebe

- nachhaltige Sicherung und der Ausbau der Wettbewerbsposition.

Neben und mittels dieser Ziele wird die Steigerung der Wetthewerbsfahigkeit der ortsan-
sassigen KMU verfolgt.

Leitlinien fiir die Entwicklung des touristischen Angebotes sind:

Konzentration auf Profilthemen und Schwerpunktangebote
Saison- und Aufenthaltsverlangerung, Wetterunabhéngigkeit
Nachhaltigkeit

Tourismus fuir alle / Chancengleichheit

Innovation/ Professionalitat

Qualitat/ Wettbewerbsfahigkeit

Wirtschaftlichkeit / Beschaftigungssicherung
Internationalisierung

© NSOk W =

Diese Ziele und Leitlinien gelten auch fiir das hier vorgelegte Tourismuskonzept, da der
Landkreis Goslar wichtiger Teil der Region Braunschweig-Wolfsburg ist.

» Regionale Handlungsstrategie Braunschweig (2014)

In der Regionalen Handlungsstrategie Braunschweig (Stand 2014) definiert das Amt fir
regionale Landesentwicklung Braunschweig operative Ziele, auf Basis derer konkrete MaRk-
nahmen und Projekte fiir die Region entwickelt werden sollen. Diese operativen Ziele sind:

- Entwicklung und Attraktivierung qualitativ hochwertiger und nachhaltiger touristischer
Konzepte und Angebote in den verschiedenen Segmenten sowie Infrastruktur, insbeson-
dere im Natur-, Kultur-, Sport- und Gesundheitstourismus, u.a. durch die bessere Vernet-
zung und die kooperative Weiterentwicklung der Angebote

- Ausbau der Kernkompetenz Tourismus

- Ausbau, Erweiterung, Verbesserung und Unterhaltung der Radwegeinfrastruktur und ihrer
Begleitinfrastruktur; Verbesserung des Radverkehrs (auch E-Bike)
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Sichtbarmachung und Starkung der Kultur- und Kreativwirtschaft, z.B. durch Vernetzung
zwischen Wirtschaft und Kultur

Entwicklung und Attraktivierung des Veranstaltungs- und Tagungsmanagements sowie
von Angeboten fiir Geschaftsreisen

Erh6éhung der Lebensqualitat und Attraktivierung der Region als Wohn- und Arbeitsregion
(Kultur, Sport, Freizeit)

Inwertsetzung von Natur und Landschaft

Stérkung der regionalen Identitdt und eines positiven Images der Region, z.B. durch ein
abgestimmtes Regionalmarketing

Erhaltung und nachhaltige Weiterentwicklung des kulturellen Erbes und weitere Inwert-
setzung des UNESCO-Welterbes.

Diese Ziele gelten uneingeschrankt auch fiir das hier vorgelegte Tourismuskonzept.

3.2 Touristische Entwicklungsziele fir die Region Braunschweig-

Wolfsburg

Unter Beriicksichtigung der genannten strategischen Konzepte, als Ergebnis zahlreicher
Abstimmungsrunden im Rahmen der Umsetzungsphase des RIK sowie der aktuellen Ana-
lysen und Abstimmungen werden folgende zentrale touristische Entwicklungsziele fiir die
Region Braunschweig-Wolfsburg zur Verfolgung des Leitzieles ,Nachhaltige Steigerung
der Lebensqualitat in der Region Braunschweig-Wolfsburg“ und zum Ausbau des Wirt-
schaftsfaktors Tourismus definiert:

>

Steigerung der Zahl der Géste (auch Tagesgaste) und der Zahl der Ubernachtungen, nach-
haltige touristische Wachstumsdynamik (nationale und internationale Markte)

Erh6hung der Tagesausgaben von Gésten
Ausbau des Leisure-Tourismus und des promotablen Geschéaftstourismus

Steigerung der Attraktivitat touristischer Angebote und marktgerechter Ausbau der touristi-
schen Kapazitaten (Beherbergung, Besucherattraktionen)

Verfolgen einer Investitions-, Qualitats-, Innovations- und Nachhaltigkeitsstrategie®
Ausbau regionaler Wertschdpfungsketten
Erhéhung des Bekanntheitsgrades und Verbesserung des Image

Starkung der regionalen und touristischen Identitat

N
=

Nachhaltigkeit auch im Sinne Auslastungsverbesserungen im Bestand, sozial vertragliche und umfassend
akzeptierte Entwicklung
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3.3 Regionale Themen und Schliisselbegriffe

Fur die Entwicklung von touristischen Angeboten und Produkten in der Region Braunschweig-
Wolfsburg stehen die Themen Natur und Erholung, Kultur und Geschichte im Mittelpunkt.
Diese Themen wurden bereits in der SWOT-Analyse (siehe Kapitel 2.10 SWOT-Analyse) aufge-
griffen.

Teilregional haben die Themen Wander- und Radtourismus ebenfalls eine entscheidende Be-
deutung.

Ubergreifend kann auch noch der Begriff Erlebnis?’ genannt werden, dem sich eine Reihe von
Aktivangeboten und Besucherattraktionen sowie der gesamte Bereich der touristische relevanten
Veranstaltungen zuordnen lasst.

Das Thema Kultur ist speziell fur die Stadte Braunschweig (Herzog Anton Ulrich-Museum,
Braunschweigisches Landesmuseum etc.), Wolfsburg (Kunstmuseum, Stadtmuseum im Schloss
Wolfsburg, Stadtische Galerie) und die Lessingstadt Wolfenblittel (Lessinghaus, Lessingtheater,
Schloss Wolfenbiittel) ein relevantes Profilierungsthema. Die kulturellen Angebote dieser Stadte
ziehen auch einen Grofteil der auslandischen Besucher in die Region. Hinzu kommen Veranstal-
tungen (Theater, Festivals, Musik, Ausstellungen). Daneben spielt der Industrietourismus mit den
Teilbereichen ,Industriekultur* (z.B. Rammelsberg) und ,Industrieerlebnis* (z.B. Autostadt oder
verschiedene Werksflhrungen) eine Rolle.

Die kulturellen Angebote sind teilweise eng mit den geschichtlichen Angeboten der Region
verkniipft. Die Bilindelung und Vernetzung der Angebote im Bereich Kultur und Geschichte*
erfolgt seit 2010 im Netzwerk ZeitOrte. Diese ist auBerdem integraler Bestandteil des Regional-
marketing (vgl. 3.4). Angebote mit Strahlkraft sind hier insbesondere die UNESCO-
Welterbestatten im Landkreis Goslar (Rammelsberg, Altstadt Goslar, Oberharzer Wasserwirt-
schaft) in Verbindung mit der Kaiserpfalz, Klostern etc., der ehemalige Grenziibergang
Helmstedt-Marienborn als Ort der Deutsch-Deutschen Teilung im Landkreis Helmstedt sowie der
Fund der Schéninger Speere, die jetzt im paldon gezeigt werden.

Finf der insgesamt acht Stadte und Landkreise der Region haben das Thema Radtourismus
explizit als relevantes Schwerpunktthema benannt?. Auch im ,Konzept fiir die zukiinftige touristi-
sche Arbeit in Konigslutter am EIm* ist Fahrradtourismus eines der Handlungsfelder. Zudem ist
fur den Grofraum Braunschweig die Umsetzung des Masterplans Fahrradtourismus aus dem Juli
2015 ein Schwerpunktprojekt. Aber auch in den bergigen Regionen des Landkreises Goslar steigt
die Bedeutung des Radtourismus. So ist der Landkreis Goslar mittlerweile ein etabliertes Moun-
tainbike-Gebiet. Zahlreiche Bikeparks, wie zum Beispiel die Volkspark-Arena Harz, sprechen
Mountainbiker aus dem In- und Ausland an.

Der Wandertourismus hat in Hinblick auf die Reiseregionen insbesondere im Landkreis Goslar
gute Voraussetzungen. Regionale und Uberregionale Wanderrouten sind fiir Touristen haufig ein

2 Das aktuelle Tourismuskonzept fiir Wolfsburg benennt hierzu den Begriff ,Spektakel“ als Markenkern der
Stadt, Tourismuskonzept fiir Wolfsburg, Zusammenfassung, ghh Consult, 30.11.2016

2 Landkreis Gifhorn, Landkreis Helmstedt, Landkreis Peine, Stadt Braunschweig und Stadt Salzgitter (Abfrage
durch die Allianz fiir die Region GmbH im November / Dezember 2016)
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Hauptreisanlass fir den Urlaub im Landkreis Goslar. Der Landkreis Goslar ist ein landschaftli-
ches Highlight der Region.

Die vielféltige Natur ist eine der groiten Starken der Region Braunschweig-Wolfsburg (siehe
auch Kapitel 2.10 SWOT-Analyse der Region): Heide, Seen, Flisse, Moore, Gebirge, Hohenziige
und Borde bieten sehr unterschiedliche Moglichkeiten fur Aktivitaten in der Natur (Wandern, Win-
tersport, Radtourismus, Wassersport etc.). Besonders attraktiv und gut erschlossen ist die Natur
im zum Naturpark Harz gehérenden Landkreis Goslar und im Naturpark Elm-Lappwald.

Veranstaltungen und Events sind insbesondere in den Stadten ein wichtiges Thema.
Regelmalig wiederkehrende Veranstaltungen (z.B. ,Movimentos Festwochen® Wolfsburg, Burg-
platz Open Air Braunschweig) haben oft auch Uberregionale Strahlkraft und konnen identitatsstif-
tend sein. Weitere wichtige Events der Region wurden bereits im Kapitel 2.2 Touristische Infra-
struktur und Angebote beschrieben.

Bedeutend ist fiir die Region Braunschweig-Wolfsburg der Geschéftstourismus. Zu unterschei-
den ist hier in den nicht-promotablen und den promotablen Geschaftstourismus. Bei letzterem, zu
dem Meetings, Incentives, Messen, Kongresse, Tagungen, Seminare etc. gehdren, wird nicht
zuletzt aufgrund der Standortvorziige Potenzial gesehen — allerdings bedingt dies auch noch
Investitionen in spezifische Kapazitaten.

Wie schon bei der Definition der Zielgruppen fir die Region festgestellt, bietet die heterogene
Region Braunschweig-Wolfsburg vielféltige Angebote in ganz unterschiedlichen Bereichen, womit
auch eine entsprechend heterogene Gastegruppe erreichbar ist. Die Herausforderung ist, die
Region gemeinsam als eine touristische Destination zu vermarkten und trotzdem dabei die Viel-
falt des Angebotes und die individuellen Profile der Teile der Destination zu beachten und gezielt
Zu nutzen.

Die kunftige Marke wird diese Herausforderung in der Launch-Kampagne annehmen und konse-
quent fortflihren (vgl. 3.4).

3.4 Kunftige Marke

Die Region Braunschweig-Wolfsburg soll in Zukunft als eine Destination unter dem Namen ,Die
Region® vermarktet werden. Ziel ist es, den Bekanntheitsgrad der Region zu steigern und die
Region als ein geografisch abgegrenztes Zielgebiet zu positionieren.

Mit der Erstellung des RIK verfolgt die Allianz fiir die Region GmbH das Ziel, die Region Braun-
schweig-Wolfsburg bis 2020 zur Referenzregion fiir Arbeit und Lebensqualitat zu entwickeln. Mit
der Geschaftsstelle Regionalmarketing und dem dahinterstehenden Konzept wird dieses Vorha-
ben konsequent vorangetrieben.

Abbildung 10: Logo ,,Die Region“

Die Reoion

Braunschweig - Wolfsburg

Quelle: Allianz fiir die Region GmbH
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Das blaue ‘g” im Logo ,Die Region® (siehe Abbildung 9) ist in der Form einer 8 geschrieben und
steht damit flr die 8 Stadte und Landkreise der Region.

Die geplanten Malnahmen aus dem Markenhandbuch Regionalmarketing der Allianz fiir die
Region GmbH richten sich an klar definierte Zielgruppen. Zu diesen gehdren: Anwohner, Touris-
ten und Fach- und Fihrungskrafte. Mit dieser Zielgruppenausrichtung verfolgt die Allianz fiir die
Region GmbH zum einen das Ziel der Attraktivitatssteigerung fiir die Fachkraftegewinnung- und
Bindung an die Region und zum anderen der touristischen Angebots-und Produktentwicklung, die
wesentlich zur Erhdhung des Potenzials fir Touristen beitragt. (vgl. Abbildung 12ff.)

Als erste Malinahme hat die Allianz fir die Region GmbH gemeinsam mit ihren Partnern den
Blog meine-region.de ins Leben gerufen. Hier berichten zwei Dutzend Blogger, die sogenannten
Regionare, Uber ihr Leben und Arbeiten in der Region. Der Blog richtet sich an Bewohner und
Besucher der Region und regt mit Bildern und emotionalen Texten zur Erkundung der Region an.
Meine-region.de ist auch als App verflighar und hat einen Facebook- sowie Instagram-Auftritt. Mit
dem geplanten Regions-Portal (Website) werden voraussichtlich ab Herbst 2017 erstmalig alle
regionsrelevanten Themen verschiedenen Zielgruppen zuganglich gemacht. Diese Themen spie-
geln wiederum einen Teil der definierten Landesthemen Niedersachsens wider (vgl. 3.1.1).

Zur Umsetzung aller MalRnahmen ist eine intensive Kooperation aller touristischer Akteure und
Organisationen in der Region Braunschweig-Wolfsburg unabdinglich. Die Allianz fiir die Region
GmbH kooperiert bereits eng mit dem TourismusRegion BraunschweigerLAND e.V. und dem
Netzwerk ZeitOrte.

Neben Partnern aus der Wirtschaft beteiligen sich alle acht Gebietskdrperschaften der Region
Braunschweig-Wolfsburg (auch finanziell) an der Entwicklung der Marke ,Die Region®, was die
Relevanz in der Region verdeutlicht und zugleich die Wahl des Gebietszuschnitts flir das Konzept
bestatigt.

3.5 Erlebnisraume und mogliche Attraktionsangebote

Als Ergebnis des RIK-Prozesses wurden vier Erlebnisraume fiir die Region Braunschweig-
Wolfsburg definiert (siehe Abbildung 10):

» Gesundheit & Wohlbefinden

» Innovationskraft & Ideenreichtum

» Ursprung & Herausforderung

» Magie & Erholung

@ Freizeit- und
’ Tourismusberatung
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Abbildung 11: Erlebnisraume Region Braunschweig-Wolfsburg

Gesundheit
& Wohlbefinden ) :
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Quelle: Allianz fur die Region GmbH

Die Erlebnisraume sind unter anderem aus den regionalen Starken und Chancen der SWOT-
Analyse, der touristischen Pragung und den Inhalten bestehender und geplanter Attraktionen
generiert. Sie grenzen sich inhaltlich voneinander ab, sind alle positiv besetzt und erweiterbar.
Die Erlebnisrdume sind Grundlage fir die weitere Entwicklung und Ausarbeitung von touristi-
schen Angeboten in der Region. Sie wurden nicht bestimmten Teilregionen, Stadten oder Land-
kreisen zugeordnet, sondern sind Grundlage fiir die Entwicklung der Gesamtregion und so formu-
liert, dass sie identitatsstiftend fir die gesamte Region wirken.

Die Erlebnisraume im RIK sind jedoch nicht als Vermarktungslinie vorgesehen und umgesetzt,
sondern gelten als interne Orientierung fir die Ansiedlung und Verankerung neuer oder beglei-
tender Attraktionen.
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4. Grundsatzliche Handlungsempfehlungen

Unter Beriicksichtigung der aktuellen regionalen Tourismuskonzepte (Destinationen) und den
darin definierten Themen, Zielgruppen und Zielen wurden erste Handlungsempfehlungen fiir die
Region Braunschweig-Wolfsburg erarbeitet, die in die Bereiche Infrastruktur und Angebote,
Kommunikation und Vertrieb und Kooperationen gegliedert sind und die im Rahmen der Realisie-
rung des Tourismuskonzeptes umgesetzt werden sollen.

Die nachfolgend aufgefthrten Ansatze sind der Rahmen fur konkrete MaBnahmen der Orte und
Betriebe zur weiteren Entwicklung des Tourismus. Sie geben den nétigen Spielraum, jeweils
individuelle Lésungen zu entwickeln. Zu je mehr der hier aufgefiihrten Ansétze und je umfassen-
der sie einen Beitrag leisten, desto wirkungsvoller sind sie fir die Destinationsentwicklung.

Im Tourismus sind oftmals nicht die Betriebe selbst das Ziel von Reisen, sondern Attraktionen,
Sehenswiirdigkeiten, Landschaften. Dazu werden von den Gasten Wegenetze (Rad, Wandern),
Museen, Tourist-Informationen, Aussichtstlirme, Parkplatze etc. genutzt. Zur Orientierung sind
die Gaste auf touristische Beschilderung angewiesen. Generell hangt die touristische Attraktivitat
auch von Fragen der Erreichbarkeit oder auch den Ortsbildern generell ab: Je schéner die Fas-
saden, je hoher die Aufenthaltsqualitat im &ffentlichen Raum, desto attraktiver ist das Aufsuchen
und Verweilen an diesen Orten. Je langer die Géste dann bleiben, desto stérker nutzen sie An-
gebote des Einzelhandels, der Gastronomie und auch des Beherbergungsgewerbes. Gute in-
frastrukturelle Rahmenbedingungen und hohe Aufenthaltsqualitat wirken sich konkret als Umsatz
in Betrieben des Gastgewerbes und Einzelhandels aus, aber auch bei Freizeit- und Kultureinrich-
tungen. Wichtig ist dabei, mdgliche Licken in der Wertschdpfungskette zu schliefen, also dem
Gast wahrend seines Aufenthaltes umfassende, Wertschopfung generierende Angebote zu ma-
chen (z.B. Einkehrmdglichkeiten an Radfernwegen, Gastronomie- und Souvenirangebot an Mu-
seen).

Wenn Géste zum Beispiel qualitatsvolle Wanderwege oder Museen nutzen, folgt vor Ort oftmals
auch die Inanspruchnahme von gastronomischen Leistungen, bei langeren Aufenthalten zusatz-
lich von Beherbergungsleistungen. Auch der Einzelhandel profitiert von den Ausgaben der Gaste,
beispielsweise von Ferienwohnungsgésten, Campern, Wohnmobilisten oder Ausfliglern. Wenn
eine Autostadt, ein Museum oder ein Freizeitgelande seine Attraktivitat erhdht, 16st das mehr
Besuche und Ausgaben von Familien mit Kindern und Gruppen aus. Auch sie nutzen dann gast-
gewerbliche und weitere Konsum- und Dienstleistungsangebote (z.B. Fahrradverleihstationen
oder Boots- und Kanu-Verleih, lokalen Einzelhandel wie Hofladen und Angebote regionaler Pro-
dukte als Souvenir, digitale Angebote wie Stadtplan- und Shopping-Apps mit lokaler Ausrichtung
von Ortlichen Anbietern oder auch Segway-Verleih, Schwimmbader und Wellness-Angebote bis
hin zu Friséren oder Wochenmarkten) in der Region.

Das Konzept benennt Handlungsansétze fiir die Bereiche ,Infrastruktur”, ,Betriebe* und ,Kom-
munikation und Vertrieb. Diese zeigen KMUs verschiedene Mdaglichkeiten auf, Angebote zu
entwickeln, neue Einnahmequellen zu erschliefen und so ihre Wettbewerbsfahigkeit zu steigern
(z.B. Erlebnisgastronomie-Angebote, Angebot attraktiver Erlebnisflihnrungen, besonderer Service
fur Radfahrer oder Wasserwanderer an den Strecken (Ladestation oder Ladeservice, Radler-
Mahlzeit, Lunch-Paket-Service fir unterwegs), regionale Souvenirecken in touristisch frequentier-
ten Betrieben). Zusatzlich verbessert die Umsetzung der vorgestellten Projekte und Manahmen
die Rahmenbedingungen fiir die KMU und erhéht damit ihre Wettbewerbsfahigkeit. Die Wirksam-

Tourismuskonzept fiir die Region Braunschweig-Wolfsburg, ift GmbH, 13.10.2017

@ Freizeit- und
’ Tourismusberatung
GmbH

S.59



keit der Handlungsansatze mit Blick auf die Steigerung der Wettbewerbsfahigkeit der KMU in der
Region Braunschweig-Wolfsburg ist entscheidend fur deren Bewertung. Die Leistungserbringer
der touristischen Servicekette in dieser Region sind ganz tberwiegend diesem Unternehmens-
segment zuzuordnen.

Bereits jetzt und auch kiinftig profitieren KMUs direkt von den Projekten der Allianz fir die Region
GmbH. Kiinftige Projekte, wie das Regionalportal www.die-region.de, bietet Unternehmen unter
anderem die Mdglichkeit sich mittels kurzer Unternehmensportraits online zu prasentieren. Eine
vielseitige Onlineprasenz ist heutzutage insbesondere in Hinblick auf die Auffindbarkeit und die
Wettbewerbsfahigkeit unabdinglich. Des Weiteren haben bereits der monkeyman-Hochseilgarten
in Braunschweig und Wolfsburg, sowie die Beule Indoor-Kart GmbH am Bernsteinsee im Rah-
men eines Leitprojektes des RIK von der Arbeit der Allianz fiir die Region GmbH profitiert. Im
Rahmen der Umsetzung des RIK unterstiitzt die Allianz fir die Region GmbH Projekte und KMU
im Bereich Hotelentwicklung. Ziel ist die Forderung zeitgemaler Beherbergungsprodukte und
zukunftsorientierter Konzepte, zur Verbesserung der Marktsituation, zur Aktivierung von Nachfra-
gepotenzialen und zur Steigerung der Attraktivitat. Die Allianz fir die Region GmbH hat ein Kon-
taktnetzwerk zu verschiedenen Betreibern und Investoren aufgebaut, u.a. fir die weitere Hotel-
entwicklung im Harz. Ein weiteres Hotelansiedlungsprojekt ist das Courtyard by Marriott Hotel im
Allerpark Wolfsburg.

4.1 Infrastruktur und Angebote

Nachfolgend werden erste Handlungsansatze aufgefilhrt, die maRgeblich in den Verantwortungs-
bereich von Kommunen fallen und die infrastrukturellen Rahmenbedingungen fir die Arbeit von
KMU verbessern helfen, indem sie in verschiedener Hinsicht die Standortattraktivitat fir Gaste
steigern.

Dabei sind interkommunale Projekte kiinftig noch wichtiger als bisher, weil gemeinsam touristisch
relevantere Angebote geschaffen und touristische Themen besetzt werden kénnen als in Einzel-
[6sungen.

» Kultur erleben

In der Region Braunschweig-Wolfsburg gibt es eine hohe Anzahl mittelalterlicher Kirchen und
Kléster wie St. Johannis in Stpplingenburg, St. Lorenz in Schéningen, St. Ludgeri und die
Stiftkirche Marienberg in Helmstedt oder die Klosterkirche Mariental. Eine hohe Konzentration
mittelalterlicher Bauwerke findet man insbesondere im Landkreis Helmstedt und rund um den
Elm. Zahlreiche kleinere, aber durchaus historisch bedeutsame Bauwerke gibt es im landli-
chen Raum. Die Region Braunschweig-Wolfsburg ist eine bedeutende Geschichtsregion und
hat eine beeindruckende Zahl von Bauwerken aus der Epoche der Romanik, wie beispiels-
weise dem Kaiserdom. Dieses besondere Geschichtsgut tragt zur Identitat als kultureller
Raum bei und kann die Entstehung eines neuen Regionalbewusstseins fordern. In Anlehnung
an das Projekt "Wege in die Romanik" sollte ein neuer Versuch unternommen werden, die
historische Kulturlandschaft fir Gaste attraktiv und erlebbar zu machen, wobei die Vernetzung
mit dem &hnlich gelagerten Projekt in Sachsen-Anhalt — "Strafle der Romanik" — sinnvoll er-
scheint. Eine enge Verknlipfung mit dem UNESCO-Geopark bietet sich ebenfalls an.
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Geoparks bieten die Mdglichkeit, den Schutz von Landschaft, Naturdenkmalern und Kulturgut
mit Tourismus- und Regionalentwicklung zu verbinden.

Wichtige Uberregional bedeutsame (kultur)historische Statten wie die UNESCO-Welterbe-
statten und der ehemaliger Grenziibergang Helmstedt-Marienborn als historischer und sym-
bolhafter Ort der deutsch-deutschen Teilung, sollten insbesondere im Rahmen der internatio-
nalen Vermarktung Betrachtung finden. So kann die Strahlkraft der internationalen Bekannt-
heit zur Bekanntheitssteigerung der Region beitragen.

» Naturerlebnis

Als Ausgleich fiir das Leben in Ballungsrdumen und Siedlungen suchen Menschen immer
wieder Naturerlebnisse. Sie bieten Erholung und Entspannung, Aufenthalte und Aktivitaten in
der Natur wirken sich nachweislich positiv auf Korper und Seele aus.

Geeignete infrastrukturelle Angebote fiir Naturerlebnis sind vor allem Wegenetze fiir Wande-
rer und Radfahrer, vorzugsweise in attraktiven Landschaftsraumen.

Eine Renaissance erleben derzeit Aussichtstirme und Aussichtsplattformen, hinzu kommen
neue Erlebniselemente wie Hangebriicken oder Baumwipfelpfade (z.B. Baumwipfelpfad Bad
Harzburg).

Bei speziellen Themen- und Lehrpfaden bereichern Angebote zum Thema Natur- und Um-
weltbildung den Aufenthalt. Das gilt auch fir Naturinformationszentren, Naturparkh@user oder
Nationalparkhuser. Tierparke sind vor allem bei Familien mit Kindern besonders beliebt. Eine
besondere Attraktion im Bereich Tierparke in der Region Braunschweig-Wolfsburg ist das
Otterzentrum in Hankensblittel. Bis Herbst 2017 wird ein Weiterentwicklungskonzept mit
MaRnahmen hinsichtlich der Attraktivierung des Otterzentrums erstellt und anschliefend um-
gesetzt.

Wassertouristische Angebote sind flir Touristen besonders attraktiv, da Wasser grundsatzlich
eine hohe touristische Anziehungskraft hat. Einrichtungen wie Uferpromenaden, Wasserski-
anlagen, Badestellen oder Schiffs- und Bootsanleger férdern den Wassertourismus. Daneben
spielen Seeentwicklungen wie zum Beispiel am Salzgittersee, Bernsteinsee, Tankumsee oder
Lappwaldsee eine wesentliche Rolle und werden zum Beispiel durch das Einrichten von Was-
sersportzentren als zentrale Anlaufstelle (Infopoint) gefordert.

» Aktiv in der Natur (Klettern, Seilrutschenpark, Baumwipfelpfad, Wassersport, Wintersport,
efc.)

Mit alternativen Aktivsport-/Trendsport-Méglichkeiten knnen insbesondere jlingere Zielgrup-
pen fiir die Region gewonnen werden. In diesen Segmenten bieten bereits diverse touristi-
sche Betriebe ihre Leistungen an (z.B. Stand Up Paddling in Braunschweig). Die Region
Brauschweig-Wolfsburg ist zudem eine Disc-Golf Region. Das moderne Freizeitvergnigen
liegt insbesondere bei der jiingeren Zielgruppe im Trend. Hier kann sich die Region durch die
vergleichsweise hohe Anzahl an Disc-Golf Anlagen (13 in der Region) besonders bei der jin-
geren Zielgruppe als moderne Aktivsportregion profilieren.
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Wintersportangebote konnen erweitert und vor allem schneesicherer gemacht werden (Vor-
bild Sauerland, alpin und nordisch). Die Infrastruktur kann dann auch gezielt fiir besondere
Aktivangebot im Sommer genutzt werden (Mountainbiken, Erlebnisgastronomie).

Besondere Chancen bietet der weitere Ausbau von wassertouristischen Angeboten. Hierzu
gehdren insbesondere Angebote im Bereich Wasserwandern, wie zum Beispiel Kanutouren
auf den zahlreichen Fliissen der Region einschliellich der beférdernden Infrastruktur. Auch
Wege am Wasser und Aussichtspunkte steigern das Naturerlebnis am Wasser.

» Themenachsen, Wegenetze Rad und Wandern

Der gesamte Raum soll durch ein touristisches Wegenetz weiter erschlossen werden. Eine
klare Einteilung des Wegenetzes ist wichtig, um Interessenkonflikte zu verhindern und die
verschiedenen Zielgruppen (z.B. Wanderer und Mountainbiker) nicht aufeinanderprallen zu
lassen. Themenachsen und Erlebnispfade verbinden touristische Schwerpunktraume oder
stellen eigene Entwicklungsachsen dar (Fernradwege, Flusstaler etc.). Ein gutes Beispiel
hierzu liefert das Projekt "WohlftihIRegion" Stdheide Gifhorn, dessen Ziel die ganzheitliche
Destinationsentwicklung in den Themenfeldern Radtourismus, Genuss / Regionale Produkte,
Beherbergungsqualitét und Tourismusnetzwerk ist.

Grundlage im Bereich Radtourismus ist der Masterplan Fahrradtourismus fiir den Grofraum
Braunschweig, der konkrete Aussagen zu Themenrouten beinhaltet. Zudem gehdrt die Pla-
nung und Entwicklung von Radschnellwegen, Stadtradringen und Regionsradrundwegen zu
den Inhalten des Masterplanes.

Als touristisch besonders attraktiv haben sich zertifizierte Wege erwiesen, also beispielsweise
Premiumwanderwege sowie thematisierte Wege (z.B. zum Thema UNESCO denkbar). Ein
gutes bestehendes Beispiel ist der durch die Region flihrende Jakobsweg.

Attraktivitatssteigernd sind Angebote am Wegesrand mit Zusatznutzen (Bildung, Service, In-
formation).

Im Sinne der Nachhaltigkeit von Investitionen muss von Beginn an auch der Instandhaltungs-
und Pflegeaufwand sowie dessen Management einbezogen werden.

In diesem Bereich besonders wichtig sind interkommunale Projekte.

» Beschilderung

Es sind Maflnahmen nétig, die die Orientierung fir Géste verbessern (Auffindbarkeit touris-
tisch relevante Orte, Kennzeichnung Routen). Gleichzeitig miissen touristisch relevante Orte
und Stétten mit einer angemessenen Informationsbeschilderung ausgestattet werden (Ge-
schichte, Sehenswertes, Zuganglichkeit etc.). Einheitliche Gestaltungsmerkmale kdnnen hier
die regionale Markenbildung unterstlitzen. Denkbar sind dazu auch ,Portale®, die jeweils um-
fassend (iber die touristischen Angebote der Gesamtregion informieren.

Ortliche und regionale Leitsysteme miissen regelméRig aktualisiert werden.
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» Gesundheitstouristische Angebote

Gemal dem Trend Gesundheitsbewusstsein (vgl. 3.1 Trends) steigt die Nachfrage nach Angebo-
ten im Bereich Erné&hrung, Bewegung, Entspannung. Hier sind zielgruppengerechte Anlagenkon-
zepte (durch KMU, z.B. Wellnesshotels) gefragt. Das Thermalsolbad Salzgitter hat die Chance,
dazu seine Sole zu nutzen. Gesundheit ist ein Ganzjahresthema und deshalb besonders geeig-
net fur eine Verbesserung der Auslastung.

» Veranstaltungsstétten

Mit Tagungs-, Kongress- und Veranstaltungsstatten sowie Hotels kann der Tagungs- und
Seminartourismus auch im I&ndlichen Raum ausgebaut werden. Gleichzeitig wird damit eine
Saisonverlangerung erreicht.  Verkehrsglinstig gelegene  Schwerpunkistandorte  wie
Wolfsburg, Braunschweig oder Salzgitter2® kdnnen Uber zeitgemafie Kongress- und Tagungs-
zentren ihren Marktanteil im MICE-Segment steigern.

» Weiterentwicklung und Reattraktivierung Museen

Museen — wie alle anderen Besucherattraktionen auch - bedurfen der regelmaRigen
Reattraktivierung und der zeitgeméaRen Gestaltung insbesondere bei der Art der Informations-
vermittlung. Geeignet sind hierflr Entwicklungskonzepte flir einzelne Anlagen von besonderer
touristischer Bedeutung (liberregionales Einzugsgebiet) und mittel- bis langfristig angelegte
Reattraktivierungspléane, die auch den notwendigen Finanzbedarf benennen. Eine Region mit
zahlreichen ,ZeitOrten* steht diesbeziiglich vor besonderen Herausforderungen. Weil diese
aber auch zu den verbindenden touristischen Kernangeboten der Region gehdren, ist hier der
angemessene Ressourceneinsatz besonders wichtig.

Ankniipfend an das phaeno und die Autostadt kann der Bereich der Wissensvermittlung durch
Besucherattraktionen zu den Kernthemen Innovationen, Ideen und Mobilitat erweitert werden.

» Ortsbilder

Ortsbilder sind — ebenso wie Landschaftsbilder — wichtig fur die Aufenthaltsqualitét. Das Er-
scheinungsbild junger Stadte wie Wolfsburg entspricht dabei nicht immer den Wunschvorstel-
lungen der Géaste. Wichtig sind deshalb Mainahmen, die die Atmosphére in den Orten ver-
bessern, indem beispielsweise attraktive FuBgéngerbereiche gestaltet werden, attraktive Plat-
ze mit AuRengastronomie und Fassaden stilvoll und qualitatsvoll gestaltet werden. In den Alt-
stadten und Dorfern geht es um das Herausarbeiten der regionalen Baukultur, die Nutzung
historischer Bestandsgebaude und den Einsatz regionaler Baustoffe. Auch hier steigern at-
traktive 6ffentliche Bereiche die Aufenthaltsqualitét fiir Gaste.

Zur Steigerung der Aufenthaltsqualitét in Siedlungsrdumen tragen auch die Elemente Griin
(Parks, Baume) und Wasser (Brunnen, ErschlieSung Ufer von Gewéssern) bei.

2 z.B. das Tagungshotel am Salzgittersee
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4.2 Betriebe

Neben der Infrastruktur bestimmt die Attraktivitat der betrieblichen Angebote das Aufenthaltser-
lebnis von Touristen. Deshalb missen Kommunen als Verantwortliche flir die Infrastruktur und
Betriebe gleichermalen in die Aftraktivitat inrer Angebote investieren und im Idealfall diese von
den Themen und Zielgruppen her aufeinander abstimmen, um Synergien zu erzielen und die
Infrastruktur hochwirksam zu machen.

» Zertifizierungen, Klassifizierungen

Die Anzahl und der Anteil zertifizierter und klassifizierter Betriebe muss ausgebaut werden,
um erfolgreich bei der Neukundengewinnung zu sein und die Zielgruppenorientierung zu ver-
bessern. Hierzu gehdéren zum Beispiel vom ADFC zertifizierte Bett+Bike Betriebe, kinder-
freundliche ,KinderferienLand“ Betrieben oder ,Bett+Box“ Betriebe

» Themenbetriebe mit Service

Themenbetriebe wie Wanderhotels, Bett+Bike-Betriebe oder andere trendige Themenkonzep-
te im Ubernachtungsbereich helfen, die Kompetenz der Region bei seinen Zielgruppen her-
auszustellen. Mit ihrer hohen Eigenattraktivitat erreichen Sonderformen wie Baumhaushotels,
Glamping-Angebote (luxuriéses Camping) oder andere Themenkonzepte zudem Gaste, die
sonst vielleicht nicht in die Region gekommen wéren.

» Ausbau Kapazitéten in den Schwerpunkten bzw. Clustern

Fir Schwerpunktstandorte wie Braunschweig, Wolfsburg und einige Harzorte ist der marktori-
entierte Ausbau von Kapazitaten unabdinglich. Im Landkreis Goslar sind das Ferienanlagen,
die das Thema ,Heimat* bedienen und aufgreifen. In den Stédten sind es Business-Hotels un-
terschiedlicher Kategorie, starker auch design- und budgetorientierte Hauser. Auch giinstige
Gruppenunterkiinfte sind sinnvoll, wo es entsprechende Besucherattraktionen gibt, die diese
Zielgruppen ansprechen (Schulklassen, Busgruppen). Nachfragesteigerungen im Bereich des
Wohnmobiltourismus muss durch geeignete Kapazitatsausweitung sowohl durch Betriebe der
Campingwirtschaft als auch durch Kommunen Rechnung getragen werden.

Stark betriebsbezogene Konzepte wie Kinderhotels oder auch Tagungs- oder Wellnesshotels
kénnen darlber hinaus an weiteren Standorten in der Region gute Marktchancen haben,
wenn das Umfeld stimmt.

Zu Kernthemen des Harzes und der Heide konnen thematisierte Beherbergungs- und
Gastronomieangebote geschaffen werden (Hardware, Programme, Kulinarik), aber auch
Events.

» Modernisierung und Profilierung

In die Jahre gekommene Betriebe missen modernisiert werden, um das Qualitatsniveau des
Gesamtangebotes zu sichem. Wichtig sind zudem klare Profilierungskonzepte fiir gastge-
werbliche Betriebe, damit diese kinftig im Markt bestehen und einen Beitrag zur Attraktivitat
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der Tourismusregion leisten kdnnen. Ein besonderes Aufgabenfeld ist das Nachfolgermana-
gement.

4.3 Kommunikation und Vertrieb

Bekanntheitsgrad und Profil der Region Braunschweig-Wolfsburg miissen noch deutlich gestei-
gert werden auf dem Weg zu einer national bekannten Marke. Alle im Marketing und insbesonde-
re in der Kommunikation der Region und ihrer Teile und Angebote Engagierten sind deshalb
aufgefordert, hieran umfassend mitzuwirken.

» Erh6éhung des Bekanntheitsgrades, Verbesserung des Images

Wichtiger Baustein dafiir ist die Marke ,Die Region®. Diese muss aber auch touristisch aufge-
laden werden. Gleichzeitig sind die von den Touristen ,gelernten Destinationsbegriffe wie
Harz, Braunschweig etc. weiter gezielt zu nutzen — nicht zuletzt, um die Angebote klar zu ver-
orten.

» ZeitgeméBes Marketing

Die im Marketing eingesetzten Instrumente mussen zeitgemaR sein. Digitalen Kanélen ist
kuinftig noch mehr Aufmerksamkeit zu widmen (Social Media, Blogs, Buchbarkeit, etc.).

Bestimmte Themen und Angebote kdnnen auch Uber Reiseveranstalter im Markt platziert und
vertrieben werden.

Nicht zuletzt die historischen Personlichkeiten bieten die besondere Chance, vermehrt das In-
strument des Storytelling einzusetzen. Damit kdnnen aber auch andere Themen auf Basis at-
traktiver Angebote emotional aufgeladen und anschaulich transportiert werden.

» Internationale Vermarktung

Die Ansprache internationaler Zielgruppen (z.B. aus Danemark, den Niederlanden und Polen)
empfiehlt sich in Kooperationen mit der Deutschen Zentrale flir Tourismus (DZT) und der Tou-
rismusMarketing Niedersachen (TMN) im Rahmen der internationalen Vermarktungsstrate-
gien. Hierzu gehéren u.a. der Auftritt auf ausgewahlten internationalen (Tourismus-) Messen,
die Teilnahme an B2B-Workshops zur Ansprache der internationalen Tradebranche oder die
Beteiligung im Rahmen der internationalen Themenkampagnen der DZT. Die Nachfrage fir
Niedersachsen aus dem Inland stagniert auf hohem Niveau. Dynamisches Wachstum im Tou-
rismus wird in Zukunft vor allem aus internationalen Quellmarkten erwartet, im Stadtetouris-
mus sind internationale Gaste schon heute der eigentliche Wachstumsfaktor (vgl. Kapitel 2.6
Zielgruppen). Hierbei kann insbesondere durch Kooperationen touristischer Akteure in der
Region und darlber hinaus, eine erfolgreiche Vermarktung in den Auslandsmarkten erzielt
werden. Die Stadte Braunschweig, Goslar und Wolfenblttel sowie die Autostadt in Wolfsburg
sind Mitglied in der Marketingkooperation ,die_9 Stadte®, die seit nunmehr 34 Jahren konstant
und erfolgreich Marketingaktionen im Ausland betreibt. Die Arbeitsgemeinschaft fokussiert
sich im Wesentlichen auf die Vermarktung in europaischen Quellmarkten und fiihrt unter ihrer
Marke verschieden MalRnahmen im Bereich On- und Offline durch. Hierzu gehéren die Teil-
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nahme an B2B-Workshops oder die Produktion einer gemeinsamen Printreihe. Die Region
hat zudem durch bestehende Netzwerke wie das ,Israel Jacobson Netzwerk® oder internatio-
nal bekannte Marken wie ,Jagermeister Potential, auch in auflereuropdischen Markten, wie
den USA, Bekanntheit zu erlangen. Weitere Zugpferde fiir die internationale Vermarktung sind
die UNESCO-Welterbestatten und das MICE Geschéft. Vorbereitend auf die Eréffnung des
Flughafen BER und der damit verbundenen Erweiterung der Slots flr asiatische Fluggesell-
schaften, soll ein Fokus in der Auslandsvermarktung auf die Akquisition neuer Zielgruppen
aus dem asiatischen Raum gelegt werden, insbesondere auch China®. Ziel soll es sein, die
Touristenstrome Gber Berlin in die Region Braunschweig-Wolfsburg zu lenken.

» Regionale Produkte

Die Herkunft von Produkten hat einen entscheidenden Einfluss auf die Kaufentscheidung
und ermdglicht eine Identifizierung des Kaufers mit der Region. Die Nachfrage nach regiona-
len Produkten steigt. Die Bedeutung des Themas Kulinarik und Genuss als Bestandteil der
Urlaubsreise ist hoch: Die wichtigste Urlaubsaktivitat der Deutschlandurlauber ist mit iber 70
Prozent®' der Restaurant- oder Cafébesuch. Die Inszenierung des Themas Kulinarik und die
Ausdehnung der regionalen Produkte auf die ganze Region sollte umgesetzt werden.

Die Region Braunschweig-Wolfsburg kann nicht nur im Bereich regionaler Produkte, wie mit
dem Spargel und der Heidschnucke, sondern auch im Bereich Produktmarken bereits einige
Best-Practice-Beispiele vorweisen. Hierzu gehdren beispielsweise die regionale Produktmar-
ke ,Typisch Harz*, das Projekt ,Marktplatze* im Nordlichen Harzvorland oder das Projekt
,PAULA" im Landkreis Gifhorn, bei denen es hauptsachlich um die Inwertsetzung regionaler
Produkte geht. Im regionsibergreifenden Gastronomieftinrer "MERIAN guide Genuss und
Kulinarik in der Region Braunschweig-Wolfsburg" werden alle gastronomischen Angebote
der Region Braunschweig-Wolfsbirg zusétzlich gebiindelt dargestellt.

In der Vermarktung regionaler Produkte sollten auch insbesondere die nicht alltglichen Pro-
dukte, wie beispielsweise die Braunschweiger Mumme, hervorgehoben und auf eine beson-
ders emotionale Ansprache geachtet werden. Zur authentischen Vermarktung regionaler
Produkte empfiehlt sich die Zusammenarbeit mit Erzeugern oder Produzenten als
Testimonials oder Botschafter.

Die Schaffung kundenorientierter Serviceketten, der Aufbau von Zulieferketten und die Un-
terstlitzung sowie Qualifizierung regionaler Gastronomen schaffen gute Voraussetzung fiir
die gemeinsame Vermarktung der kulinarischen Highlights der Region. Hierbei sollte ein Au-
genmerk auf das DZT-Themenjahr 2018, ,Kulinarisches Deutschland®, gelegt werden. Die
Berlicksichtigung der Mehrsprachigkeit in der Angebotsgestaltung und in der Vermarktung ist
hierbei unabdinglich. Chancen, internationalen Gésten die regionalen, kulinarischen Beson-
derheiten der Region zu vermitteln, bestehen insbesondere in der Zusammenarbeit mit

3 Zu China hat die Region Braunschweig-Wolfsburg vor allem Uber den Volkswagen-Konzern bereits enge
wirtschaftliche Beziehungen.

31 Qualitatsmonitor Deutschland-Tourismus, 2012
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quellmarktrelevanten Influencern, die eine zielgruppengerechte und reichweitenstarke Ver-
marktung ermoglichen. Zahlreiche Food-Blogger verbinden das Thema Kulinarik und Reisen.
Die hohe Relevanz des Themas Kulinarik in Verbindung mit Reisen spiegelt sich in der
enormen Anzahl an Food-Travel-Bloggern und deren grolRer ,Leserschaft* auf verschiedens-
ten Social Media Kanalen wider (z.B. www.francescakookt.nl).

Crossmarketing

Biindelung von Kompetenzen, Netzwerken und Ressourcen durch Kooperationen zwischen
mehreren Unternehmen unterschiedlicher Branchen ermdglicht idealerweise Zugang zu
neuen Markten und Zielgruppen, die Starkung des Images und Senkung der Marketingkos-
ten, wovon alle Kooperationspartner profitieren.

Vernetzung

Wie beim Crossmarketing geht es um die Blndelung von Kapazitaten und Ressourcen.
Schon heute gibt es Organisationen, in denen gemeinsame Produkte und Angebote zur
Vermarktung fiir die gesamte Region Braunschweig-Wolfsburg abgestimmt werden. Es gibt
bereits gemeinsame Produkte, wie die Kulturcoupons der ZeitOrte flir Ziele in der gesamten
Region. Das Netzwerk ZeitOrte ist ein seit vielen Jahren getragenes Kooperationsprojekt der
Region. Zudem gilt es Schwerpunktthemen zu schaffen beziehungsweise die internationale
Wirkung von DZT-Themenkampagnen, wie z.B. Reformation 2017, zu nutzen. Hierflir mis-
sen zielgruppen- und themengerechte Angebote geschaffen und gebiindelt werden.

4.4 Querschnittsthemen

Neben den Aspekten Infrastruktur, betriebliche Angebote sowie Kommunikation und Vertrieb gibt
es noch eine Reihe von Ubergreifenden Querschnittsthemen, von Mobilitat Gber Qualitat bis hin
zu Barrierefreiheit, die sowohl von &ffentlichen Stellen als auch von Betrieben zu beachten und
zu entwickeln sind, um die gesetzten touristischen Entwicklungsziele zu erreichen.

>

Inszenierung

Durch die Inszenierung bestehender Angebote kann deren touristische Attraktivitat gesteigert
werden. Instrumente dabei sind der Einsatz von Licht, Ton, Service- und Fiihrungsangeboten,
Storytelling oder auch Veranstaltungen und die Verbesserung der Voraussetzungen dafir.
Uber Veranstaltungen kénnen zudem Besuchsimpulse geschaffen und Statten temporar be-
lebt werden.

Thematisierung

Schwerpunkithemen der Region missen flir Besucher durch entsprechende Besucherattrak-
tionen und Veranstaltungen, Routen und Wege sowie (iber geeignete Kommunikationsmaf-
nahmen erkennbar und erlebbar werden. Dies stlitzt die spezifische Positionierung. Beispiele
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dafiir sind Themenwochen, GroRveranstaltungen, aber auch Themenkonzepte im Gastge-
werbe

(Themen wie regionale Geschichte, Persénlichkeiten, besondere Firmen, Industriekultur, In-
novation, Mobilitat, Sagen, Hexen, Bergbau etc.).

» E-Mobilitit und innovative Mobilititskonzepte

Der Einsatz von Elektrofahrzeugen und Pedelecs ist aufgrund seiner ressourcenschonenden
und seinem geringen Energieverbrauch eine dkologische Mdglichkeit der Fortbewegung und
tragt dem Trend Nachhaltigkeit Rechnung (vgl. 3.1 Trends). Eine zunehmende Zahl von Tou-
rismusregionen profiliert sich bereits mit E-Mobilitat. Die Tourismusregion Braunschweig-
Wolfsburg verfligt hier aktuell und perspektivisch (ber ganz besondere Kompetenz. So hat
zum Beispiel die Stadt Salzgitter das Thema Radfahren: E-Mobilitét als eines der Schwer-
punktthemen 2017-2021 definiert. Beispiele hierflir sind Car- und Bikesharing oder das fla-
chendeckende Elektronische Fahrgeldmanagement (e-Ticket). Solche Konzepte werden von
der Bundesregierung unterstiitzt. Wichtig sind vor allem die Verbesserung der OPNV-
Angebote am Wochenende und der Fokus auf touristische Ziele.

Innovative Mobilitdtsangebote fordern auch einen entsprechenden Ausbau der Radwegeinf-
rastruktur. Hierzu gehoren der Bau von E-Schnellradwegen oder der Ausbau von Fahrrad-
stadtringen. Des Weiteren kdnnen Auszeichnungen wie ,Fahrradstadt‘ oder der Erbau von
einem Regionsradrundweg die Entwicklung férdern und unterstitzen.

» Qualitat

Im Wettbewerb der Destinationen hat sich Qualitét als Erfolgsfaktor erwiesen. Hohe Géstezu-
friedenheit, umfassende Wiederbesuchsbereitschaft und die ErschlieBung neuer Markte sind
ohne eine Fokussierung auf Qualitat bei Infrastruktur, Angeboten und Service nicht erreich-
bar. Instrumente zur Qualititssteigerung sind beispielsweise Klassifizierungen und Zertifizie-
rungen (siehe separat ausgefiihrte Punkte), aber auch die Teilnahme an der Qualitétsinitiative
Service Q. Schlieflich tragen auch spezielle Schulungsangebote fir die touristischen Akteure
dazu bei, fir das Thema Qualitat zu sensibilisieren und die Qualitatsorientierung zu erhdhen

» Mobilitét

Wichtige touristische Ziele miissen per OPNV erreichbar sein. Dies gilt sowohl grundsétzlich
als auch in Bezug auf das zeitliche Nachfrageverhalten von Touristen (tagstiber, vor allem am
Wochenende).

Die Uberregionale Erreichbarkeit der Region muss gewahrleistet bleiben. Das gilt insbesonde-
re auch fir den Anschluss und Frequenzen in Verbindung mit dem Fernverbindungsnetz der
Bahn. Chancen ergeben sich durch neue Fernbusangebote.

» Barrierefreiheit

Aufgrund des demografischen Wandels und als Grundvoraussetzung fiir Férdermafnahmen
muss kiinftig ein barrierefreier Zugang zu touristischen und gastgewerblichen Einrichtungen
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gegeben sein bzw. geschaffen werden. Das auf Landeseben etablierte Gltesiegel ,Reisen fiir
Alle* und die damit verbundene Qualifizierungsinitiative fur touristische Leistungstrager, zeigt
die besondere Bedeutung barrierefreier Angebote fiir das Reiseland Niedersachsen. Die TMN
unterstltzt touristische Leistungstrager in Niedersachsen und bietet mit dem Netzwerk
Barrierefreiheit einen guten Anlaufpunkt fir die Information und Beratung touristischer Leis-
tungstrager. Hier konnen auch die Betriebe in der Region Braunschweig-Wolfsburg profitieren
und sich derzeit kostenlos zertifizieren lassen. Die Sensibilisierung fiir das Thema und die
Kommunikation der Bedeutung barrierefreier Angebote ist zentrale Aufgabe der Tourismusor-
ganisationen der Region und kann mittels Sensibilisierungsveranstaltungen und Workshops
unterstltzt werden. Die Region verfligt aktuell iber drei geschulte Erheber flir die Zertifizie-
rung barrierefreier Betriebe. Erste Betriebe in der Region sind bereits mit dem Qualitatsgiite-
siegel “Reisen fur Alle“ ausgezeichnet. Das phaeno in Wolfsburg und das Weltkulturerbe
Rammelsberg Museum & Besucherbergwerk in Goslar sind Beispiele hierfiir. Fortlaufende
Kommunikationsaktivitaten sind eine gute Grundlage fiir einen gesamtstrategischen Ausbau
barrierefreier Angebote in der Region. Nun gilt es in erster Linie, das Thema Barrierefreiheit
auf Betriebsebene zu kommunizieren. Die Auszeichnung mit dem Giitesiegel ,Reisen fr Alle*
sollte ein kinftiges Muss-Qualitatskriterium fur die Zusammenarbeit mit Partnern in der Regi-
on und die gemeinsame Vermarktung sein, wenn es um diesen besonderen Markt geht.

» Digitalisierung

Einer der Megatrends ist Digitalisierung. Durch sie entstehen — auch im Tourismus — neue
Geschéftsmodelle, und Kommunikation und Vertrieb haben sich unter dem Einfluss der Digi-
talisierung gravierend verandert.

Um die Chancen der Digitalisierung im Tourismus zu nutzen, missen Tourismusstellen und
touristische Betriebe sich eingehend mit dem Thema befassen (Vortrage, Schulungen, Leitfa-
den) und ihre Angebote digital kommunizieren und verfligbar machen. Zusatzlich missen in-
novative Serviceleistungen unter Nutzung der Mdglichkeiten der Digitalisierung bei Kommuni-
kation, Information und Geschéftsablaufen entwickelt werden.

Hierbei gilt es nicht nur die Output-orientierte Ausrichtung zu beriicksichtigen, sondern insbe-
sondere die Datenaufbereitung der Angebote und Anbieter zu optimieren, um auf Onlinebu-
chungs- und Bewertungsportalen prasent zu sein und bertcksichtig zu werden. Nur so kon-
nen Géste die Angebote auch online finden und buchen.

» Netzausbau Breitband

Wirksam sind MalRnahmen, die die Internetversorgung der Tourismuswirtschaft verbessern
und die Nutzung mobiler Internetangebote mit touristischem Content durch Gaste ermégli-
chen (bessere Nutzung von Buchungssystemen, besserer Service fir Gaste).

» Fachkréftegewinnung

Kdche waren bisher schon schwer zu bekommen, kiinftig wird das auch fiir weitere Bereiche
im Gastgewerbe gelten. Erste Gastbetriebe miissen ihre Offnungszeiten einschranken, weil
sie nicht genugend Mitarbeiter haben.
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Zur Fachkraftesicherung insbesondere im Gastgewerbe sind deshalb Strategien notwendig,
die die Mitarbeiterzufriedenheit erhéhen, Nachwuchs an die Berufsfelder heranfiihren und die
Qualifizierung von Fachkraften als Daueraufgabe umsetzen. Kiinftige Fachkréafte sind durch
das Regionalmarketing als eine spezifische Zielgruppe festgelegt. Erste konkrete Online-
MafRnahmen zur Fachkraftegewinnung werden ab 2018 umgesetzt.

Dazu gehéren auch Aus- und Fortbildungseinrichtungen und -angebote in der Region, die
Gewinnung von Berufseinsteigern und Quereinsteigern, die Verbesserung des Ansehens der
Berufsbilder, die bessere Vereinbarkeit von Beruf und Familie und spezielle Strategien zur
Gewinnung von Migranten fur die Branche. In Modellvorhaben kénnen hier neue Wege er-
kundet werden.
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5. Zusammenfassung und Fazit

Mit einem Marktanteil von 13% am Wirtschaftsfaktor Tourismus des Bundeslandes Niedersach-
sen tragt die Region Braunschweig-Wolfsburg wesentlich zur Starkung des Wirtschaftszweiges
Tourismus bei.

Die Region Braunschweig-Wolfsburg besteht aus den drei kreisfreien Stadten Braunschweig,
Salzgitter und Wolfsburg sowie den fiinf Landkreisen Gifhorn, Goslar, Helmstedt, Peine und Wol-
fenbittel. Teile der Region gehéren zu (berregional bekannten touristischen Destinationen wie
der stdlichen Liineburger Heide oder dem nérdlichen Harz. Daneben sind Stédte wie Braun-
schweig, Wolfsburg oder Wolfenbiittel beliebte (Stadte-)Reiseziele fiir Gaste aus dem In- und
Ausland.

Die Region ist historisch gewachsen und zeichnet sich durch zahlreiche gemeinsame kulturge-
schichtliche Merkmale aus. Neben dem Aktiv- und Freizeittourismus hat der Geschéfts- und Stad-
tetourismus hohe Bedeutung. Eine grole touristische Angebots- und Produktvielfalt gibt es in den
Bereichen: Stadte und Kulturangebote, Aktivangebote in der Natur, Freizeit- und Erlebniseinrich-
tungen, Events und Veranstaltungen sowie Filhrungen und Touren.

Der Bereich Beherbergung und Gastronomie ist umfassend und breit aufgestellt, fir Urlauber
genauso wie fir Geschéftstouristen. Die Anzahl der bereits zertifizierten Betriebe spiegelt das
teilweise bereits vorhandene Qualitatsversténdnis der Anbieter wider. Zur langfristigen Sicherung
von Qualittsstandards ist aber auch noch Potenzial vorhanden.

Die Zahl der Ubernachtungen in der Region Braunschweig-Wolfsburg hat sich in den letzten
Jahren positiv entwickelt, stagniert jedoch auf hohem Niveau. Die Region verzeichnete im Jahr
2016 in gewerblichen Betrieben rund 4,5 Millionen Ubernachtungen, wovon mehr als die Halfte
auf den Landkreis Goslar entfallen. Daneben gibt es insbesondere in den Stadten ein vergleichs-
weise hohes Ubernachtungsaufkommen. Dies ist unter anderem auf den hohen Geschaftsreise-
anteil zurtickzuflihren, was sich wiederum in der niedrigen Aufenthaltsdauer widerspiegelt.

Die Gesamtregion weist mit 3.981 eine, im Vergleich zu anderen Regionen in Niedersachsen,
hohe Tourismusintensitat auf.

Die Region fokussiert sich bei ihrer Vermarktung auf die folgenden Zielgruppen:
»  Familien mit Kindern

» Best Ager

»  Aktivtouristen

»  Geschéftstouristen

» Gruppen

» Internationale Géste

»  Camping- und Wohnmobilurlauber

» Gesundheitsorientierte

@ Freizeit- und
’ Tourismusberatung
GmbH
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Mit den definierten Themen und Zielgruppen orientiert sich die Region Braunschweig-Wolfsburg
stark an der Ausrichtung des Landes Niedersachsen und liefert einen wesentlichen Beitrag, die
Landesthemen kompetent mit Inhalt und Angeboten zu fllen.

Das Image der Region bei Gasten ist durchaus positiv und zeigt einen starken Fokus auf der
Assoziation mit der Automobilbranche. Noch ausbaufahig ist die Wahrnehmung der Region als
Reisedestination, was fir die gemeinsame Weiterentwicklung und Profilierung als ,Die Region*
spricht.

Bei der gemeinsamen Angebots- und Produktentwicklung sind wichtige Trends (demografischer
Wandel, Digitalisierung, etc.) und Gegentrends (Nachhaltigkeit, Slow-Tourism) zu bericksichti-
gen.

Als zentrale Starken der Region Braunschweig-Wolfsburg gelten die Vielfalt der Landschaftsty-
pen, die groBe Zahl an kulturgeschichtlichen Statten (UNESCO), die landschaftlichen Besonder-
heiten mit Angeboten und Routen im Bereich Aktiv- und Naturtourismus sowie moderne und
erlebnisorientierte Angebote. Wesentliche Schwéche der Region ist das fehlende Alleinstel-
lungsmerkmal. Chancen liegen insbesondere in der starkeren Herausarbeitung und Vermarktung
der authentischen Themen und Geschichten, die fiir die Region einzigartig und charakteristisch
sind. Risiken stellen insbesondere der zunehmende Wettbewerb und der Fachkréftemangel dar.
Insbesondere letzterem soll mittels der Anséatze im Rahmen der Handlungsempfehlungen dieses
Konzeptes entgegen gewirkt werden — auch Uber den Bereich Tourismus hinaus. Fir die Ent-
wicklung der Region kommt dem Tourismus und den weichen Standortfaktoren, wie sie durch
den Ausbau als touristische Destination geférdert werden, ganz besondere Bedeutung zu.

Das Tourismuskonzept fir die Region Braunschweig-Wolfsburg soll dazu dienen, die touristische
Entwicklung zielgerichtet voranzutreiben und touristischen Akteuren sowie Investoren eine Orien-
tierung  hinsichtich  Themen,  Zielgruppen und  Handlungsstrategien zu  geben.
Um die Region kiinftig wirtschaftlich noch ausgewogener aufzustellen und neben der Automobil-
industrie ein zweites Standbein zu etablieren, ist die Entwicklung im touristischen Bereich unab-
dingbar. Somit ist die Steigerung der Wettbewerbsfahigkeit von KMU sowohl im touristischen
Bereich, als auch in anderen Branchen, zur Standort- und Krisensicherung existenzielles Ziel.

Das unter der Federflinrung der Allianz fiir die Region GmbH und in enger Zusammenarbeit mit
dem TourismusRegion BraunschweigerLAND e.V. erstellte regionale touristische Konzept soll
weiterhin dazu beitragen, die Region als touristische Destination zu profilieren und unter der
neuen Marke ,Die Region* zu etablieren. Eine Basis fiir das vorliegende Konzept ist das ,Regio-
nale Umsetzungs- und Investorenkonzept Freizeit und Lebensqualitat (RIK)“ (2012). Aufbauend
darauf und auf weiteren Tourismuskonzepten, Studien und Erhebungen werden in diesem Tou-
rismuskonzept die strategischen Ziele und Handlungsfelder fiir die touristische Entwicklung der
Region formuliert.

Als wichtigste Handlungsfelder im Bereich Angebot und Infrastruktur wurden folgende Punkte
herausgearbeitet:

» Ansprache der jlingeren Zielgruppen durch die Schaffung alternativer Aktivsport-/Trendsport-
Méglichkeiten

» ErschliefBung der Region durch Ausbau und klare Einteilung des Wegenetzes zur Verhinde-
rung von Interessenkonflikten
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v

Ausbau der Beschilderung zur besseren Orientierung der Gaste

v

Schaffung von gesundheitstouristischen Angeboten

v

Erweiterung des Angebotes an Kongress-, Tagungs- und Veranstaltungsstatten

v

Weiterentwicklung und Reattraktivierung Museen

»  Attraktivierung der Ortsbilder

Bei den Betrieben besteht Handlungsbedarf in den folgenden Bereichen:
» Ausbau Zertifizierungen und Klassifizierungen zur Qualitatssicherung
»  Schaffung von Themenbetrieben

» Ausbau der Kapazitaten in den touristischen Schwerpunktstandorten

» Modernisierung und Profilierung

Im Bereich Kommunikation und Vertrieb gibt es folgenden Handlungsbedarf:

» Erh6éhung des Bekanntheitsgrades und Verbesserung des Images

» ZeitgeméRes Marketing

» Internationale Vermarktung zur Nutzung der Wachstumspotenziale aus dem Ausland
» Verstarkte Vermarktung und Kommunikation regionaler Produkte

» Nutzung von Crossmarketing-Kooperationen

» Vernetzung

Zudem gibt es einige Querschnittsthemen bei denen Handlungsbedarf besteht wie beispielsweise
E-Mobilitat und innovative Mobilitatskonzepte oder Barrierefreiheit.

Im Ergebnis flhrt die gezielte touristische Entwicklung der Region Braunschweig-Wolfsburg nicht
nur zur Starkung der Wettbewerbsfahigkeit der KMU (kleine und mittlere Unternehmen), sondern
auch zur Sicherung und Schaffung von Arbeitsplatzen im Tourismus und den ebenfalls profitie-
renden Branchen wie Einzelhandel, Dienstleistungen, Kultur, Handwerk, Bau etc.. Mit der Ent-
wicklung des Tourismus steigt zudem die Lebensqualitat fir die Bevolkerung und die Unterneh-
men in der Region verbessern ihre Ausgangssituation bei der Gewinnung von Fachkréften — dem
wird im Wettbewerb der Regionen kiinftig herausragende Bedeutung zukommen. Tourismus wird
damit zum Schilisselfaktor fiir die wirtschaftliche Uberlebensfahigkeit.
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6.

Anhang

In folgender Tabelle ist eine Auflistung der zertifizierten bzw. klassifizierten Betriebe in den
Stadten und Landkreisen der Region Braunschweig-Wolfsburg dargestellt (Tag der Abfrage:
6. Dezember 2016, Ergénzungen Februar und Mai 2017):

Tabelle 7: Zertifizierte und klassifizierte Betriebe in der Region Braunschweig-Wolfsburg

DTV Fewo / Feha DEHOGA

» Fewo Brit *** (Gifhorn) Morada Hotels Resort **** (Gifhorn)

» Fewo Charlotte *** (Gifhorn) Best Western Hotel Alte Mihle **** (Gif-

» Fewo Eline *** (Gifhorn) horn)

» Fewo Hanke *** (Gifhorn) » Hotel Am Bernsteinsee *** (Gifhorn)

» Fewo Louisa *** (Gifhorn) » Hotel Isenbutteler Hof ***S (Gifhorn)

» Fewo Marietta *** (Gifhorn) » laVital Sport- und Wellness-Hotel ****

» Dohrensdorf's Fewo *** (Gifhorn) (Gifhorn)

» Fewo Libelle am Bernsteinsee **** (Gif- » Landhotel Heiner Meyer *** (Gifhorn)
horn) » Gasthaus & Hotel Lindenhof *** (Kénigslut-

» Ferienhaus Little Pearl *** (Gifhorn) ter OT Borum)

» Fewo Puhl *** (Gifhorn) » Hotel Restaurant Kérntner Stub’n ** (Ké-

» Fewo Seerose *** (Gifhorn) nigslutter)

» Fewo Bartels 1 **** (Gifhorn) » Avalon Hotelpark Kdnigshof *** (Kénigslut-

» Fewo Bartels 2 *** (Gifhorn) ter)

» Fewo Bartels 3 *** (Gifhorn) »  Alter Dorfkrug am Kanal *** (Wolfsburg)

» Fewo Fischer *** (Gifhorn) » Global Inn International Hotel ***

» Fewo Haus am Walde *** (Gifhorn) (Wolfsburg)

» Fewo Hof von Campen **** (Gifhorn) » EINSCHLAF *** (Wolfsburg)

» Fewo Holz **** (Gifhorn) » Hotel Restaurant Blume ** (Wolfsburg)

» Fewo Kunz *** (Gifhorn) » Hotel Goya *** (Wolfsburg)

»  Privatzimmer Landhaus Raderloh *** (Gif- | » Leonardo Hotel Wolfsburg City Center ****
horn) (Wolfsburg)

» Fewo Landgliick *** (Gifhorn) » Parkhotel Wolfsburg **** (Wolfsburg)

» Fewo Landliebe **** (Gifhorn) » The Ritz-Carlton Wolfsburg *****S (Wolfs-

» Fewo Landleben **** (Gifhorn) burg)

» Fewo Prange 30 *** (Gifthorn) » Tryp Hotel Wolfsburg **** (Wolfsburg)

» Fewo Prange 31 *** (Gifhorn) » Best Western Hotel Helmstedt ****

» Fewo Prange 32 *** (Gifhorn) (Helmstedt)

» Fewo Prange 33 *** (Gifhorn) » Hotel garni Landhaus Durkop *** Garni

» Fewo Schaefer ** (Gifhorn) (Wolfenbuttel)

» Ferienhaus Schnuckenhaus **** (Githorn) | » HOTEL Gastehaus LINDEN *** (Wolfen-

» Fewo Am Buschkopf 1 **** (Wolfenbiittel) bttel)

» Fewo Am Buschkopf 2 **** (Wolfenbiittel) | » Parkhotel Altes Kaffeehaus *** (Wolfenbiit-

» Fewo Am Buschkopf 3 **** (Wolfenbiittel) tel)

» Fewo Am Buschkopf 4 **** (Wolfenbiittel) | » Rilano 24/7 Hotel Wolfenblttel *** Garni

» Fewo Am Buschkopf 5 **** (Wolfenbiittel) (Wolfenbuttel)
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vV V. V. vV V. V. VY vV Vv v VvVY

v

vV V.V V.V VvV vV v vV v VvV Y

Fewo Am Buschkopf 6 **** (Wolfenbiittel)
Fewo Wiesbaum **** (Wolfenbttel)
Fewo Abendruh *** (Wolfenbiittel)
Fewo Alte Zahlstelle *** (Wolfenbiittel)
Fewo Altstadt *** (Wolfenbuttel)

Fewo An der Juliusstadt *** (Wolfenbuttel)
Fewo Borst *** (Wolfenbiittel)

Fewo Grof *** (Wolfenbiittel)

Fewo Haering *** (Wolfenbiittel)

Fewo Harzstrale *** (Wolfenbiittel)
Fewo Julius *** (Wolfenbuttel)

Fewo Wagner *** (Wolfenblittel)

Fewo In den Schénen Morgen *** (Wol-
fenbiittel)

Fewo Wohnen im Grlnen *** (Wolfenbut-
tel)

Fewo Am Grlinlandweg * (Wolfenbuttel)
Fewo Cityapartment Braunschweig ****
(Braunschweig)

Fewo Am Schlosspark *** (Salzgitter)
Fewo Florence ** (Salzgitter)

Fewo Otto ** (Peine)

Fewo Haus im Wellenfeld ** (Peine)
Fewo Nitsch *** (Peine)

Fewo Hof Stolte **** (Peine)

Fewo Hof Baars *** (Peine)

Fewo Fritsch *** (Peine)

PZ Hof Hacke Apartment *** (Peine)
Fewo Apartment im Griinen **** (Peine)
PZ Géstehaus Homann *** (Peine)
Fewo Manthey *** (Peine)

v vV v.v Vv

v v.v Vv

vV VvV vV vV v vYy vV v v Vv

vV vV.v. v Vv

AKZENT Hotel Brusttuch *** (Goslar)
AKZENT Hotel Kaiserworth **** (Goslar)
Altstadt Hotel Gosequell *** (Goslar)
Carea Residenz Hotel Harzhéhe *** (Gos-
lar)

GDA Hotel Schwiecheldthaus ***S (Gos-
lar)

Hotel Alte Miinze ****Garni (Goslar)

Hotel Der Achtermann ****(Goslar)

Hotel Die Tanne ***Garni (Goslar)

Hotel Garni Kirchner am Steinberg
***Garni (Goslar)

Hotel Goldene Krone ***Garni (Goslar)
Hotel Goslarer Strasse *** (Goslar)

Hotel Hahnenkleer Hof **** (Goslar)

Hotel Haus am Hochwald ***S Garni (Gos-
lar)

Hotel Haus Waldrausch ***S Garni (Goslar)

Hotel Niedersachsen ***S (Goslar)

Hotel Niedersachsischer Hof **** (Goslar)
Hotel Njord **** (Goslar)

Hotel Walpurgishof **** (Goslar)

Hotels am Kranichsee **** (Goslar)
Ramada Hotel Baren Goslar **** (Goslar)
Ramada Hotel Vier Jahreszeiten ***S
(Goslar)

Golf-Hotel ***Garni (Salzgitter)

Hotel am See **** (Salzgitter)

Hotel Zur Krone *** (Salzgitter)

Hotel Restaurant Schénau **** (Peine)
Altstadthotel Wienecke ** S Garni (Braun-
schweig)

Arcadia Hotel Playoff Braunschweig ***
(Braunschweig)

BB Hotel Braunschweig ** S Garni (Braun-
schweig)

Best Western Hotel Stadtpalais ****Garni
(Braunschweig)

City Hotel Braunschweig ****Garni (Braun-
schweig)

CVJM Hotel am Wollmarkt **Garni (Braun-
schweig)

FourSide Hotel Braunschweig **** (Braun-
schweig)

Friihlings-Hotel *** (Braunschweig)

Hotel ibis budget Braunschweig Nord

Tourismuskonzept fiir die Region Braunschweig-Wolfsburg, ift GmbH, 13.10.2017

S.75



@ Freizeit- und
’ Tourismusberatung
GmbH

*Garni (Braunschweig)

» Hotel Pfalzer Hof ***S (Braunschweig)
Landhaus Seela **** (Braunschweig)

» Mercure Hotel Atrium ***S (Braun-
schweig)

» MMI Akademie **** Garni (Braunschweig)

» Steigenberger Parkhotel ****S (Braun-
schweig)

» Waldhaus Oelper

*kk

(Braunschweig)

Bett+Bike Service-Q-Betriebe

» Gasthaus Schaper (Gifhorn) » Isenbitteler Hof GmbH & Co. KG (Gifhorn)
» Gasthaus Schaper (Gifhorn) » laVital Sport- und Wellness-Hotel (Gifhorn)
» Landhotel Heiner Meyer (Gifhorn) » Sidheide Gifhorn GmbH (Gifhorn)

» Gasthof Schonecke (Gifhorn) » BadelLand Wolfsburg (Wolfsburg)

» Familiengaststatte Hagener (Gifhorn) » IHK Lineburg-Wolfsburg -Geschéftsstelle

» Pension Landhaus Ingrid (Gifhorn) Wolfsburg (Wolfsburg)

» Hotel Brauhaus (Gifhorn) » phaeno (Wolfsburg)

» Jugendherberge Hankensbiittel (Gifhorn) » Spielbank Wolfsburg (Wolfsburg)

» laVital Sport- und Wellness-Hotel (Gifhorn) | » WMG Wolfsburg Wirtschaft und Marketing
» Meyers Hofcafé (Gifhorn) GmbH (Wolfsburg)

» Hotel Isenbiitteler Hof (Gifhorn) » Friso-Hotel/ Pension-International

» Hotel Am Bernsteinsee (Gifhorn) (Helmstedt)

» Jugendherberge Wolfsburg (Wolfsburg) » Hotel-und Restaurant Postillion (Velpke)

» Micha's Hotelbetriebe Hotel am » Nordliches Harzvorland Tourismusverband

Klieversberg (Wolfsburg)

Hotel Landhaus Durkop Komfort (Wolfen-

biittel)

Hotel Die Tanne (Goslar)

Hotel Garni Kirchner Am Steinberg (Goslar)

Jugendherberge Goslar (Goslar)

Hotel Haus am Hochwald (Goslar)

Jugendherberge Hahnenklee (Goslar)

Altstadthotel Wienecke (Braunschweig)

Steigenberger Parkhotel Braunschweig

(Braunschweig)

» Jugendgéastehaus Wolfenbuttel (Wolfenbiit-
tel)

v

vV Vv v v v .Y

e. V. (Wolfenbuttel)

» Tourist-Information der Lessingstadt Wol-
fenbUttel (Wolfenbdttel)

» Steigenberger Parkhotel Braunschweig
(Braunschweig)

» TourismusRegion BraunschweigerLAND e.

V. (Braunschweig)

» AHA-ERLEBNISmuseum fir Kinder und
Jugendliche e.V. (Wolfenbdittel)

» Autohaus Hartel GmbH (Wolfenbiittel)
Bowling Base (Wolfenbiittel)

» Dachdeckerei & Zimmerei Knopf (Wolfen-
bittel)

» DERPART Reiseburo (Wolfenbittel)
EVENTUS GmbH Wolfenbtittel Steuerbe-
ratungsgesellschaft (Wolfenbiittel)

»  Fingerhut Stoffe & Nahmaschinen (Wol-
fenbuttel)

» FORUM Einkaufscenter (Wolfenbiittel)
Géartnermuseum Wolfenbdttel e.V. (Wol-
fenbittel)
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» Internationale Weinschule fir
Sommelierausbildung & Weinseminare
(Wolfenbiittel)

» Jugendgastehaus Wolfenbuttel (Wolfen-
blittel)

» Kuba Tonmdbel Museum e.V. (Wolfenbit-

tel)

KuBa-Kulturhalle (Wolfenbuttel)

Museum Schloss Wolfenblttel (Wolfenbit-

tel)

Parkhotel Altes Kaffeehaus (Wolfenblittel)

Rdber Gourmetmarkt (Wolfenbittel)

SchloR-Schanke (Wolfenbuttel)

Sportheim Germania (Wolfenbuttel)

Stadt Kénigslutter am Elm, Tourist-

Information (Konigslutter am Elm)

»  Stadt Wolfenbttel - Abteilung 802 Veran-

staltungsstatten (Wolfenbiittel)

Stadtbad Okeraue (Wolfenbiittel)

Stadtwerke Wolfenbittel GmbH (Wolfen-

bittel)

Strandwolf (Wolfenblittel)

Tischlerei SNT (Wolfenbiittel)

Tomkowiak GmbH (Wolfenbuttel)

Wasserverband Weddel-Lehre

(Cremlingen)

» Hotel Isenbitteler Hof GmbH & Co. KG
(Isenbdttel)

» AKZENT Hotel Goldene Krone & Steak-
house "1961" (Clausthal-Zellerfeld)

» Altes Forsthaus Braunlage GmbH (Braun-
lage)

» Brauhaus Goslar (Goslar)

Braunlage Tourismus GmbH (Braunlage)
GLC Gliicksburg Consulting AG, Tourist-
Information Altenau (Altenau)

» GLC Glucksburg Consulting AG, Tourist
Information Clausthal-Zellerfeld (Clausthal-
Zellerfeld)

»  GLC-Gliicksburg Consulting AG, Tourist-

Information Sankt Andreasberg (Sankt
Andreasberg)
GOSLAR marketing gmbh (Goslar)
HAHNENKLEE tourismus marketing gmbh
(Goslar-Hahnenklee)

» Hotel Alte Miinze (Goslar)

v Vv

vV v.v. v Vv

v Vv

vV v v Vv
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Hotel Zum Harzer (Clausthal-Zellerfeld)
Klosterhotel Woltingerode (Goslar / OT
Vienenburg)

Kur-, Tourismus- und Wirtschaftsbetriebe
der Stadt Bad Harzburg (Bad Harzburg)
Plumbohms Aussichtsreich Gast- und
Logierhaus (Bad Harzburg)

Plumbohms Bio-Suiten Hotel (Bad
Harzburg)

Romantikhotel Braunschweiger Hof (Bad
Harzburg)

Spielbank Bad Harzburg (Bad Harzburg)
Stadtparkhotel Alexandra (Bad Harzburg)
Vitalhotel am Stadtpark ***S (Bad
Harzburg)

KinderFerienLand Niedersachsen

i-Marke

>

>

Otter-Zentrum (Gifhorn)
AHA-ERLEBNISmuseum fur Kinder und
Jugendliche e.V. (Wolfenbiittel)
BadeLand Wolfsburg (Wolfsburg)
Forderverein Waldbad Birkerteich e. V.
(Helmstedt)

Freizeit- und Erholungspark Rabke (Frei-
bad und Restaurant) (Rabke)
Freizeitheim Scheppau (Scheppau)
Geburtstagsbauernhof (Wettmershagen)
Jugendgastehaus Wolfenbdttel (Wolfen-
biittel)

paldon - Forschungs- und Erlebniszentrum
Schéninger Speere (Schéningen)
phaeno gGmbH (Wolfsburg)

Planetarium Wolfsburg gGmbH
(Wolfsburg)

ViL-FuRballWelt (Wolfsburg)
KinderFerienLand-Ort Wolfenbiittel

>

Braunschweig Stadtmarketing GmbH
(Braunschweig)

GOSLAR marketing gmb, Tourist-
Information Goslar

HAHNENKLEE tourismus marketing gmbh
(Goslar)

Stadt Wolfenblittel, Amt fir Wirtschaftsfor-
derung und Tourismus (Wolfenbdttel)
WMG - Wolfsburg Wirtschaft und Marke-
ting GmbH (Wolfsburg)
Tourist-Information in der Stadtischen
Bibliothek (Salzgitter)

DTV klassifizierter Campingplatz

ADFC Qualitatsrouten

» Campingplatz Waldesruh (Gifhorn)
» Campingplatz am Allersee *** (Wolfsburg)
» Camping Waldwinkel (Helmstedt)

»
>

D-Route 3 / Europaradweg R1 (Goslar)
Weser-Harz- Heide Radfernweg (Braun-
schweig)

Aller-Radweg (Gifhorn, Wolfsburg)

Reisen fiir Alle

» Tourist-Information Wolfenbiittel
» Tourist-Information im Biirgerburo
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Helmstedt

» Weltkulturerbe Rammelsberg Museum &
Besucherbergwerk (Goslar), weitere Stan-
dorte in Planung

» phaeno (Wolfsburg)

» Jugendgastehaus Wolfenbuttel (in Priifung,
02/17)

» Lindenhalle Wolfenbdttel (in Prifung,
09/17)

» VfL-FuBballWelt und Volkswagen Arena
Wolfsburg (in Planung 10/17)

» Stadthalle Braunschweig (in Planung bis
12/17)

» paldon - Forschungs- und Erlebniszentrum
Schoninger Speere (in Planung bis 12/17)
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Folgend werden Beispiele fiir potenzielle Kampagnenmotive zur Kommunikation der Regions-
marke ,Die Region* gezeigt.

Abbildung 12: Kampagnenmotiv 1 - Von Hochkultur bis Fankultur. Alles da.
=V =i X / = . 4

Von Hochkultu /.‘

bis Fankultur.
Alles da.

Museen mit Weltruf und nationaler Spitzensport.
Erleben Sie Die Region.

Die Reglon

Quelle: Allianz fiir die Region GmbH
Abbildung 13: Kampagnenmotlv 2 -Von Anmut bis Antrleb Alles da.

Von Anmut
bis Antrieb. .
Alles da.

Kultur-Highlights und Karrierem&luchkéiten.'_
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die-region.de

Quelle: Allianz fiir die Region GmbH
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Quelle: Allianz fiir die Region GmbH

Abbildung 15: Kampagnenmotiv 4 - Von Regionalmarkt bis Weltmarkt. Alles da.
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Alles da: ‘
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Freuen Sie sich auf Die Regjon’¥
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Die Reglon
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Quelle: Allianz fir die Region GmbH
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Abbildung 16: Kampagnenmotiv 5 - Von Doktorvater bis Mutter Natur. Alles da.

Ersf Iassméﬁfchschul
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Die Region

die-region.de

Quelle: Allianz fur die Region GmbH
Abbildung 17: Kampagnenmotiv 6 - Von Zeitgeist bis Berggeist. Alles da.

Von Zeitgeist
bis Berggeist. ¢ =<,
Alles da. = =

Zukunftsmetalle und Mobilitatszukunt
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Quelle: Allianz fir die Region GmbH
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